
‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i Univ

ers
i t

y

! I!

����������
,�!�./���)�����* 
)���1�

����4�$% ��

./&�-'�./��"��0�4

��3	��./��#�

Surveying Sense of Satisfaction Among International 
Students Study in the Mandarin Chinese Centers: 
Examples from Four University-Affiliated Language 
Centers in Central Taiwan 

(+'42��

�. 
��	���



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i Univ

ers
i t

y

		�
�

Ƽȥ�

� � � � ή[�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Pв̡ƣ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���� ˼ˤ¦µ��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

� � � � ���� ˼ˤƼN�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���� ˼ˤďıç˼ˤǺǲ�������������������������������������������������������������������������������������������������

îвÈ͚ͭʅ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��� ǊǏeoN�˴������������������������������������������������������������������������������������������������������������

� � � � ��� ōȜôƞçƅÉĦNÉλ�����������������������������������������������������������������������������������������

��� ǊǏeoçĨςsĀˀõĀ˼ˤ����������������������������������������������������������������������������

�в˼ˤ»ī����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��� ŰǷƀ[����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��� ˼ˤ˰͢����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���� ˼ˤĮȶ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

���� ˼ˤ̤ɪȓ�ɒ� �����������������������������������������������������������������������������������������������������������

���� Ǵɓ{Ͳ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��� ˼ˤȽŧ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

��� ʞŀ¡ɹſȈвϝͭЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i Univ

ers
i t

y

			�
�

Ŏв{ͲçʅƣЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

� � � � ���� ď͒ɻÎǴɓ{ͲЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

� � � � ���� ď͒·Ħ{ͲЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

� � � � ����. ̺ÝЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

� � � � ���Śå|Ć̄Ż{Ͳ� �BA9
J5L��()0��ЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

ŽвķƣçȘʰЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

� � � � ���� ˼ˤǺǲ̺Ýķ¶ЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

� � � � ��� ǡeųǊǏeoǧĉ{ͲçʅƣЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ������

� � � � ��� ŎǶǊǏeoøə¯{ͲçʅƣЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ�����

� � � � ��� ˼ˤȘʰЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ������

� � � � � � � � ����� �ǊǏeoōȜVśNȘʰЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

� � � � ����� �ưY˼ˤ¯ȘʰЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

� � � � ����� ˼ˤ̤ɪȘʰЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

� � � � ������ ˼ˤĆŻȘʰЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

� � � � ����� ˼ˤ»īȘʰЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ȮвǁȆÈͭЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

� � � � ͡ȥ
eȐÈď͒�

�

�



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i Univ

ers
i t

y

	��
�

ü«�

ü�
�ōȜôƞÝɵǧüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ��� � �

ü �
�� ǡeųǊǏeoɻÎǴɓüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ������

ü �
�ǡeųŎÙ_¡͡ǲǊǏeoǧĉ«Ż{ȭЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

ü �
�ǡeųŎÙ_¡͡ǲǊǏeoǧĉ�˴{ͲЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

ü�
���Ƕ«Ż{ȭЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü �
�ПǶ�˴{ͲЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü�
���Ƕ«Ż{ȭЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü�
���Ƕ�˴{ͲЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü �
�СǶ«Ż{ȭЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü �
�СǶ�˴{ͲüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü �
�ТǶ«Ż{ȭü� ЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü �
�� ТǶ�˴{ͲüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü �
��ü �
��ōȜôƞ·Ħ{ͲüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ�ЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü �
�� öêɮ̄{ͲüЖЖЖЖЖЖЖЖЖ�ЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

ü �
�� �͖¯ɮ̄{ͲüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

ü �
�� QÒ¡ɨ¯ɮ̄{ͲüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

ü �
�� İͺmË¯ɮ̄{ͲüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

ü �
�� QÒ¡ǶǊǏeoɮ̄ö{ͲüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i Univ

ers
i t

y

��
�

ü �
�� QÒ�͖Ĩς¡sĆɦɩyɮ̄ǧðü� ЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ��

ü �
� QÒöêĨς¡sĆɦɩyɮ̄ǧðüЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

ü �
� İͺmËQÒĨς¡sĆɦɩyɮ̄ǧðü� ЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

ü �
� İͺmËQÒĨς¡sĆɦɩyɮ̄ǧðü� ЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ����

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i Univ

ers
i t

y

�	�
�

ĩ«�

�

ĩ �
� ƐʇōȜősǞɆͩͦ!�*øă¯ØĺĩЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���

ĩ �
� ĆɦĀˀĩЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ�����

ĩ �
�� ˼ˤĄȪĩЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖЖ���� � � �



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i Univ

ers
i t

y

=�
�

ή[�

Tǡ̇¡ǂǊǏNĨς¡sVŻQɭÆäЭT��×ĝrPǟŽȳV�бñ

ĥƋ�¡sYǡɴSǍĸjǵTǊǏșȪŤĎǏȉ~ĨЭ ǍĸʺrçʒǏVȼ

Ņ͎ЭȓμϱTeǊÈƂkЭź¡ǂjǵ ä˗ŕбǊǏeoRĨς¡s�ĨN

ă[ˈŉЭ°ǊǏeo�NÃɾVśƷΓȝõéă[NȵĒбɴSŦðǏȉșȪ

õĀ�Ȝ¯ĨЭgĘĴ¡sǁçșĨN¨¦Эąeů˱ç¡s_ĭç˜ǒNˣ¦б

Ĩς¡sTƼNǏɕʂes¨ЭɴSș˾^Ņ͎ǊǏЭs¨gçǊǏĲĲõĀб

ΏƳ ��� �Àǡ̇×U�ħŎÙƐʇňU˫ȠĶ¯_¡͡ǲǊǏeo�ЭÎ˼ˤ

ƝiȶUǬ˚ōȜôƞNǊǏeo¼jǓ]ĨςsZɗÖNŀĸЭĨς¡s�Ì

ǊǏeoÃɾVś¯ƅÉĦťʬ͐ąƲɗÉǕбÎ˼ˤα̠�ǡ̇eňŎÙ_¡

͡ǲǊǏeoĎÃď͒ǗǜбÔ~ɇŰ»Ǒ̺ȦĨς¡s�ǊǏeoÃɾVśN

ƅÉĦЭÎ˼ˤŀķ¶j�iĨς¡sTɲŐ¡ǶmNǁȆ¯PЭg�_ˁSŬ

Ĩς¡s�ǊǏeoNcīЭɴŔ¯ĨЭg ăŜǊǏeoÃɾVś¯ſȈб� �

�

Ā͏ǉ�ǊǏeoЭǊǏeoÃɾЭƅÉĦЭŀĸȈЭōȜôƞ�

� �

��������������������������������������������������������
7
@13c~\oj 102")*!%?��phr5�+�V"J	4]o 15,510	 
� � � � � �
8�@13c~\oj 768")*!%?��phr5�+\o[>�
9���3c�E�91� &����� ��	�%�#��%� ������&��%� �����)������2TQ �	���6 7?:=)/S�G

� � � � � �
8�@13c~\oj 768")*!%?��phr5�+\o[>�



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i Univ

ers
i t

y

>�
�

Pв�̡ ƣ�

�

��� ˼ˤ¦µ� �

ϕ±ϑ����TÞύɠŇNǊǏÈƐʇ˼ˤPƙeƀ]Tǌd˼ˤƆNǹǘ

eЭÞȜ¿Ŝi̞¾ĮÕЭą�ĳřQ±ʭ¡ɹ˼ˤЭòþŋǗ�[ʜ]ǊǏÈ

Ɛ¡ЭÞȜĴ͗N�ĳRQŲ̄ŜNбʭ¡ɹ˼ˤ͝¢ă[Э̹˞ȶUÞύ¬ȸ

»jƀƘôƞçǙ бˮ˼ ˤƆ��ǊǏÈƐ¡ÙNƣÈ˼ˤeĞUǊǏeoÃɾ

VśçĨςsËNˣ¦iŜȵЭ_ň{N˼ˤaƝiƐ¡ōȜNƅÉĦRˉs�

ʶNÂåЭ°̨˲ǊǏeoNōȜôƞRʹǬ˚͐Rťʬ¡sRʹŐɀZɗă[

åʓМ&9�?5A7	(;HL9AЭ����НбTģĨ¡ǂǊǏQ�Rș˾^N¬ȸЭ¡sƒ

�Ɛʉ�N¸W¨¦açǊǏȞ˜ķļбĨς¡sɴSTǡķȸN®V~ĨЭ͑

ąçǊǏeoNˣ¦˜ǒб�

ɎǂǊǏÈƐ¡õĀșȪNÒmЭç¡sˣ¦e�ºçĨς¡sɟUǤ̅ƒЭ

ɴSÈƂɮ̄бOƝiąeNĀ͏ƷRåi�Ì¡sNŞş͜āQȗб˼ˤƆȒ

T�ʘƐʇƮĄ̓`�˿ƓɃðЭTĮÕŀËɴSŦð¡sTǡ̇șő~Ĩб̱

ǖkgç¡sNĀˀħ{˜ǒЭŲƷ×Áƒ�ĮÕωĳЭ̹çǌd¡sŮŷ˜ǒ

NȨ̣бåŔǹ́]ħ{UʙN�ɒбǌd¡s��\ªNŸƇЮИuǁǹϭͼ

��������������������������������������������������������
9���3c�E�91� &����� ��	�%�#��%� ������&��%� �����)������2TQ �	���6 7?:=)/S�G
��H�M_�C�Z^��k�����EoK��	��g2!6C� 7??9)Un"l�
��
u��y�2!��3c�E�9N`I��B"=�:X 86��e_�!""J�2!&v�
�V"Jg2D!"hr�+�M��! z|A�9��



‧
國

立
政 治

大

學
‧

N
a

t io
na l  Chengch i Univ

ers
i t

y

?�
�

wXʊЬOYǡ̇é¢b äƈċSŬ\�NÈƂЭòOngb§Pëǡ̇�Ơ

V`§N�бЙИOwÑß\�NșȪЭòOºlǊǏeoNśĮxUObČN

įőбЙέ±ŔɷNÉìЭźO��¡sYǡÖNŀƫ�Þʘl]Nķ¶RUǤ

̅ƒNб\ªNŸƇ\�Ob SŬĨς¡s�ǊǏeoNbīб�

T˥ʦʴ̫¡s_ň{åÿv]_a¿Ɛɠ̧Šă�Nă[öЭ�Ì¹Š~

ȓÃɾVśõəÌĨς¡sɩløəƾÜ˱Ϥб˼ˤƆȒÌ̯�ƶňʓГ̎

.5C99 _¡�˿ƓǊǏƐŠЭ̯�¡s�Ì¹ŠƍRÃɾVśaħ{ϟ�UżЭP

ǧ�kY��Э¡sç¡ǶˇśNˣ¦ÿưUr˔ȔЭ�ƣRTș˾ƍRƋÃɾ

ŦʉЭ½ǏËΝRż�ç̧͘бòTƦÂÉȸȓĐ»ÈƂNťʬkЭūɇeǊÈ
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���͚ʅĨς¡s�ǊǏeoÃɾVśŀĸōȜôƞçÞʘ¥ĖōȜôƞƋå

ʓʮÐ¯Āˀ�

���̠�{Ͳç˼ˤķ¶ƀ�ȘʰЭÕiUĀŚĳ�ƀƘǊǏeoÃVśōȜ

ôƞNǁȆб�

�

��� ˼ˤďıç˼ˤǺǲ� � �

� � � � Î˼ˤɣɢ^ʳ˼ˤ¦µçƼNЭĎ°͚ʅ�kȤáɦȶĉďı��
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��� Ĩς¡s�ǊǏeoÃɾVśōȜôƞNƅÉĦ¯�˴iŭ��

��� Ĩς¡s�ǊǏeoÃɾVśōȜôƞNŀĸçÞʘ¥ĖƅÉĦRʹUɮ
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��� QÒȟɋĆɦNĨς¡s�ÌǊǏeoÃɾVśŀĸōȜôƞRʹUɩy

ɮ̄��

��� Ĩς¡s�ÌǊǏeoÃɾVśŀĸōȜôƞçÞʘ¥ĖƅÉĦƋåʓʮ

ÐË¯õĀiŭ��

�

Î˼ˤƝiĨς¡s�ǊǏeoōȜÙǞsNǽɮ¥˂fÌZɗÖNŀĸ

çÞʘ¥ĖƅÉĦQõίЭqjTÒВ¯ËNʅƣȂ��ǊǏeoUPÝȪĦN

ŀƫЭZɗ���Þʘ�ɞQùÀõÒЭŲźưƯRˡÐNȑſЭ̹ˬ`ɠʔƅ

ÉĦNkˎЭåŔƀ�kȤǺǲ��

�

� � "��ZɗÖŀĸȈĠ´NĨς¡sÞʘ¥ĖƅÉĦõ�əțб�

� � "��QÒ�͖Ĩς¡s�ǊǏeoÃɾVśōȜôƞNŀĸçÞʘ¥ĖƅÉ� � �

ĦUɩyɮ̄б�

� � "��QÒöêĨς¡s�ǊǏeoÃɾVśōȜôƞNŀĸçÞʘ¥ĖƅÉĦ

Uɩyɮ̄б�

� � "��� İͺmËQÒNǊǏeoĨς¡s�ǊǏeoÃɾVśōȜôƞNŀĸ
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çÞʘ¥ĖƅÉĦUɩyɮ̄б�

� � "��� QÒǊǏeoĨς¡s�ǊǏeoÃɾVśōȜôƞNŀĸçÞʘ¥Ė

ƅÉĦUɩyɮ̄б�

�
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îв�È͚ͭʅ�

Î˼ˤ¯È͚ͭʅ{i�WÐŇЯÇPWÐŇNÈ͚ͭʅiǊǏÈƐ¡çǊ

ǏeoN�˴ЭÇîWÐŇRŀĸçƅÉĦ¯͚ʅЭ}�³ːǊǏeoçĨς¡

sËĀˀõĀ˼ˤб�

�

���� ǊǏÈƐ¡çǊǏeoN�˴�

� � � � ǊǏƐ¡˂zÌħŽñ˖бĐ»¡Ɔi˼ˤe�ɨ˃ƥbвΠƐÈƂвʾɹ�

χ¡ÄЭƱʺrǊǏúlÇP�ǴɓЭå°ÖǄO�ĎÃ¡ǂв˼ˤЭÌRǞs

ǊǏƐ¡NŞşбǊǏƐ¡ɽÕ̖ǏƐ¡ЭeÈƐ¡бǊǏƐ¡ǅN�ĨςV

ȼNǊǏƐ¡Э Ĭ̏NYpR~ǊǏÕiÇîǏȉ�&��ƍĨǏƐ¡NƐʇб�

� ǊǏÈƐ¡NșȪɻÎ~āвpвɗвǇNʵ˹�¡sĎÃǏȉ¬ȸƐ¡çǏ

ȉj¾ʵ˹�͂ǼϵЭ���б� � � �

� � � � ǊǏƐ¡UêÌą�ǏȉƐ¡�ɒΝiÎ�VбǊǏƐ¡ÙÐ�NɴSƐ¡

ÎâЭtUÈƂʮÐN̿Јб˼ˤƆ~i\ɏƱǊǏƐ¡eNΡιЭǭ°RЦW

UʙNĿɼбÐ�YfñĥƋ�N¡sЭǊǏƐŠ˞ðŬƋ�ÈƂɮ̄¼j�i

PÚǬ̾NƐŠбPÚƐŠÐ�NqjRЦWƗžŽƳħĳʱ˪NĨς¡sб¢

°ǊǏeoPW¡ŀqjZ[Ņ͎]^ƔĳĨς¡sбƴŔqìЭǊǏeoÃɾ

VśĮÕNă[öбõ�Ìǡ̇¡sЭĨς¡s�ÌfâT¡ǂ^Nˊ̵ äă
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ŜбåŔЭǊǏeoÃɾVśNj¾çōȜôƞaRQqǪ̛NбĀÌōȜôƞ

NÉλčǁì ���б�

� � � � ΏƳ �� �Э¡ǂǊǏiÇîĨǏVŻ×ĝr²ȳŽƔǟV�ɍʻ�Э�

���бɣɢƐʇňɇŰŦ¯ɇŰЭǡ̇T �� ¡�ĦЭȠĶU˫¯_įǶȹ͡ǲ

ǊǏÈeoɌ �� ÙЭǊǏƗĨς¡sVŻğŰ ��	�� VЭŔŻƼóŕÀǡĨς

¡sğŻNî{¯PЭ±ŔqǹNŻǉɩǔǊǏeoçĨςsËĀˀõĀʰıN

ʅƣRЉNЭ˼ˤƆƝiTƋ_¡ÖϷ�ȇ�ȕǊǏÈeoNÒmЭ̺ŜǊǏ

eoNōȜôƞɏSŬĨς¡sNcīЭŀķ¶jźǊǏeoȓǊǏÈõĀǞő

¯�ɛ Аùʫб�

�

���� ōȜôƞçƅÉĦ�

�

� � � � � ƐʇP˙¿ɽÕiɉő°ƱōȜőЭòRTɳ`NĆγ¯kźąĥƽĆl

ʝͥ�΄ϩ�вϢͰǼЭ����бƐʇňɇŰŦÌ �� �ǖíʈƐʇōȜősǞç

Zőͣ˴Эąeɜɢǡ̇ÃőȣȎ{ɷЭÝɵƐʇōȜő±k�� ƐʇōȜőǅÿ

�÷ˋƐʇĉŧĹƋž¡Ƕç÷ˋƐʇĉŧĨƋ©įő�͗¯ƐʇōȜЭ~ȓ�

ȶƐ¡öƞ¯ƐʇϙɃōȜ�őЭ±ƋǑʸǂƗвĚʥș�ϙɠƗвƐʇЏ͠в

Ɛʇ̺ÝвƏǰ�вĽ¡ōȜÄб�

kĩiƐʇōȜősǞɆͩͦ!�*øă¯ØĺĩЭƴĩeqc�ƐʇōȜ
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őͦğZőøăi ����М���Ö �ȾŊ˷͐i ����НЭʁ¢Q´Э¢°TōȜ

őeʕ«Ì̢�ȓ�˯őМøă �����НвĪ̌ȓȧ˸őМøă ����НЯЭòå~

V�ƨċiÂЭǠ��ʲͤǙ¶õ�ɩyб���ƐʇōȜőZőV� �� ǟVб

åŔ˼ˤƆƝiƐʇōȜõĀǞőŞ[ d˼ˤƨċЭąeǊǏeoNõĀ˼ˤ

gŃŝĖ]ăŜб�

�

�

ǴɓY˂�� ƐʇňÂŰğŦ�

� � � � � � � � � � � � � � � � ĩ �
�
ƐʇōȜősǞɆͩͦ!�*øă¯Øĺĩ�

� � � � �

ƹǈÿōȜNÉλY̺ŜбōȜUą�ɞNв̄ƞƎΤNȓQq{ε¯ũö

М,9;5A	�����Нб*5E5FHE5@5A	�39=G<5@?�5A8��9EEL�������ȓϨ̶������͐óōȜ

çǞô}_NɮêÕ�ǧð±k��

����ɞö�=AG5A;=6=?=GL��

ЮōȜQRP©ÞĉȢôб�
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���̄ƞö�<9G9EB;9A9=GL��

ЮōȜőNǞ�`ƛyémN�ʂçōȜVś°UÙȃêб�

���Qq{εö�=AF9C5E56=?=GL��

ЮōȜNǀƃçsǞRÒm�sNб�

����ȱɑö�C9E=F<56=?=GL��

ЮōȜQČÞĉǞôq~ǈ̻ȱЭ��Ôź�б�

� � � ĀÌōȜôƞNÝɵÁr˼ˤƆ³ːЭɏưUÙ̈ŚǫʅƣÃɾōȜôƞN

ÝɵЭĎ°���ƣRTȏĽőвǴ̟őвƔɑő~ȓƋ_ōȜǞőЭōȜôƞ

NÝɵRɌİNбÿ ���� �z *3� �ĳ¡ƆϚʹNÝɵЭ°�15>9:=9?8 óō

Ȝôƞɐ{iUɞōȜ��ɞōȜб� �zUą�¡ƆTōȜôƞÝɵe

ƀȓǀƃƆЭküqc�Żħ�Ydĳ¡ƆÙ�ʹōȜôƞÝɵNƋ©ÐŇб�
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� ōȜôƞÝɵǧü�

�ƚ� ¡Ɔ� ōȜôƞÝɵ�

����� *5E5FHE5@5A	�39=G<5@?�

���9EEL�

ōȜôƞR�ōȜP©Øŀǧĉ

q~�Ǧ��cƫNȑͮЭRː

ƾ�ōȜNŀĸçÞʘ¬ºNɮ

�Ȫ�ЭgZRóōȜôƞŜi

¬ºNōȜôƞб� �

��� 15>9:=9?8� ōȜôƞiŀĸ�Ɲ¬ŅĖōȜ

²Ɔ¯ɮ̅Э°ōȜôƞ͐{i

UɞōȜ��ɞōȜбUɞōȜ

QʕůΑÞĉ̘�NōȜЭ ů

ΑÞĉǲ͕вǲǯ�VśNΌ

üЭ°�ɞNōȜǅōȜü�Э

ůΑ·Ɠв³ŃвŮɔв�Òð

oб� �

��� �E58L���EBA=A�$E�� ːƾɣɢōȜƀ̝ƆÌōȜrȪ

edʮ«ü�Nǧļöȑͮб� �

��� ΣϯЍ� ōȜôƞR̗őʲʨǀƃƆвƩ

ŷØŀĀˀNĀ͏ЭÒmq~ƀ
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´sǞǙ�ЭɬĞ�Ư[N�ƃб�

��� ęΠΛ� ōȜôƞRǀƃƆɜɢfâŞ

şЭ�ÌŅĖōȜÖNŀĸЭç

ÞʘŅĖōȜ¯ËNɮ̅Эʹ~

ÂǹΐɭNķ¶б� �

��� ΄ɾρ� ōȜôƞRP©ƱƾǹNȑɭ»

ǑЭ_�RƴːƾÂǹ�ƝÝЭ

ōȜÖNŀĸçÞʘŅĖōȜ¯

ËNɮ̅°Ýб� �

��� ʧЀϦ� ōȜôƞRP©ÂǹƝ¬NÉ

ȸЭʺrːƾçśĮƮƎƍͽİ

rȪeЭːƾqĬυƝ¬]˗o

N´ōȜrȪ¥Ėб� �

��� ˳ϓχ� ōȜôƞRƴːƾɜąÂǹÉ�

�ȑͮŅĖ]NōȜЭɏʐóą

ÙƝ¬]NōȜôƞЭĿƂ��

ƀ̝ōȜ¯ŚĳP©Ǧ�³Ńб� �

��� ŏàÈ� ōȜôƞRP©ÂǹƝ¬ͣǘЭ

RƴƦˁÎâĵfĉȯ¥Ė]°
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ƝÝNЭ°ƱP˙ƾǹNȑͮб� �

��� ϞϲЊ� ōȜôƞǬ�RʺrǀƃƆÂǹ

ʐØŀ�ƸNΐÝЭ°ƱƾǹN

ȑ�ЭɏʐR̗őʲʨǀƃƆЭ

çąƩŷØŀ�XĀˀNă[å

ʓб� �

ǴɓY˂�� ʧɉͰЭǳͱȏ̚ōȜôƞвːƾƅÉĦ�Ϋ̃Ħ¯˼ˤ
~ŎăϋЃ

ǎȍȍiͫб� �

ōȜőƆΔƴƀ̝Ǭ˚NōȜôƞ~ʲʨǀƃƆЭōȜôƞĠίļǀƃƆŀ

ƫЭǀƃƆNƅÉĦĠ´ЭĎ°�̗őǞsƝÒçôɸΫ̃ĦбǠǞsă̦ɱĜ

¯ÃiбМ*5E5FHE5@5A	�39=G<5@?�5A8��9EELЭ���НбƅÉĦRЦ©�Öŀĸç

��¥ĖNøərȪЭ͐ŲƅÉĦRTŅĖōȜÖ�ÞʘÁȯɮ̅NƝ¬бÞʘ

ĉȯç�ÖŀĸõÒЭ`l]ƅÉNķ¶�� Þʘĉȯç�ÖŀĸǞsǽɮЭɶ`

ǞsQƅÉNķ¶б%BG?9E������ɶƀ�ƅÉĦRːƾ�ǞôƝ¬ΖǙçfâŀĸ

øəǞs÷ÐƍˡÐN� Э̡ÉŲƅÉĦ´țRĖ]ːƾŀĸçƝ¬ΖǙNťʬЭ

˓Ɲ¬ΖǙțÌŀĸЭɶːƾ`¥]QƅÉ�� ǾŴ½pЭ±¶Ɲ¬ΖǙ´ÌŀĸЭ

ːƾ`¥]õéƅÉЭ±¶ίļːƾŀĸЭːƾg`ºlƅÉбŏàÈ����ɶ
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pːƾƅÉĦRǀƃƆTŐÝǞôƍōȜmɜą¯ÖNŀĸȓɱ�ƍź��Þ

ʘ¥ĖĉȯǞsNȑſǭŃб�

ȋ°ȉ¯ЭƅÉĦRЦ©�Öŀĸç��¥ĖNøərȪЭ͐ŲƅÉĦRT

ŅĖōȜÖ�ÞʘÁȯɮ̅NƝ¬бÞʘĉȯç�ÖŀĸõÒЭ`l]ƅÉNķ

¶�� Þʘĉȯç�ÖŀĸǞsǽɮЭɶ`ǞsQƅÉNķ¶бåŔTÇPńƀ�

ǺǲZɗÖŀĸȈĠ´NĨς¡sÞʘ¥ĖƅÉĦõ�əțб�

*3��*5E5FHE5@5A	�39=G<5@?�5A8��9EEL��ĳ¡ƆÌ�����ƀ�ōȜôƞ¯ǹ

ǘöʝǑЭ͛Ċœ�ǀƃƆTȑͮƋWQÒōȜő¯ōȜôƞmЭÙȱT¯Ɍİ

ōȜôƞ͢Ðб*3��ĳ¡ƆƝi�ƣ�ƓŭɄǦNōȜЭːƾɻÎ^aRź�

\õÒNħW͢ÐYȑĭōȜôƞЭ\ħɦōȜôƞ͢ÐNĹλiЮ�

�P�� qƿö�,9?=56=?=GL��

ˀǅΖǙNPʔö�q·ƓȪĦЭŲÇP«Z§�в·̍ˑ̈́б±Ю�

̉Ś÷ʯвĶȥ÷ʯЭTʞÝmËù�ōȜб�

�î�� ǭŃö�,9FCBAF=I9A9FF��

ˀǅśĮƀ̝ōȜNÉǕƍǦĦб±ЮȕŲ�ƮƎŚЭȕŲ³Ï½�

�ːƾЭǸ^ǰб�

���� ʽƓö��B@C9G9A79��

ˀǅśĮƀ̝ōȜÙŞ¯ʪj�¬ȸб±ЮçVŅ͎N¬ȸ�ʪjЭ�
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ÕőǛφVśN¬ȸ�ʪjб�

�Ŏ�� Ņŕö��779FF��

ˀǅŅ͎N»Ʒö�qĵŕöЭƎÌȨ̣�ͽİб±ЮÏ½ōȜƺ��

»Ʒ�Q`ΚƽƍØmËÄƫ�вÄèōȜNmËȌвōȜmË»Ʒƺ�

�вōȜǲǯ��Ʒƺб�

�Ž�� ż͉ö��BHEG9FL��

ōȜVśUż͉в®ʫв̧ă�ĉ˗ːƾб�

�Ȯ�� ͽİö��B@@HA=75G=BA��

ˀǅśĮjź�ːƾjƜNǏ˺�ːƾͽİЭƀ̝ɡ{Ǵ̟ЭÍÌ͜�

āːƾNÉìб±ЮpÅōȜNĹŪ~ȓōȜóĻćNƃ�Äб�

�ɖ�� ·�ö��E98=6=?=GL��

ˀǅśĮmmóːƾ}´ƺ̵ãTo^ЭíǮȶUȈl·ͳ�̃ÞN�

ɞɒбůΑíǮNôɸвɞɒ�ōȜVśNWVũƞÄб�

�ȩ�� ýÀö�-97HE=GL��

j�ːƾǣÌ˶ʗвĔʗ�ʄ̊бůΑǲǯNýÀö�Ǵ̟NŮ˜ö�

Äб�

�ʏ�� ДŬ�ʤ¬ːƾ�

ˀǅśĮДŬːƾNŞşЭƝȸŗƾб±Юƀ̝WVƂNōȜÄб�

�ħ�� Uɞö�.5A;=6?9��
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ˀǅçōȜõĀNÞĉɔɢб±ЮōȜVśNΌüвƀ̝ōȜÙŞN�

ǲǯЭ~ȓÒmƺ�ōȜǲǯNą�ːƾÄб�

� *3� ~^ʳ � W͢Ð�ɛ� �� �ıƼNď͒ЭT�ÏʀƩɎőв˝ÃвØ

̪Ï½íǮȓ·�ʋíǮNĎÃǗǜ�ЭÁrPƑȤN˼ˤȪʷçɇŰ»ī�Э

ó �� �ıƼ·ɬƳ �� �Эɏʺr\ �� �ıƼʯȕŽWōȜôƞN͢ÐЭɏó

ŔʝǑɽiИ-�,0+/�&ЙЭɘЄώ����ǁšŔʝǑ�ɛ�͡üe �� ıNď͒б�

���� Ĩς¡sçǊǏeoĀˀ¯õĀ˼ˤ� �

�

T³ːõĀÈͭNmè��ɴSɘЄώ����ʅƣĨς¡sçǊǏeo¯Ë

NĀˀôƞЭą�˼ˤa̠�TʅƣĨς¡sçǊǏƐŠ¯ËNĀˀЭõĀNƅ

ÉĦĀÌǊǏeoç¡s¯ËN˼ˤɶõéЉЭ\gR˼ˤƆ̑ĎÃŔ˼ˤ¯

ʌϜбéʜ]ǊǏÈǞőN�ɛƼÖ˼ˤŚyăçǊǏƐ¡ȓǊǏƐŠЭɫ������

̠�ǡǋųPË̱ȕǊǏeoĎÃW˫˼ˤЭƈċN�ɒǹ́çǁçЭƹĦ�

ǊǏÈƐ¡õĀ�ȜNĹŪç¬ȸЭź�YNǊǏÈƐ¡ǞőõĀ˼ˤUSȕɻ
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� ¡ǶNǶȺɕʂ�OÑßƫT¡

Ƕ�б�

�� �

¡ǶU̷̼rƕNÜκ�±�ͨΟ

ƕвr��б�

U� �

¡ǶN�ʘƂɕʂ�Oœ�»mЭ

¥ºw»Ʒ�±�eȐÈNǅǔɸ�б�

�� �

�

�

¡ǶNÎ�¡s�Ow®ʫЭg`

Â¦ƄOp½б�

U� �

� ¡ǶUÂɎQÒǏȉ�±�īÈвʆ

Èв�ÈÄ�NÎ�¡s�OTœV

ǢȷmЭ¥ºw»Ʒб�

U� �
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���� ǡeųǊǏeoǧĉ{Ͳçʅƣ�

� � � � Î˼ˤT¡sNɻÎǴɓeqc�£sNøͫøĂsd�Ɣ{¯ħPЭ˼ ˤ

ƆƝi\ªN�ɒƁÌƛµN�˴ЭɏQjƏüTÀĉĨςsNøͫб�

� � � � T¡ǂǊǏmËNň{Э~P�~k}i˥ʦЭ˼ˤƆƝi\Råiǡ̇Ǌ

ǏƗșȪǸŧd~�WĢNȌŀƗiÂб�

� � � � � İͺmË~ħ{Ȁ~Ĺi_ΠЭΚáʠPƉЭĨςsqjdƉ͜ŇÌŐɀ

ƒ¡ǶŕNĪÙ~ƺΜȌƮİmËЭİͺmËiƉWvm~ĹgΚ�{¯PЭ˼

ˤƆƝiǡ̇�vVϺЭ�ÌĐ»ĨςsYpƉWvmNİͺmËɏQƟØЭ

˼ˤe²ËǊǏeoΝĳÌƒųeoəřNϰȃЭĨςs˓bTș˾~ĨNmË

Ņ͎ǡ̇ÈƂЭqjåŔŐɀě˘NųeoiɊĪ�б�

� � � � TªÎ�͖N{ȭň{ЭåǊǏƗĨςsdi_¡sЭÙ~�͖ʮÂ[{ǿ

T �� ƪƳ �� ƪЭT 7EBA657<�M ·ĦȆȯ¡ƃNň{åƋW����QÒЭåŔ

ŢŶǹgƋUQÒЭ�ȫë��N¡sYpƝiļðNſƻЭqjTą���Ɲ

iRϐʼNſƻб¡ƃſƻň{gTΧʳöɇŰň{� ÔĦl]õÒķ¶Э~ȣ

Ȏɮ´Ì �NŻȈNŻǉɩǔ�¡s�Ì¡ƃϐʼçʹNƝ¬UȲ_ɮ̅б�

�

� �

� ¡ǶN�ƽæē�O^æw»Ʒб� U� �
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���� ŎǶǊǏeoøə¯{Ͳçʅƣ�

ĭƂ˼ˤÙl]NŻȈЭjǵl¬¡sƋ͢Ð¯ƅÉĦЭłQjĬ̏l¬ą

ĤåЭT˼ˤƆϿɰǴɓNŎÙ¡ǶeЭU�Ëíȕ¡ǶЭȰĨPËɶṞȕ¡

ǶЭąe²Ù̱ȕ¡ǶT�Ì˼ˤƆΕşŝǶÒÉЭǭŃøəě˟ЭϿɰǴɓN

ƹ� �ǶNÂƓ͐ĵfç˼ˤƆpÅŝeoNPë�ɞЭ�ǶǊǏeoNÃɾV

śÀȪü�ěЇ°ĵǒЭTÒÉ˼ˤƆÖǄ¯Ögƀ��ď͒Ncīб�

� Ƕď͒ƚŻõ�əĞЭåiŝǊǏeoǅ�Ͽɰď͒qjťʬĨςs^șЭ

�ʟŃ˼ˤƆóď͒ãTǊǏeoNǰíʉЭ�¡sfǕάǇЭȰɯ�ŀć³Э

˼ˤƆ��\ªN»ǑŒŅɠʔĻɰƚŻkˎбРǶď͒ĻɰƚŻəĞЭåŔ˼

ˤƆƝiTɇŰ^ǁȆſȈ͐qjåŔˎțб�

²ËǊǏeoNVśgT˼ˤķ˭�üǔb[SŬ˼ˤķ¶б�Ƕiíȕ¡

ǶЭ�ÖŅϹЭò�ÖçƋWƗžNǊǏƐŠ¬`ЭÒÉ˼ˤƆTș˾^ĎċƐ

ʉ�ãЭò̹ˬ�¡sfÃǪÝRʹάǇď Э͒˼ ˤƆƝi\RPɦUʙNǹ Э́

ưY˼ˤq~̠�ŔňƚÕĎPǆN͚ʅб�

TИ¡ǶN�ƽæē�O^æw»ƷЙNĆɦU²ËǊǏeoNĨςsTŊ˷Ż

^�� �~kNŻȈЭTÎ˼ˤǴɓɏQŗ��\ªțNŻȈЭƴŔqc�Ĩς

s�Ìǡ̇¡Ƕ�ƽæē¯˥ȓĦNQƅÉЭ~ȓȂ�¡sÌ¡ǂ^NQƷб�

� � � ˼ˤƆg��T�˴{Ͳü¯eЭÌȣȎɮe��ƒˠȪĦə´NĆɦЭá
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ʠÀň��ÌǶȺɕʂNň{б˼ ˤƆƝi\W�ɒqjq~pÅNRĨςs�

ÌǶȺɕʂNȑſ`Ė]¯Öf���N¡ǂɕʂťʬЭ±¶ĨςsYfõ�Ì

ǡ̇ǈĎN��Эɶqj¥ºTǡ̇N¡ǂɕʂõ�¯kɏQðbбǭ¯Э±¶

ĨςsÎâ��N¡Ƕǲǯõ�ǽ�Эɶ`¥ºTǡ̇N¡ǂɕʂRǬ˚Nб�

� � � ȰĨŎÙǊǏeoN¡s˥ʦǭ[œ]ǡ̇¡sçą§ǏȉƮǾNµ`Q

dЭŔĨ¡ǶNǅǔɸ®ʫĦɟUĎǆŘËЭ˼ˤƆgTď͒ǗǜNrȪe��

Uë¡ǶƧȐÈǅǔɸaQ͈Ĭ̏Э Бƣą�ǏȉЭq~bìqjȂ�ƱȐǏ

ʒǏNĨςsTǶȺs¨N˅ûĦб�

��� Șʰ�

Îvƕ¯e˼ˤƆɜ˼ˤķ¶ƀ�~kŽW»Ð¯ȘʰЮ�

����� �ǊǏeo¯Șʰ�

˼ˤƆ��ĨςsT�Ìçǡ̇¡sˣ¦Nň{ºlΦͷͪ Э̞ǭ�

ɴSǊǏƗNșȪĨЭjǵ˹ǂǊǏNµ`QdЭȘʰǊǏeoqjq~Ș

ȕɷʖ �H88L�*EB;E5@ Nǃ�ЭźĨςsjǵ UǙNçǡ̇¡sŅ͎б�

ŔĨЭĨςsgǭ��ÌÈƂșȪNŞşЭ˼ˤƆƝiÈƂșȪɴS

ƙīșЭ͔ȬȨ\ªøəɞǑN¨¦ЭǊǏeoŃŝƥȆ ƈPʮNʨ�Ĩ

ςs�eǊÈƂ¯ƝȸЭäŋ¡ǂ¦µб�

� ����� �ưY˼ˤ¯Șʰ�

� � � � � � ˼ˤƆƴÌV¾^NȽŧЭ�̠�SPW¡ŀNĨςsĎÃď͒ǗǜЭ±�
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¶jǵó˼ˤΪ_ƳP�~^Эƍǌ jøə�¡sNÉìЭ˼ˤƆƝiTƐ¡

ôƞN͢Ðň{Эw_ȪĦ^Ė]ŝƗƐŠNťʬЭåŔQ�RǊǏeoNșȪ

ťʬĨςs¯Éìб�

� ����� ˼ˤ̤ɪȘʰ�

� � � � � ˼ˤƆƝi±¶UȗǵNǴ˂ЭŃŝȆ̸Ǘǜǡ̇ÀĉǊǏeoĨςsN

bīЭó`_ͧƀ´ǁȆſȈб�

� ����� ˼ˤĆŻȘʰ�

� � � � � ˼ˤƆƝiqTĆŻň{äċƗžЭåiťʬĨςs�Ɛ¡ôƞNÉìQ

�RșȪĹŪЭåiPWǊǏƐŠqjÒmƐΎ²WƗž~^Э˼ˤƆƝi\ó

RWȈl͚ʅNȃȻб˼ˤƆƝiqäċíȕƍṞȕ¡ǶЭòƴÌÎ«˼ˤ�

UPËíȕ¡ǶЭåŔUøə^N˅ûб�

����� ˼ˤ»īȘʰ�

˼ˤƆƝÎ˼ˤÙϿɰNǴɓ�jɩǔĨςsékNbīЭ±¶jǵTċ¡

ÖĎÃP«ď͒ǗǜЭ¡ŀˏÔĎÃȰĨP«Nď͒ǗǜЭó äjǵc�Ĩς

s�ǊǏeoNŀĸȓÞʘƅÉĦб˼ ˤƆTŔ«Ǘǜ˼ˤe��ĭƂ˼ˤ^N

QȗЭƱŗǍĸưY̹Uµ`jǵäċƞĭ˼ˤNϙɃЭ˼ˤƆƝiʺr͓ʜN

»ǑЭPÝ jÿƋWĨςsQÒNȟɋuðŬ�nNbīЭ»jǵ ùʫNu

ǲŰǻļĨςsNșȪȓ¡ǂɕʂб�
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ȮвǁȆÈͭ��

eÈň{Ы�

ɫψ͖������бǊǏÈƐ¡ðǘTƐ¡ʍ̔eNūΊçÞύЕPÙ̱ȕǊǏeo

NW˫˼ˤбǡǋб�

͕ϒÚв΄̋Ϫвʧϧϵ����бǊǏƐ¡eoˉsÃ˒̴˲¯˼ˤб��îħ

Pñ˖ǊǏÈeoʑŵ̴˲çƐ¡�ʘ˼ʅ`б�

΄ÅΩ����б-*--� ɇŰŃ�¡ǂÞȜ�� ď͒{ͲçŃ�ɇŰбǡǋ�� ¬ơŻĳ

ʃʪб�

͞Πχ����� б_¡ɞɒçōȜôƞ�¡sƅÉĦ¯ťʬ�~ġ΄_¡Ȣ¡ȹi

ͫбǡǋЭġ΄Á̓Ȣ¡¡ƤЭÇŽħîŀбÇ���
���Ǳ�

˳Ϙ� ����б�Ĩ̖ǏÈƂƐ¡˼ˤбǋȊЮȢȜ˵ƙ̚б�

̬ϣŪ����бðǼç�¥�ġƶʴǊЂ¡sYǊȄ¡¦µŬɗбΈđЮģĨǊÈ

ƐʇЭÇ�ŀб�

ϕ±ϑ����бÞύɠŇNǊǏÈƐʇ˼ˤбǡ̇�̾˽Ǵ̟б�

�

ɍʻ�����бǊǏƐ¡N�˴ç˩ƥбdľÈƂç̙ɺ�ξ�ʘ¡ɹ˼ʅ`Э

ǡǋб�

͂Ǽϵ����б̇ǊǏÈƐŠƐ¡ȑĭ˼ˤб�ȕ´̶Š̤_¡ǊǏÈƐ¡˼
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ˤÙσȼƣÈбư�ţб�

ŏàÈ����б́ǩʃʪ_¡ɤ˄�őǃðƑσȼƣÈбư�ţб�

˳ϓ϶� ����бȄ¡sTǊ̖ǏƐʇʌ͚ЧЧ̖ǏÕiÇîǏȉǂl˼ бʕǋȊЮ

ǋȊ_¡�ţɳб�

ǸЅІ����бƐʇň_¡ǶȹˉĻĨς¡sųĈǗǜç{Ͳ˼ˤŰǷб�

űɈЎ�����бǡ̇�ȃ�ʘ¡sǗǜ˼ бʕñĥƐʇ·Ĳ�ǋȊ�Э�������Э��
��б

ɫÈʃвɫǼϽ����бƐʇ˼ˤīÇ��ţбǡǋбŽƶĩƙ�ţˆƚUȽíǮб�

ƐʇňɇŰŦМ���Нб_įǶȹ�ʘ¡sVŻɇŰб�����Ģ��� ćf�

<GGC���JJJ�98H�GJ�FG5G=FG=7F�7BAG9AG�5FCK�F=G947BAG9AG4FA������

̐ϠοвɫȳÈ������ �ȕɾˌ_¡ōȜôƞƀƘ¯ƅÉĦǗǜ˼ˤбǡǋЭ�

ȕɾˌ_¡ǶȜ�ɛ˼ˤŰǷ�¶Ƥǚб�

·ñδв˳Ǎȴв»τǊв˳Ќ̲вʧШΥ�����б̇ǊǏƐŠ¯Ɛ¡ɕʂȓ

ƅÉĦǗǜЮħ�Y¯ĆƂ�ɛ{Ͳбǡǋб̇ǊǏƐ¡˼ˤ�Э�� ͒� �� ŀЭ�

*��
���б�

̬ʓϔ�����бǡ̇ġƶʴ�ʘ˼ˤs¡ǂÁȯ¯˼ˤ�ÈƂͬˊǹ�бǡƶ�� Ǌ

Pɳ`VÈ¡ƤбÇ���
���Ǳ�

΄ϩ�вϢͰǼ�����ƐʇЭōȜőаɉőаÿƗƃǠ�ʜzбǡǋ�� hǋųƐ

ʇȾϊбÇŽŀб�

Ψ̕ϼв;ʢƖ�����б� ̇Ƌ_¡ǊǏÈƐ¡µ͢�˴{ͲçưY�ɛЮ~Š
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ȐÈň{��

&=>9EG	�,������������.97<A=DH9�:BE�G<9�'95FHE9@9AG�B:��GG=GH89F���E7<=I9F�B:�

*FL7<B?B;L	���	��Х����

*5E5FHE5@5A	�39=G<5@?�5A8��9EEL�����������BA79CGH5?�'B89?�B:�-9EI=79�+H5?=GL�

5A8�#GF�#@C?=75G=BAF�:BE� HGHE9�,9F95E7<	��$BHEA5?�B:�'5E>9G=A;�

	�CC����
��� �

39=G<5@?	�*5E5FHE5@5A�5A8��9EEL������	��9?=I9E=A;�+H5?=GL�-9EI=79�
��5?5A7=A;� �

�HFGB@9E�*9E79CG=BAF�5A8��KC97G5G=BAF	�(9J�2BE>��.<9� E99�*E9FF�� �

39=G<5@?	0��������=GA9E	�'��$���������-9EI=79�@5E>9G=A;��(9J�2BE>	�(2��

'7!E5J
"=??�� �

%BG?9E	�*��������	�Ъ'5E>9G=A;�'5A5;9@9AG���A5?LF=F	�*?5AA=A;	�#@C?9@9AG5G=BA�5A8�

�BAGEB?	З��G<��8=G=BA	�*E9AG=79
"5??	�/CC9E�-588?9�,=I9E	�($��

&9�?5A7	�!��5A8�(��(;HL9A�������	�Ъ&=FG9A=A;�GB�G<9�7HFGB@9EЩF�IB=79��9K5@=A=A;�

C9E79=I98�F9EI=79�I5?H9�5@BA;�6HF=A9FF�7B??9;9�FGH89AGF�З�.<9�#AG9EA5G=BA5?�$BHEA5?�

B:��8H75G=BA5?�'5A5;9@9AG	���	�(B��	�CC����
����

�566=9	����,��������.<9�*E57G=79�B:�-B7=5?�,9F95E7<���9?@BAG	�����.<B@FBA�

158FJBEG<��

�E9FJ9??	�$��1��������,9F95E7<�89F=;A��+H5?=G5G=I9	�+H5AG=G5G=I9	�5A8�'=K98�

'9G<B8F��CCEB57<9F��&BF��A;9?9F��-5;9��
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This questionnaire is for academic research. In order to understand the 

Chinese-learning students’ opinions about Chinese language centers, we would like to 

conduct the survey about teaching, service and school environment of the Chinese 

language centers. The survey will act as suggestions for Chinese language center in 

Taiwan and as a reference for students to choose suitable Chinese language centers. 

Please complete this questionnaire according to your personal experience in your 

Chinese language center and view by ticking the appropriate boxes. The results are 

merely for research purpose; personal privacy is strictly secured. Thank you very 

much for your assistance.�

Master’s Program in Teaching Chinese as a Second Language 

National Chengchi University 

Contact person: Chao, Enni 

TEL: 0919080861 

E-mail:99161005@nccu.edu.tw 

------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Please put a check”�” in the appropriate box based on your personal experience and 

thoughts. 

;@������*���#���

:@���#���

9@����%��#���#��� #���$��#���

8@��$��#���

7@�����*���$��#���

�&�$%� �$�

	�%����� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

���#��� ����#�����%�

;� :� 9� 8� 7�

7. �*�%�����#/$�%����������%� �$����!������ � � � � �
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� �!��%��*�&���#$%����(��%�	���'�����#����

8. �*�%�����#/$���� &#������%���$!�#����*�

��%�#�$%$�������#����������$�.�

� � � � �

9. �*�%�����#/$��%%�%&���(�$�� �$����%� &$.� � � � � �

:. �*�%�����#�(�$������% �$%&���%$� � � � � �

;. �*�������#�$� &���� ���$0��#���$%�% �%����

��#�� �������$%&���%�������$$.�

� � � � �

<. �������$$�� �%��%�����%����������%�#���$� ��

�����$��� &#$�$����!��������� %.� �

� � � � �

=. � �������$$�� �%��%�����%����������%�#���$� ��

�����$��� &#$�$�(�$���&����%�����'�#���.�

� � � � �

>. �������$$�� �%��%�����%����������%�#���$� ��

�����$��� &#$�$����!������% �&���#$%����

�����$���&�%&#�.�

� � � � �

?. ������%�#��%� ����%(����%�����#�����

$%&���%�(�$��  �.�

� � � � �

76. �*����$$��%�$�(�#�����!�&��% ��*����#����.� � � � � �

77. ����%�$%�$���������$��� &#$�$����!������% �

&���#$%����� (�	����#�.�

� � � � �

78. ����� ��( #��(������*�%�����#���'��

���!������% ����#�������$�.�

� � � � �

79. �������#�������%�'�%��$1�.�.��#����$$�$%�����

%�����#$,�����&�����)������,�������%#�!$�����

$ � �2�(�����%��������$������&�������%�#�

 ���#$�(�#�����!�&��% ��*����#����.�

� � � � �
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