
第一章  緒論 

    校長作為學校領導者，其扮演著對學校教育未來發展的關鍵性角色，專業知

識、專業能力與專業素養，更是其所必備。此外，一校之長，身為學校領導者，

其肩負著學校績效的重任，因此，校長們隨時提昇自己的專業能力，藉由自己的

專業知識與專業素養，帶領一個學校走向最高效能。 

Morris，Crowson，Porter-Gehrie 與 Hurwitz（1984），曾以民族誌的方式長期

觀察校長之工作，其分析資料之後，發現校長的工作相當繁雜，且所需互動者繁

多，在決議每項事件時，所擁有的時間相當短暫，是故決議事件時，需快速決策。

校長於學校內部，作為學校本位課程領導、教學領導、學校變革領導，而於學校

外部，教育改革等浪潮衝擊之下，環境變遷地如此快速，若校長的知識與能力不

足，再次被學校遴選上的機會將會大幅降低，因此，這樣的改變乃提升校長隨時

專業成長與發展之動力（林明地，2002b）。 

「有怎樣的校長，就有怎樣的學校。」校長乃是一個學校中的核心靈魂人物，

更是學校發展的引航員，若能在擁有良好的專業知識、專業能力與專業素養的校

長之下，引領學校全體教育人員同心協力努力，一所學校教育績效與成效之提昇

將指日可待。 

    據此，本研究以「國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能關係之研究」為

題，進行相關研究與探討。首先，就讀書會團隊學習與學校效能進行文獻探討，

作為架構研究的理論基礎；接著，以問卷調查瞭解現況、驗證理論；再依研究結

果進行討論與結論；最後，提出研究的發現與建議，以提供校長參與讀書會團隊

學習及學校經營效能的重視與參考。 

因此本章共分為五節，分別從研究動機與目的、研究待答問題、重要名詞釋

義、研究步驟及研究範圍與限制等五方面加以闡述。 
 

 1



第一節  研究動機與目的 

    本研究旨在探討國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能之關係。茲將研究

動機與研究目的敘述如下： 

壹、研究動機 

一、瞭解國民小學校長參與讀書會情形。 

在如此多領導理論的研究以及書籍中，我們不難發現，在校長藉由自己的專

業能力，對學校成員、學校組織以及社區、社會貢獻的同時，校長亦如我們，也

是一位生命個體，他們必須覺得對自己問心無愧、工作有意義，於工作之中能不

斷成長、更新並有自我實現的感受，才能進一步促使校長，持續努力地精進自己

的專業能力（Komives, Lucas & McMahon, 1998; Robbins & Alvy, 1995）。校長於

專業成長之重要性已日漸浮現，然國內關於讀書會的研究著述有許多，針對校長

讀書會進行研究的則未有，僅有少數以校長專業成長方式輕描淡寫提過，而以教

師讀書會為對象的研究，如：蕭勝斌（2002）、李茂源（2002）、洪婉琪（2003）、

林淑玲（2003）、楊建華（2001）等，又因教師與校長職務之不同，與本研究有

所差異。故為瞭解國民小學校長於發展專業能力是否會選擇參與讀書會，以及參

與讀書會所帶來的成效如何，此為動機之一。 

 

二、瞭解讀書會團隊學習的意義與特質，以其探討校長參與讀書會團隊學習對其

學校效能之影響。 

國內研究讀書會的學者眾多，如何青蓉（2001）、余政峰（1999）、邱天助 

(1995)、陳淨怡（1999）等。是以欲瞭解讀書會的意義與特質，可獲資料眾多，

然如上所述，針對校長讀書會進行研究的則未有，僅有少數以校長專業成長方式

輕描淡寫提過；而團隊學習的相關研究中，以校長團隊學習做為研究者，僅有黃

媺娟（2005）的「領導國民小學校長實踐團隊學習之行動研究」，相同的，以教

師團隊學習為對象的研究，如:池榮尉（2004）、林春慧（2002）、倪士峰（2000），

亦因教師與校長職務之不同，與本研究有所差異。是以欲透過對讀書會團隊學習

意義與特質的瞭解，以探究校長參與讀書會團隊學習對其學校效能之關係如何，

此為動機之二。 

 2



三、充實國內校長讀書會團隊學習與學校效能之文獻。 

   以校長讀書會團隊學習為對象者，目前仍未有此研究，國內僅有以教師讀書

會團隊學習為主要對象的「國民小學教師團隊學習歷程之研究－讀書會方式之應

用」研究（楊玉鈴，2005）。而讀書會團隊學習與學校效能兩個議題，於國內外

有相關的研究分別進行探究外，目前尚無以校長為研究對象的讀書會團隊學習之

相關研究，更無直接的研究為針對兩者之間的關係進行深入探究，是以探究讀書

會團隊學習與學校效能兩者之關係、擴充相關之文獻，此為動機之三。 

 

四、提供國內校長讀書會團隊學習的作法。 

    由陳文宗（2003）、黃明勇（2003）、葉春櫻（2001）等人的研究中可知，校

長們參與讀書會，的確可以促進校長的專業成長，而由 Dean（1991）、林明地

（2002b）、陳信君（2004）等人的研究中可以歸納，校長若能在專業上有所成長，

則可促進學校效能提升。是以，參與讀書會團隊學習是為一個增強校長專業的可

選途徑，因此若能探討、分析校長讀書會團隊學習的意義與其相對於學校效能的

成效，並於過程中提供校長讀書會團隊學習的作法，將可作為日後校長們專業發

展途徑之參考，此為動機之四。 
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貳、研究目的 

依上述之研究動機，本研究先進行校長讀書會團隊學習與學校效能的文獻探

討，建構研究理論與架構，再進一步探討國民小學校長讀書會團隊學習與學校效

能之關係。 

    具體而言，本研究主要目的如下： 

一、瞭解國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能的內涵與現況。 

二、分析不同背景變項下，國民小學校長參與讀書會團隊學習之差異情形。 

三、分析不同背景變項下，國民小學學校效能之差異情形。 

四、探討國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能之相關情形。 

五、探討國民小學校長讀書會團隊學習對學校效能之預測情形。 

六、探究國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能互動模式的適配度。 

七、根據研究結果提出建議以提供教育行政機關、國民小學校長、國民小學學校

行政以及後續研究之參考。 
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第二節  研究待答問題 

    本研究旨在探討國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能之關係，依據研究

動機與研究目的，以下提出本研究之待答問題，： 

一、瞭解國民小學校長讀書會團隊學習的內涵與現況為何？ 

二、瞭解國民小學學校效能的內涵與現況為何？ 

三、探討國民小學校長不同背景變項之性別、年齡、最高學歷、擔任校長的年資、

學校規模、學校區域在讀書會團隊學習總分及各向度得分之差異情形為何？ 

四、探討國民小學校長不同背景變項之性別、年齡、最高學歷、擔任校長年資、

學校規模、學校區域在學校效能總分及各向度得分之差異情形為何？ 

五、瞭解國民小學校長的讀書會團隊學習與學校效能之相關情形為何？ 

六、以校長讀書會團隊學習各向度為預測變項，學校效能為效標變項，探討其多

元迴歸預測情形為何？ 

七、探討國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能的互動模式適配度為何？ 

八、探討國民小學校長讀書會團隊學習對學校效能的互動模式影響力為何？ 
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第三節  名詞釋義 

    為使本研究所探討之問題能有一明確的概念，並避免混淆，使本研究範圍明

確化，茲將本研究涉及之重要名詞加以解釋如下： 

壹、國民小學校長（elementary school principal）

    本研究所指之國民小學校長係指依國民教育法第九條及國民教育法施行細

則第十四條訂定之國民小學校長：由直轄市或縣（市）主管教育行政機關遴用，

綜理校務、專任，並採任期制，任期定為四年，主管教育行政機關得視其辦學成

績及實際需要准予連任，連任以二次為限。山地、偏遠、離島等地區之學校校長

任期，由省（市）主管教育行政機關訂定，報教育部核備。不適任校長，應予改

任其他職務。 

本研究之國民小學校長研究對象為：基隆市、台北市、台北縣、桃園縣、宜

蘭縣、新竹縣、新竹市及苗栗縣八縣市所屬之公立國民小學校長。 

貳、校長讀書會( principals’ book club)

由校長所自主組成的團隊，透過定期的聚會，以特定的閱讀材料為基礎；並

針對一個共同的主題，有一人導讀，成員共讀並進行心得分享之形式，透過相互

協助與合作，以對話、討論之方式，刺激思考，提升並內化新知識，助長校長個

人的專業成長，並促進該團隊能力之躍進。 

本研究所指之校長讀書會，係以基隆市、台北市、台北縣、桃園縣、宜蘭縣、

新竹縣、新竹市及苗栗縣八縣市，以公立國民小學校長為成員，所組成之校長讀

書會為主要研究對象。 

參、團隊學習（team learning）

係指兩個人以上組成的成員，基於共享的組織願景與目標，擁有相同的權利

與義務，透過經驗共享、相互協助與共同學習來進行目標之學習，以發揮集思廣

益的效果，使個人與團隊皆能在知識與技能上有顯著的整體性成長。本研究所指

之團隊學習，係指國民小學校長為促進個人專業成長與團隊能力之躍進所參與之

團隊學習，其團隊學習在「國民小學校長團隊學習調查問卷」的得分情形，乃包
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含「目標承諾」、「一般承諾」、「互補技能」、「責任義務」、「團隊衝突」、「團隊績

效」、「整體團隊滿意度」共七大向度。國民小學校長在本調查問卷得分愈高，代

表該校長認為自己的團隊學習愈符合自身現況。茲詳述如下： 

一、目標承諾：團隊成員有明確、共享的目標。 

二、一般承諾：團隊成員能根據計畫進行工作、公平分配工作，且願意在發現問

題時學習新技能，以新方法解決問題。 

三、互補技能：團隊成員有良好的專業知能與實用技巧，並擁有良好的發現問題、

評估與決策的能力，且成員之間也能提供支持、聆聽及回饋。 

四、責任義務：團隊成員信任彼此、對彼此有責任，並將團隊績效視為自己的責

任。 

五、團隊衝突：團隊成員中有摩擦、情緒性衝突，且會互相爭論及抱怨。 

六、團隊績效：自己及團隊成員在團隊中願意付出努力，並能有效的鼓勵彼此、

合作學習及完成任務。 

七、整體團隊滿意度：團隊開放且有效率的溝通，能幫助自己達成個人目標，因

此感到滿意而願意繼續待在同一個團隊。 

肆、學校效能（school effectiveness）

是指學校為達成其所訂立之教育目標，而進行學校各層面之改革及提升，使

其在學校各層面皆具良好績效表現之方法、步驟或程度，學校各層面包括環境設

備、行政領導、教師教學、學生表現、社區支援、學校氣氛（郭慶發，2004）。

本研究所指之「學校效能」是指國民小學校長在「國民小學學校效能調查問卷」

的得分情形，乃包含「學校建築環境設計」、「學校行政領導」、「教師教學效能」、

「學生整體表現」、「社區家長支持」、「學校組織氣氛」，共六大向度。國民小學

校長在本調查問卷得分愈高，代表該校長所經營之學校效能愈高。，茲詳述如下： 

一、學校建築環境設計：學校內的環境建築設備完善且妥善管理，以充分提供教

師及學生的需求。 

二、學校行政領導：校長與全體行政人員用心在推動校務、提供教學領導與鼓勵

師生共同參與校務上，並能適當維護教師尊嚴。 

三、教師教學效能：學校鼓勵教師參與校內外進修活動，以分享教學心得並提升

專業知能與教學效能。 

四、學生整體表現：學校的學生能夠在品行、行為及學習態度上積極進取，與同
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儕間也能互助合作。 

五、社區家長支持：學校的家長及社區人士能肯定校務決策與學校教育，並提供

支援與配合。 

六、學校組織氣氛：學校內的全體教職員工能夠喜歡學校、和諧相處、彼此關懷、

專業自主，並有團結精神。 
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第四節  研究方法與步驟 

    本研究透過問卷調查方法進行研究及資料整理，並提出具體研究方法與研究

步驟如圖 1-1。本節分研究方法與研究步驟兩部分說明如下： 

壹、研究方法 

    本研究為探討國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能之關係，採用調查研

究方法。透過文獻分析來探討讀書會團隊學習與學校效能內涵及相關之研究，其

探究分析之結果，作為本研究架構及實證調查之依據。調查研究採用問卷調查，

用以瞭解國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能之現況與關係，經由統計分析

結果，探討兩者之間的關係。本研究之方法設計與步驟詳見圖 1-1。 

    

一、問卷調查 

    本研究依據文獻探討編製出「國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能調查

問卷」，經預試問卷分析，以及正式問卷回收整理、統計分析後，進行綜合討論，

提出本研究之結論與建議，以供教育行政機關、學校教育人員及後續研究之參

考。其相關內容分別說明如下： 

 （一）進行預試問卷分析及編製正式問卷 

    本研究對象以台灣地區各縣市之公立國民小學校長為研究對象，依據教育部

編製 96 學年度《各級學校名錄》中，針對基隆市、台北市、台北縣、桃園縣、

宜蘭縣、新竹縣、新竹市及苗栗縣八縣市採隨機抽樣的方式，以公立國民小學校

長作為研究對象，共 180 人做為預試問卷研究樣本，進行預試問卷的調查。 

    預試問卷回收後，首先進行問卷的篩選，經編碼、資料登錄後，以描述性統

計進行資料檢核，在確定資料無誤後，立即進行資料處理與統計分析，以發展、

形成正式問卷，並進行正式問卷的施測工作。 

再根據正式問卷的統計分析與結果整理，進行研究待答問題討論。接續整

理分析本研究所得之各項資料後，進行撰寫本研究論文綜合討論、結論與建議。

待研究論文初稿完成後，再次與指導教授討論、修正，確定論文內容後，提出論

文口試。經本研究論文口試委員及指導教授之修正與建議，隨後付梓完成論文。  
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（二）資料整理與統計分析 

    正式問卷經回收後，首先進行問卷篩選，再將有效問卷進行編碼、資料登錄，

並以描述性統計進行資料檢核，在確定資料無誤後，立即進行資料處理與統計分

析。而後根據統計分析之結果，進行待答問題之討論，撰寫本研究論文之綜合討

論及結論與建議，以達成本研究之研究目的。 

     

貳、研究步驟 

一、確定論文方向並擬定研究主題 

依據研究目的，並閱讀相關文獻，且廣泛蒐集相關研究資料後，確定本研究

主題為「國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能關係之研究」。 

二、文獻探討與分析 

蒐集國內外相關研究報告與書籍文獻，進行文獻整理、歸納與分析，以作為

本研究立論之基礎，並根據文獻內容作為本研究問卷編擬之參考。 

三、建立研究架構 

研究定案後，根據文獻探討與分析的結果，據以建立研究之架構。 

四、發展研究工具 

參考國內外相關研究，以及文獻探討之結果，將其綜合整理，以編製出調查

問卷。 

五、實施調查研究 

經預試問卷樣本回收整理、統計分析後，修改問卷內容，並確立編製出「國

民小學校長讀書會團隊學習與學校效能調查問卷」，進行正式問卷調查。 

六、研究資料整理 

將正式問卷樣本進行整理、編碼與登錄，並將焦點座談資料內容整理分析。 

七、研究資料分析 

將經整理完成後之問卷資料，以 SPSS14.0 套裝統計軟體進行量化資料分

析，並將專家訪談內容整理後之質化資料，進行綜合分析。 

八、結論與建議 

根據研究發現，提出具體建議，以供相關單位參考。 

九、論文撰寫與印刷 

依據研究結果撰寫研究報告，並進行論文撰寫與印製。 
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本研究根據以上研究步驟，將論文共分為五章，第一章緒論；第二章文獻探

討；第三章研究設計與實施、第四章研究結果與討論；第五章結論與建議，其具

體實施步驟請參見圖 1-1。 
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大量蒐集研究題目相關文獻，並進行文

圖 1-1  本研究之具體實施步驟

建
構
研
究
理
論 

撰
寫
研
究
論
文 

獻探討與評閱 
文獻探討與評閱 

目標承諾、一般承諾、互補技能、責任義務、

團隊衝突、團隊績效、整體團隊滿意度 

學校建築環境設計、學校行政領導、教師教學效

能、學生整體表現、社區家長支持、學校組織氣氛

形成問卷架構 
為發展研究工具，進行問卷架構分析、

發展研究向度及題目 

修訂為正式問卷，抽樣並進行施測 

探討國民小學校長讀書會團隊學習與學校

效能的內涵及現況 

探討不同背景變項之國民小學校長在讀書

會團隊學習與學校效能之差異情形 

探討國民小學校長讀書

會團隊學習理論與研究

探討國民小學學校效能

理論與研究 

發
展
研
究
工
具 

發展預試問卷並施測 編製預試問卷，抽樣並進行施測 

分析預試問卷信效度 進行 CR 值、因素、信度、效度分析 

形成正式問卷並施測 

進行描述性統計分析 

進行變異數分析 

進行多元逐步迴歸分析

進行相關分析 

探討國民小學校長讀書會團隊學習對學校

效能的預測力 

探討國民小學校長讀書會團隊學習對學校

效能互動模式的適配度與影響力 

探討國民小學讀書會團隊學習與學校效能

之相關情形 

提出結論建議 

分析研究結果並歸納 

統計結果分析 進行統計結果之統整 

根據統計結果分析並歸納 

綜合研究結論，提出具體建議 

分
析
研
究
結
果 

進行線性結構模式分析
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第五節  研究範圍與研究限制 

    本研究主要以問卷調查法之研究方法為主，針對台灣地區八縣市，含基隆

市、台北市、台北縣、桃園縣、新竹縣、新竹市、苗栗縣、宜蘭縣所屬之國民小

學校長進行研究分析，有關本研究之研究範圍與研究限制說明如下： 

壹、研究範圍 

一、研究對象： 

本研究係以九十六學年度台灣地區八縣市，含基隆市、台北市、台北縣、桃

園縣、新竹縣、新竹市、苗栗縣、宜蘭縣所屬之公立國民小學現任校長為研究對

象。 

二、研究區域： 

本研究區域為台灣地區八個縣市，包含基隆市、台北市、台北縣、桃園縣、

新竹縣、新竹市、苗栗縣、宜蘭縣。 

三、研究內容： 

（一）背景變項：包括公立國民小學學校背景變項：學校規模、學校所在區域；

以及公立國民小學校長人口變項：性別、年齡、最高學歷、擔任校長年資。 

（二）讀書會團隊學習：包括目標承諾、一般承諾、互補技能、責任義務、團隊

衝突、團隊績效、整體團隊滿意度。 

（三）學校效能：包括學校建築環境設計、學校行政領導、教師教學效能、學生

整體表現、社區家長支持、學校組織氣氛。 

四、研究工具： 

    以自編之「國民小學校長團隊學習調查問卷」及採用郭慶發（2001）所編製

之「國民小學學校效能調查問卷」為研究工具。 
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貳、研究限制 

本研究旨在探討國民小學校長讀書會團隊學習與學校效能現況與內涵，並分

析兩者相關與影響，故研究方法採問卷調查法，力求研究結果趨於完整與客觀，

但受限於人文現象之複雜，因此仍有下列之限制： 

一、研究方法的限制 

由於時間與經費有限，本研究採取問卷調查方法，受試者在填答問卷時，可

能受到其認知、情緒、主觀判斷等因素的影響，出現不符實際之填答；因此，在

內容分析或結果之解釋上，會產生一定程度的誤差。 

二、研究結果推論的限制 

    本研究係以台灣地區八個縣市之國民小學校長為研究對象，研究結果亦以台

灣地區之八縣市國民小學校長為限，是否可以推論至其他地區或其他各級各類之

學校校長，尚待進一步驗證。 

 

 

 14


