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附錄：視障者訪談題綱 

 

訪談面向 訪談問題  

壹、個人基本資料 1.年齡、家庭背景 

2.失明原因、時間、目前視力狀況（中途失明：感受、如何調適） 

3.教育程度、婚姻狀況 

4.工作經歷、目前從事之職業類別、年資、收入 

5.平日的休閒活動、興趣、嗜好 

貳、自我概念方面 1.您認為自己是什麼樣的人？個性？優缺點？人生觀？是否獨立？ 

2.您對於自己的視障有什麼看法？會不會認為自己看不見是一種遺憾？為

什麼？ 

3.當別人對您的視障抱持著異樣的態度，或是言談中提到您的視障時，您

的反應為何？（自我接納） 

4.您如何看待明眼人？你覺得有差別嗎？為什麼？ 

5.您認為手杖對於視障者的意義為何？ 

6.您認為自己在生活自理能力如何？視障者熟悉生活自理能力的影響為

何？ 

7.您認為在人生中，一個人會成功是因為個人的能力、努力，或是因為運

氣？還是有其他的看法？ 

8.如果您今天不是視障者，您認為自己的人生目標會不會有所不同？為什

麼？ 

9.您最引以為豪的事情是什麼？ 

10.您有什麼夢想？您最想做的事情是什麼？ 

11.您未來計畫是什麼？ 

參、教育方面 1.請談一下您的求學過程？ 

2.您覺得教育對您的意義是什麼？對視障者的意義是什麼？ 

3.您認為視障教育的目的常以就業作為考量嗎？ 

4.您認為視障教育的資源與課程符合您的需要嗎？有無什麼樣的問題？對

您造成什麼影響？ 

5.面對功課（或是資源缺乏）時，您的要求或態度為何？ 

6.在求學過程中，您是否會因為行動不便而喪失很多機會？或是得到其他

意想不到的收穫？ 

7.您願意接受更多的職業訓練或是高層次的教育嗎？為什麼？ 

8.您有接受過其他的職業訓練嗎？動機？是否派的上用場？ 

肆、重要他人 1.請談一下您人生中的重要人物？他們對你的影響為何？無論正面或是負

面都包括在內 
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2.就您提到的重要人物，您認為他們行為態度背後所抱持的想法是什麼？

3.您的父母親對你的視障抱持著什麼態度？他們對您在求學或是職業上的

期望是什麼？ 

伍、職業方面 1.請談一下您的就業過程？如何找到工作？換工作的經歷？目前的工作狀

況？ 

2.面對工作時，您的要求或是態度為何？ 

3.您認為您的工作能力佳嗎？你會想繼續充實工作方面的能力嗎？ 

4.您認為一般機構或是你的工作環境會質疑視障者的能力嗎？您的感受與

態度為何？ 

5.您認為在您的就業過程中，有就業障礙嗎？為何？對您造成什麼影響？

6.在您面對這些就業障礙時，您是如何克服或看待這些障礙的？ 

7.就上述就業、求學等方面，你會和其他視障者或是明眼人做比較嗎？ 

陸、社會環境方面 

一、社會態度 

 

 

 

二、政府政策 

 

1.您認為社會大眾對視障者態度為何？為什麼會有這些情況？ 

2.面對社會大眾態度時，您的經驗為何？如何應對？ 

3.您認為台灣目前的無障礙環境如何？您的經驗？ 

 

1.您認為政府對於視障者的就業投入程度福利政策如何？ 

2.您認為政府需要保障視障者的就業嗎？（例如按摩） 

3.您對於定額雇用制度、職業訓練、就業服務的看法為何？ 

柒、其他（建議） 1.當其他視障朋友遇到挫折或是無法接受視障事實的時候，依據您的經

驗，您會提供給他們什麼樣的建議？ 

2.除了上述視障朋友，您會提供他們的家人、老師或是朋友等共同生活的

人什麼樣的建議？ 

3.在社會中大部分人面對視障者時，您想對他們說些什麼？ 

4.您會提供什麼樣的建議給教育機構？ 

5.您會提供什麼樣的建議給政府單位？ 

6.如果給你三天光明，您會想做什麼？ 

 

 


