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◎ 第一部分 

下列的句子可以幫助您客觀地描述您直屬長官的領導行為，因每個長官的領導風格及方法各有

巧妙不同，面對不同業務的性質及人員，自然也會有不同的領導行為。請您依據與他（她）共

事的經驗，客觀地表達您真實的感受即可。 

※請注意：此處所謂的「直屬長官」是指現在與您一同共事且核可您”三天以內”之休假的長官。 
請您於下列□格內打“ν”，每題都作答，且每一題只能填一選項！ 

 

                                                                               

                                                                            

                                                                                                             

1. 在他（她）的領導下，我比較關注團體目標的達成，而較少關注個人 

的需求。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

2. 我能發自內心地尊重他（她）在工作上的指示。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯   □  □  □  □  □ 

3. 他（她）肯花時間來闡述組織的目標。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

4. 對於長官所指定的工作，我們都很樂意完成。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

5. 他（她）使我對未來更加樂觀。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

6. 能和他（她）共事是值得驕傲的事。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯ □  □  □  □  □ 

7. 在我的心目中他（她）是一位成功的典範。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯ □  □  □  □  □ 

8. 他（她）能指出工作未來的願景。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

9. 他（她）是一個值得效法的對象。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

10.在他（她）身邊工作，我覺得很愉快。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯□  □  □  □  □ 

11.他（她）能激發我對組織的忠誠。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

12.他（她）能發覺我在工作上的需要，而適時給予我幫助。⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

 

 

 

Hi，您好： 
首先，非常感謝您花幾分鐘的時間協助填寫這份問卷！ 
本問卷調查目的在於瞭解您對院內的領導與管理的期許，同時對目前工作環境及整體

工作內容之滿足情形進行了解，以供本院管理決策建議與參考。本問卷係採不記名方式，

您所填答的資料將直接由電腦處理，內容絕對保密，請您安心作答。衷心感謝您的熱心與

幫忙！謹致十二萬分謝意。 
敬祝 
身體健康，萬事如意。 
                     臺北市立忠孝醫院人事室 敬上 
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別忘了,後面還有續頁哦……….! 
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13.他（她）能時時瞭解我的工作狀況。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯   □  □  □  □  □ 

14.當我表現優異時，他（她）會適時地誇獎。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

15.他（她）會將我的工作表現告訴我。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

16.他（她）會如同長輩一樣的關心我。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

17.他（她）能發掘我的潛能並給予訓練。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

18.他（她）能時時關心我的需求。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

19.他（她）對我來說有極大的鼓舞力量。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

20.他（她）使我更有效率地安排我的生涯規劃。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

21.當我遇到困難時，他（她）會提供我一個新的思考方向。⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

22.他（她）會關心我家人的生活情形。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

23.他（她）能時時鼓勵我進修。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

24.他（她）能提供給我新的方向來思考問題。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯ □  □  □  □  □ 

25.他（她）能促使我重新思考以前從未質疑過的問題。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

26.他（她）是一個深信「事在人為」的人。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

27.他（她）時時鼓勵我勇於表達自己的意見及想法⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯ □  □  □  □  □ 

28.他（她）是一位能啟發、激勵部屬的人。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

29.他（她）會鼓勵我去了解其他成員的觀點。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

30.他（她）適時運用獎懲的機制。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯   □  □  □  □  □ 

31.他（她）對部屬良好的工作表現，會儘快的給予獎勵。⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

32.他（她）對員工的表現賞罰分明。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

33.他（她）會讚揚或提拔工作優良的部屬。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

34.當他（她）指出我的過失時，會顧及我的自尊。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

35.他（她）對部屬進行獎懲時，總是以對事不對人的態度進行。⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

36.他（她）對部屬的獎懲是公平合理的。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯   □  □  □  □  □ 

37.當我的工作出現缺失時，他（她）會與我溝通，找出原因的所在，並 

採取適當的行動。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 
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◎ 第二部分：工作滿足 

請就下列的句子勾選出您個人工作時所感到滿足的程度。 

請您於下列□格內打“ν”，每題都作答，且每一題只能填一選項！ 

 

                                                                               

                                                                            

                                                                                                             

1. 您目前的工作是否能提供您獨自發揮專長能力的機會。⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

2. 您目前的工作對未來發展幫助的程度，是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯□  □  □  □  □ 

3. 您從工作中獲得成就感的情形。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

4. 您對目前的工作量情形，是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

5. 您目前的工作能讓您處理不同事物的機會的滿意狀況如何。⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

6. 您對目前的工作量與所得到薪水的比例是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

7. 您對目前工作所提供工作穩定性，是否感到滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯ □  □  □  □  □ 

8. 您對主管在工作時的幫助是否感到滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

9. 您對主管對部屬的關懷與支持情形，是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯ □  □  □  □  □ 

10.您對主管決策的能力，是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

11.您對主管對待部屬的方式是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

12.您對主管溝通協調能力是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

13.您對主管尊重您的意見的情形，是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

14.您在工作上的良好表現得到讚許的情形如何。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

15.您對目前工作表現良好時，是否會得到獎勵機會的滿意程度。⋯⋯⋯⋯ □  □  □  □  □ 

16.您對單位的工作氣氛是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

17.您目前的工作對為別人服務的機會，是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

18.您對目前的工作環境（例空調、照明、通風設備等）是否滿意。⋯⋯⋯□  □  □  □  □ 

19.您目前的工作對於您升遷的機會是否感到滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

20.您與同事間相處情形是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

21.您與上級直屬長官溝通情形是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯    □  □  □  □  □ 

22.您對於與主管相處情形，是否滿意。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

23.您對主管的領導方式是否感到滿意程度是。⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 

24.整體而言，您對工作整體滿意程度是⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯  □  □  □  □  □ 
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◎ 第三部分：個人資料 

請就下列各題勾選一個答案，並請每題勿遺漏任何一題，謝謝！ 

1. 您的性別：□男；□女 

2. 您的年齡：□25歲以下；□25歲以上未滿30歲；□30歲以上未滿35歲；□35歲以上未

滿40歲；□40以上未滿45歲；□45歲以上未滿50歲；□50歲以上未滿55歲；□55歲

以上。 

3. 您的教育程度：□國（初）中以下；□高中（職）；□專科；□大學；□研究所以上。 

4. 您的職務內容性質：□醫師（含聘用醫師）；□醫療技術人員；□護理人員（含聘用護理

人員）；□行政人員（含約僱人員）；□職工人員（含駕駛同仁）；□其他。 

5. 您現所服務部門隸屬：□醫療科；□醫療技術部（科）；□護理科；□行政室；□其他。 

6. 您所擔任的工作性質是：□行政人員；□專業人員。 

7. 您服務本機關的年資：□1年以下；□1年以上未滿5年；□5年以上未滿10年；□10以

上未滿15年；□15年以上未滿20年。 

8. 您與直屬長官共事的時間：□未滿1年；□1年以上未滿3年；□3年以上未滿5年；□5

年以上未滿7年；□7年以上未滿9年；□9年以上未滿11年；□11年以上。 

9. 您所擔任的職位：□主管；□非主管。 

10. 您的任用資格：□師二級以上（含簡任人員）人員；□師三級人員；□士（生）級人員；

□薦任人員（含聘用醫師）；□委任人員（含雇員）；□職工人員；□約聘僱人員（聘僱期

一年）；□其他。 

11. 您是否曾於私人企業服務過：□是；□否，如果是，服務年資共計：  年  月。 

 

 

 

               （本問卷到止結束，非常感謝您的協助填寫！） 


