
第一章 緒論 
 

第一節 研究背景與動機 

   

廣告是一種溝通訊息的橋樑，是每個現代人日常經驗的一部分，它能運用各

種媒體去說服、影響消費大眾，能塑造品牌的價值。例如二十世紀中流行的耐吉

（Nike）、可口可樂（Coca Cola）、麥當勞（McDonalds）等均藉由各種媒體廣告
來呈現，在亞洲地區建立了具有長期價值的品牌。品牌的建立便是廣告設計的藝

術品，也是學術上的參考價值，其最主要的功能則是幫助產品的銷售。時至現今

二十一世紀，已是全球化、同質化的世紀，在WTO的結構下，市場開放更加迅
速，因此廣告的發展，也要因應時代的潮流與社會的需要而趨向專業化、國際化

與藝術化（鄭自隆，民 91）。有鑑於此，各級職業學校、四技二專，也陸續成立
了廣告設計科、視覺傳達設計等相關科系，一方面因應市場的需求，培育廣告設

計人才，俾能投入品牌行銷的競賽；一方面為職校的永續經營，謀求生存之道。 

  廣告原是銷售之工具，早期是銷售具體的商品，而現代的廣告除了需具備行

銷的功能外，還要有銷售服務與抽象的觀念。隨著社會經濟的趨向多元化，競爭

性以及社會結構的變遷，廣告設計在市場營銷策略上所佔之地位，更日形重要（楊

中芳，民 83），而廣告設計人才的需求亦更形殷切。職業學校為了因應社會產業、
消費形態的轉變及配合學生的需求，於是廣告設計的課程、內容、科別及名稱也

做了一些調整，從「美術設計」、「美術工藝」、「廣告設計」、「商業設計」至「視

覺傳達設計」等，其教學內容也從「平面設計」至「電視媒體製作」與「網路廣

告」等等，呈現了多元化、細分化和專業化。 

  高職設計教育的發展，實關係著國家設計技術人力的供應與銜接，然而設計

人才的培育亦非一蹴可幾。專業設計人才必須擁有的創意與宏觀，在職校現有的

課程、師資與設備下，能否教育學生獲得充分的就業能力，令人懷疑（蔣家娟，

民 91）。 

  政府為擴大培育經濟建設所需的人力及教育部為暢通高職畢業生進修管

道，使得大專院校由民國 78年的 116所增加至民國 88年的 141所（教育部，民
89）。近年來升學管道的暢通與社會的文憑主義下，致使高職生為了達成升學的
願望，在校期間不僅不著重個人專業技能的培養，反而到處補習，參加插大或其

 -1-



他類轉學考試，如此一來不僅違背了高職教育的功能，也直接影響職業教育的正

常教學與發展（莊謙本，民 88）。根據分析，大部分高職學生大都來自國中階段
的低成就者，而廣告設計原本需具備有一定的創意、美工能力專長者。一般成績

較優良的學生，皆選擇了上高中升大學美術科系的途徑，因而在高職，尤其是私

立高職，為了因應升學主義的風潮，提升學校的升學率，往往以「升學班」掛帥。

相對的，便忽略了其他不升學的學生。近年來失業率升高的趨勢，根據行政院主

計處發布之資料顯示，民國 80年的失業率為 1.51﹪，民國 90年 7月的失業率達
4.92﹪，面對如此的大環境，學生畢業後是否會有先求職「卡位」，爾後再慢慢
在職進修之情況產生。因此，高職生其就業或升學的意願，是值得進一步研究的，

此為本研究之第一個動機。 

  在文獻中，雖有梁燕華（民 89）「台灣四十年來商業設計教育的發展」，及
劉華傑（民 87）發表之「高職設計教育的課程研究－以廣告設計科之課程進度
表為中心」之相關研究，然在這個高度科技化、數位化的時代，廣告界及學界的

發展更是瞬息萬變，不同區域的學生，其就業或升學的意願亦應有所不同。故面

對「創造性」的時代，廣告設計教育現象，實在有必要就現階段的高職廣告設計

科學生，其就業或升學的意願，做一個系統且深入的探究，以為設計教育做好紮

根的工作（蔣家娟，民 91）。 

  廣告設計科學生的進路，一方面可選擇技職教育的升學管道，另一方面可投

入廣告行銷的就業市場。但是二十一世紀的廣告人，必須是「十八般武藝皆在行」

的創意者，這些學生是否具備了應有的條件，來迎接升學或就業。故本研究期以

瞭解高職廣告設計科培育基層設計人才的現況，俾予學校輔導、實習、教務等正

面的建議，引導學生能順利就業或升學，讓學生能投入學用配合或升學至同性質

的科系深造，讓我國設計教育之質與量均能更蓬勃地永續發展，以期能藉探討學

生的升學或就業意願為此研究動機之二。 
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第二節 研究目的與問題 

 

壹、研究目的 
 

基於上述之研究背景與動機，本研究之目的有以下四項： 

一、探討高職廣告設計科學生之升學就業意願。 

二、瞭解影響高職廣告設計科學生之升學就業的個人因素。 

三、探討影響高職廣告設計科學生之升學就業的家庭因素。 

四、根據研究結果提出建議，以提供教育主管機關、學校及教師在制定廣告設計

科的教育政策，及實施教學與輔導生涯計劃之參考。 

 

貳、研究問題 
 

依據研究目的，本研究探討的主要問題包括以下四項： 

一、瞭解高職廣告設計科學生之升學就業的意願為何？ 

二、影響高職廣告設計科學生升學就業意願的個人因素為何？ 

三、影響高職廣告設計科學生升學就業意願的家庭因素為何？ 

四、因應高職廣告設計科學生之升學就業需求，應有那些配套與輔導措施？ 
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第三節 研究範圍與限制 

 

壹、研究範圍 

   

本研究的目的，在探討高職廣告設計科學生升學就業影響之因素，依據研究

目的訂出本研究之範圍如下： 

一、本研究以高職廣告設計科學生為調查對象，因囿於時間、人力與物力，僅

抽樣選擇設有廣告設計科之高職為研究對象。 

二、本研究採問卷調查方式，由任課教師在課程進行中將問卷發給學生填答，

學生間或有相互討論之情況，以致影響答案的可信度。 

三、影響高職廣告設計科應屆畢業學生就業或升學的個人因素與家庭因素頗

多，為免冗繁蕪雜，僅由參考文獻中蒐集主要相關之因素。 

 

貳、研究限制 

 

本研究在問卷調查法的使用上，會產生三大問題： 

一、施測上的困難，造成抽樣上的困難。 

二、樣本之背景過於複雜，難以掌控，故樣本的差異性非常大。要以一份問卷來

涵蓋所有的因素，其周延性受到相當大的限制。 

三、從民國 56年國立嘉義高商廣告設計科開始招生，至今僅有 60所學校設有廣
告設計科，學生數共有 3,288 人。有些學校如私立中興商工與私立大成商工
皆僅有 7人修習廣告設計科，20人以下的學校亦不在少數，故其抽樣之困難
度相當高。 
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第四節 研究流程 

  本研究以「問卷調查法」為主，輔以「文獻探討」，根據教育政策，彙集有

關廣告設計教育相關之論述與廣告業界的發展趨勢，及現有之高職畢業生升學與

就業探討之相關論述，做一個完整的探究。本研究之流程如圖 1-1所示： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     

 

圖 1-1  本研究之流程圖 

問題界定 

文獻探討 

建立研究架構 

研究方法 

結論與建議 

研究結果 
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第五節 名詞闡釋 

   

茲就本研究之重要名詞加以界定如下： 

一、高職廣告設計科學生：本研究所謂之高職廣告設計科學生，係指就讀公私立

高職廣告設計科 92學年度日間部應屆畢業的三年級學生。  

二、個人因素：本研究所謂影響高職廣告設計科學生就業或升學之個人因素，乃

包括學生之性別、學業成績、年齡、專長、興趣、技術能力、工作價值觀等

變項。 

三、家庭因素：本研究所謂影響高職廣告設計科學生就業或升學的家庭因素，包

括父母的教育程度、父母的職業、父母的社經地位、父母對子女的就業或升

學期望，以及父母對子女的教育態度等變項。 

四、就業或升學的選擇：本研究所謂的就業或升學，係指升學到廣告設計相關科

系、升學到非廣告設計相關科系、就業到廣告設計相關行業、就業到非廣告

設計相關行業，不就業也不升學等變項。 
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