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ːĜˊ  ˳͟  

ː2˖ ʰˆ̐Ǳ̙ºȪ 

    űïʟå;ģ%Σσ�˥ʠǺŻϙ^Ƞơűï<Ȯ�Λ?ôɸŹͭϹςE

̓ͅ�˥(Áë̟ź%X͊Q%˶Ʒ͏͋˒)ʟîʅËǼνζƍʟ͈̟ĝϹʅSǚ

eÂ̼˄ǯXϹǚeĴϫʟΟǊ̙ƝʋōǡűïǕȐ?ŻϙNǮűï̓ͅʨν

ƂȠQõƣLϕE͉ʟŌιĶͦ& 

ɮ;̤ǛÂɕΝɍθϹǛĴʟȴãǵǮθΛ�Çŧ?>Ϲd˰͇Ķʐ?Ķ

̵ʰˆϹōǡ;ǛĴϫʟ͏͋ʰˆ̙ƝʋǠΰ΃Ő̧ĘϹġĢ̆ʬǡĴĶ%ˑ

²%ǫͨƍ̙ͦ͗ƍ˒ϷȉɠʌϹ1990ϼɛÿǪϹ2000ϼ̪ʛ�Ϲ2001ϻϨͧ

ƆϹ2007ϸϹ̇ˑ̆͗ɪϹĴϫ=Ǯűï;7ǫŅͅdÏ�ƃīŻϙ´?έ̀

�˥Ϲ8ǮŌȠƂȠQõʅSʨʖέ̓ʟ̓ͅ�˥?2Ϲœ�ΌŧȠʐōǡĴ

ϫͧϟʟνɉ͹m͹ĞϹ͐ĞYĴϫɪ<ϟʟņϫơ˱;ʸ́ˤˤƟˈϹǔȇ

ʰˆȮɔƹűï�;ǛǚeĴϫ?ΟǊƝʋōǡôɸŹͭ%ʮͅôͶ%ʮͅ�

ȗƣʊʉʟŻϙϹ:ΟǊŦϘűïɪȇʰˆ˗ą& 

 

ːH˖ ʰˆʥʟ 

    ΏǿΙŽ̙;̤ǛĴʨν?Ķ̵ʰˆϹġĞɪƹ͍ǛĴ?ˑ²ɼƄ%Ĵϫ

ġŏ%ǫͨƍ%ͦ͗ƍ˒ϷȉɠʌϹ1990ϼɛÿǪϹ2000ϼ̪ʛ�Ϲ2001ϻϨ

ͧƆϹ2007ϸϹōǡĴϫ?ΟǊƝʋƣʊʉʟǕȐŻϙ΃ȅǼɔ�ʟƹ͍Ϲȃ

ȁ̑Yȇʰˆȵˡ¡7çǚeĴϫƝʋ̙ΟǊōǡŦϘűï�ΛôɸŹͭ?Ż

ϙϹ:ƹˆ;ǛǚeĴϫ̙ʮͅôͶ%ʮͅ�ȗλνrϹ:ȃȁE͉ŌȠƂȠ
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Qõ̙2̝μ̋ʭ?Ĵϫƕ?ŜʕϹYΡ�öˇƝʋťǎȱʳ͌ƎơŹͭ?�

ΛϹōǡȅmȠʐ¨ʋ̓ͅ͏͋ǠϘYƟŔǼǕűïƦΔôɸŹͭϝ͋ŋġǼ

·ʢ&ă̇ȇʰˆǦĊƹ͍;ǛǚeĴϫōǡŦϘűï�ΛôɸŹͭ%ʮͅô

Ͷ̙ʮͅ�ȗ?ŻϙϹNÍʰˆɐͳ̆ōǡ7çĴϫ?͇ƕϹlűïƂȠQõ

ƁYăƝȮ�Λ?͌ƎϹĬúΟǊΞľĴϫiɪűï̸ʅƤɇ& 

 

 

ːͰˊ  Ǜʂƹ͍  

ː2˖ E͉Ĵϫ 

ȇ˖ǦĊ˚Ǫƨ̀΍͚;ǛĴϫʜŗ:ξǪĴϫ(Typeface)ĐȇȣƌϹΡ�

̙ĴĎ(font)%ĴŹ(glyph)˒͑ŸɖɓϹ�ƀĂϣĴϫōűïǕȐŻϙ?ʨνǛ

ʂ%T˩Ĵϫ͏͋?ʮ̙ͦɝ®Yξ΍ȇʰˆ?ƈ̀ƍϹ̇ƀ͚Ǫ7çĴϫ�

λŜʕ̙ϥȗɼ̟& 

2%  Ĵϫɜ͸  

 ;̤ǛÂɕΝɍθϹǛĴʟʜŗǵǮáΏǿªȸøǯXʟʎϪǛϹ�ƀʾ

Įʡ*ǶçǛ%΁ç΂+̇ˮ2EÝǛĴʟġ̘ŹϫϹϋ�7ǟɢͩϹǛĴǤ

ɮǮ͎δ͊͘ʟˎ̱%Ǯ2˂ġʭʟ�Ǉś�Ϲ̖ɮqǼ�*q+̙*ǫ+ʟ

ϕɁϷʄ¥ƛϹ2010ϸϹ̼̽ʟƈ̀ƍCŔϋ?̇ʉϹă̇ÍǼEÌ¬̵ʟ¡

ʅϹΕŢΔŔEĴϫʟʜŗ& 

;ǛĴϫǹǧá́ǡĺXɌĴɷÌ¬ϹÍǮu˃ʟαĴϹ̇ƀɢΖ̗Ȅ­

ɌĴ%β̼ɌĴ%=̗ǡ΃ɪʅXʟ˱ɷÌ¬%PSɷÌ¬%ǚeÌ¬˒Ϸɛÿ
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ǪϹ2000ϸ&ʍȲáʮϹϋ̧Ì¬Ʃ̵ʟ7ǟ˜ΖϹĴϫC7ǟ̴ʉ¡ǵµ˜

ΫͬńʟȨͮϹʇơʜŗ¡ȒzȂXʟX̸ĴϫϹnĪĺϫ%Ǫϫ%ŮɰĴ�

ϫ˒ϼ̇ʅSƠ{ƣʪªʟĴϫȨͮăĴĎŰøʞŁɴϯǵǮÇ̥ͩÂϹ7ý

ǮâɨċÅ%ϧɚ%;ĄġφʇơǥȇʟĴĎŰøΧÔ̙EɣĴʟĴϫ͏͋Ϲ

ΔŔE;ǛĴϫȨųʟĞ�ʜŗ& 

H%  h͢Ĵϫ   

 ʍ52ŏ˖áʮϋǛĴ7ǟɢΖ%Ì¬̵¡ʅϹ=̗ǡʅSǚeÂǯXʟ

m̕ϹÍlç2ϥȗʟĴϫN7ǟĞ�ʜŗϹ˂Ϣ˺ĞϹåŁĴĎŰøʠʜŗ

¡ʀǼɼ̟ϹĪ̤Ů̙Ǜϵ¡ôʟǪϫÍǼ�˨ƃˑ²ơĴͼŜʕϹ̇ϋ̧Ī

ȲŹųȨͮʟĞ�ʜŗϹĴŹ%ĴĎ%Ĵϫ˒͑ŸţɪʸǺġʭɖɓϹǔY6

�Ŕ�ʨνĽ͚̂Ǫ�λŜʕϻ 

Ϸ2ϸ%ĴϫĽ̂(typeface)  

Ĵϫ(typeface)=ǮƱ�Ǽʨçɼ̟dÏǼ7çϥȗʟĴĎϷTheodore & 

EllenϹ2008ϸ&CŔǮ͚ϹĴϫrƱʨç͏͋ȣƌʟĴĎϏæϹ̧έǡ

�ΔĎ̙͏͋ŘϘʟϔç&ĴϫʟĽ̂á£ű̙̂ɿ̂�˂ϻű̂m͚

ϳϫ%Ǫϫ%ćϫ%˒Χ̹̓ɪ2˂Ĵϫ£ϢϹdŔɿ̂m͚ϹϳϫÕ

á£ɪ*˨ϳϫ+%*;ϳϫ+%*˛ϳϫ+ϹȇʰˆƣƱĴϫ΃�é

ɿ̂Ľ̂ϹnĪ*̤Ů�;ϳϫ+%*̮Ȑ�;ϳϫ+%*Ǜϵ;ϳϫ+

ă�ϔçϥȗ͏͋%ˑ²˛˨çɪ;ϳϫϹ̹̇̓ɪʨçĴϫ& 

ϷHϸ%Ĵϫ̙ĴĎ(font)Å§ 

ĴĎ(font)ȣƌɜǡαĴϹ̢ǛǮƂηΔŰ̢ǛýĴfoundryʟ*found+̴

ʉ̇mϹǼŲΔʟƓɒϹɪ2zý2ʟĴϫϥȗϹnĪƠ{ɱʮʟTime 
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New Roman ItalicÍǮ2ĦĴĎϷTheodore & EllenϹ2008ϸ&ɹɋ(Oxford)

ʖXġ΋�ōǡĴĎ(font)?Ľ͉̂άɪϻ*ʍç2˂ϥȗ%ġŏ?αĴ

ƣ˫æ̇ƟʟĻǙǛĴϏæ+&ȇm�Ľ̂ɪʨçŕŊʟ2ĦĴϫƥá

˃ɪ2ĦĴĎϹdʍǡʅSǚeÂǯXéή̼iϹǚeĴĎ(digital fonts / 

computer fonts)Şáǒġ˸ŏ̇7ͩŹϹÍ7�YŕŊÓÅ§ĴĎ1Ϲ̇Ǯ

ƱʨçϥȗϹ˯ʍǚe˶·ƣʊʉ?ǛĴ͏͋ʊô&̇ăåŁĴĎʊô

˺Ğ7á͋ǚϹǔȇʰˆ�ƸĴϫiɪʰˆ̖ͩϛ& 

Ϸ4ϸ%Ĵϫ̙ĴŹ(glyph)Å§ 

ĴŹ(glyph)Ǯɪ2̸ʅȒ2ͭƄơɼ̟ʟǶňŹƗ(shape)&ϷTheodore & 

EllenϹ2008ϸĴŹrýƱȺzý2ǛĴʟʀǼňɇơˑ²Ϲá̹ý2̓

ɪ2Ĉ�(image)Ϲ7çQǶňơ7ç͏͋š͏͋ʟý2ǛĴΧǼ�ʀ2

ɭH?*ĴŹ+& 

 ʍ5΍͑ŸĽ̂áʮϹ�Áë˗ʗʍű̗ɿpūɪϻĴϫ%ĴĎ%ĴŹϹ

Ī6ĈƣʷƓϻ 

 

Ĉ2-1-1 Ĵϫ%ĴĎ%ĴŹĈ͉ (͵ǜmɜϻȇʰˆǙʆ) 

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!
1 JUSTFONT BLOGϹ2013 ŧ 2 ǻ 6 ǥϹ(ϑ͝ — ţţǁɖʟ2K͑)&5˱ǥȃ 2013 ŧ 10
ǻ 3 ǥϹÚ̖ http://blog.justfont.com/2013/02/some_nouns/#more-3925& 
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 ̇ăʅSǚeǯXʜŗ̚ʣϹĴϫşēǥɤ̨¹ϹĴĎʊô7ǟƻτ¡Ǟ

Y̘ôϢűɈϹ82̝ɐͳġʭ:ɭɇÅωåŁĴĎʊôȃλ˨˖Ŝʕ̇7ľ

˨iz§?ƹ͍ϹǔȇʰˆȮƹ͍şē5?ţʋĴϫϹE͉Ī*˨ϳϫ+%*˛

Ǫϫ+%*]ĺϫ+˒ţ́?ǚeĴϫ�7çϥȗ͏͋ōǡűïŹͭ�Λƣʊ

ʉʟŻϙ& 

4%  Ĵϫ̙͏͋  

 ĂǿΙŽ?Ķ̵ǛʂϹʜʅĴϫʨνʰˆġĞ΃̧έǡǛĴȑȤ%ˑ²ɼ

Ƅ%ǫͨƍ%ͦ͗ƍ˒˒ϷȉɠʌϹ1990ϼɛÿǪϹ2000ϼ̪ʛ�Ϲ2001ϻϨ

ͧƆϹ2007ϸϹ̇ōǡűïǕȐåϘʨʟŻϙ®΃ɪŐ́ϹɮĴϫiɪűï̓

ͅ�˥?2ņ̙űïǕȐƝŃ7á£ϹMccarthy & Mothersbaugh(2002)Ƿʰˆ̢

ǛĴϫ˶Ʒ͏͋ōǡűï͚ǾǕȐƣʊʉʟŻϙϹƱ¡ĴϫɼƄͻYŻϙűï

ʟ͇̀Y×ǙϫƕͅϹʇơ̑ėŶűï͌Ǝʟ̽ϑƍ:ƽǩE̯ʆºȪơûĩ

ŭϹCŔǮĴϫá̑ǺŻϙűïʟƗŭϹơʧƺėµEǙϫƕʮ5̓ͅʟwƎ

�ł&̛n͚ǪϹ̡ǡűï;lʋ�ώʟĴϫϹ®ɐͳ̆Ŕžá̑ăȲƻǟ͔

ôɸǮ�ώơǯŒʟϷMccarthy & MothersbaughϹ2002ϸ&ʍ5΍áʮĴϫʟΟ

ʋʳǺōűïǕȐ×Ȯ�Μ͌ƎʊʉŻϙϹă̇ȇʰˆȮņͥ;ǛǚeĴϫʟ

͏̙͋ƝʋͩÂōǡűï�ΛôɸŹͭ%ʮͅôͶ̙ʮͅ�ȗ�Ǽ̛ͻ΅έ?

Żϙ´ϹY6ɪĴϫ͏͋ʨνĽ̙̂͟΍Ϲá¥ȳE͉h͢Ĵϫ͏͋ϻ 

 Ĵϫ͏͋Ǯ2ι̹ŇƘ8űɈΗʋʟ̵̬ϹōǡǛĴʜŗm͚ǮƓ̂έġ

87áơ˾ʟś̬Ʃ̵Ϲ~ƁÓξǪ%£O:�£͍͟ϼǮ̸͊͘ƄǯX̐Ǳ

˒ɼ̟ǹkʟ̓ͅŹų&Ĵϫ?ǡÌ¬ôŔĩȻɢĥ?ǡiǴϹɂĽE͌Ǝ�

Μʟ˜ɝ̙êϹǮ̛ͻ΅έʟ̸ʅŹųϷRobert BringhurstϹ2004ϸ& 
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 ,ȌǠ͘˞ǛĴʟĐʵǮĊǡǛĴʟϪũϹNÍˑ²ϹǮŋǛĴǶňĊ̰

ǍȘ;ģʟĐȇ˴țϹ̇ĴĎͩÂ®ǮɪΑKĐȇ˴țµ5Ϫ̎-Ϸ_ΛÇX%

�̭0.1/Ϲ2012ϹϚ15ϸ&[hƝʋǡÌ¬%ɌĴɷ͏͋ơǚelʋʟ̀

̵Ĵϫ˃ɪĴϫ͏͋(typeface)&�Áë[h2˂Ş˯ƟĎʟĴϫϹY×ß̳͏

͋ʟ̵̀Ĵ(lettring)Ʃɇ&ƪǛĴµY͏͋ƟɪĴϫϏæϹʇ̗΢á̑�ŋĴϫ

×ʨν˥ȊǙæµY¨ʋϹ͏͋ƟĈŹờ̵ƾʔ˒̽æıȊʟ͏͋iôϷȈ

T̢Ϲ1996ϸ& 

ĴϫƁY̹űɈΗʋʟϦ̀͏͋Ò®Ǯ�ͦ͗ƍ(legibility)ϹăȲĴϫ͏͋

šϕE͉�[¼Ǯ̑ğ͉ά:ɞΒ͌ƎϹ�˖ĥ%͜ƍ%Τ·ȑȤ%ˑ²ŕŊ

˒ΧɂĽEΑzĴϫʟņʋƍ&̞ĩʟĴϫ͏͋ƈϜͻY̸ʅY6Ǿ¼ϻ(1)Ξ

æμ̋Qμͨ�ł%(2)̑�Λ�łʟġƓ̙̀Ǧ%(3)ͻYlȑȤɗǲ8ȷ̦£

Ǫ%(4)ŋ�Ǜ̙�ķ�˥�£ˬæ%(5)sƟʆƒʟμͨɾƗϹlǙϫΛªǼ´

8ó͠ʟɷϘϷRobert BringhurstϹ2004ϸ& 

    τtļ%ȞȌȽ(1998)ȵˡæƟǛĴ͏͋ʟ̓ͅÂʿū£§ɪϻ(1)͏͋¯ʟ 

̅ƚϼŋ͔^Ƞ%ĉϫʟ˜ʹʆƌ%ʊôƍͶ%˯ɳ˔ʓ%γ÷ōͭ˒͵ǜǐ

Ϗ%£ȎϹƥ̑ƶǀĴϫ͏͋Ǡé&(2)ΔŹ̙Ɠͭν̉ƍʟ£Ȏ&(3)̓ͅÂʟ

ʿū̙�łϼƂĴϫˬȤ%ˑ²%ΔŹ̙Ɠͭ˒ʨν�˥ʟǂΨ&(4)̓͜ͅ˖;

�ɁǙ˫ĴʟˬȤ̙ˑ²Ċ̓ͅ5ʁƁΞʖʟˮ2%Č̷̙͜ó& 

Y5Ĵϫ͏̙͋ΗʋÒ®áĊĄϊʮèĴĎ͏͋šAdrian Frutiger͚Ιʟ2

Þ͓ƁYǪʷϻ*üĻɛƀ̡j΢͎ƁɛÃʟŹɾϹΥϱΑύɛÃŔǮ͏͋7

̞&+ΑȷȻþ͚ǪEĴϫ͏͋�ƃī?̯ϹCŔǮ̞ĩʟĴϫƝʋȱƝΛª

ĪȲĖʐϹ7ťǎÛʭμ ϷͨŏȏˊϹ2013ϸ&̇ǥȇŌȠŦϘ͏͋šChiyo Date
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̙Takahiko NaitoĊæ̧ʟ*ǛĴʟɝ®+2Ƕ;Nƽª*ǛĴ̙Ĉ�͏͋Ǽ̧

˲ŃʟνΕƍϹăȲϕŋ�̓ɪ2ϫm͗ͦ&+%*̡ƒ̸̀ʅ7Ϥ̧ʟȿȾ

̙Ż�ǯϹǛĴŔ̑ȱʳ8Ξǯċ�ĩ�ΛƑĒʟśi&dǮǛĴ:ϖ�ǮĿ

͇ċ�ΛƑĒ̇ŞϹǛĴȇ΀ʟ͏͋ϹCǮ2˂̑ğ̸ʅ¡ŶɫƑƕ̙´ήʟ

Ż�+Ϸ_ΛÇX%�̭0.1/Ϲ2012ϹϚ10ϸ&̇ȇʰˆʟʥʟÍǮȮͥ

ņĴϫ̙ôɸŹͭ�Λ%ʮͅôͶ%ʮͅ�ȗ?λνrϹoȠʐÔ̅ĬΞċΟ

ʋĴϫϹΡ�öˇƝʋťǎŹͭ?�Λ& 

ā%  ţ́Ĵϫ  

 
Ĉ2-1-2 ţ́Ĵϫ2͆Ϸ͵ǜmɜϻȇʰˆǙʆϸ 

Ϸ2ϸ%Ǫϫ(ĺϫ) 

,­ɷÌǶʣ̳ǡĺȂϹʖǯƣlʋʟĴϫ˃ɪĺȂϫ (Sung-dynasty 

style)&ĊǪȂCűɪƝʋƣYC˃ɪǪϫĴ&Α˂ĴʟɼƄǮķʟˑʔ

˛ŭĊɀŦǠé΃˨̇ĊčʧǠé®΃˛ϹˑʔŦʧ˛˨2̘ϹdǼ̾

˴ (serif) Ϸ́Ĉ2-1-3ϸ&ķ̹ǰΘlʋĊ�ǛʟǛĴ5ϹĴϫĎų΃Ό

cǡ̢ǛʟRomanĴϫ-Ϸ̪ʛ�Ϲ1990ϹϚ20ϸ& 

ϷHϸ%ϳϫ 

,ϳϫN˃ɭ̾˴ϫ%ɭ̔ĴϹɼϴǮˑ²˛ěǼ´ϹǄƴ˒ˑ²Ŧʧ

ɭő͈ϹlQǫǡμͨϹţʋǡǛˊȦϟ&ϳϫǮĊʅXÌ¬̵��;
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Ąƀ,pǌ̿ǠǛĴʟȰƅϫ(Gothic)±ΔʟϹăȲǥȇ˃ϳϫĴÍʧƺ˃

ɪȰƅϫ&-ϷϨͧƆϹ2007ϹϚ12ϸ& 

 
Ĉ2-1-3 Ǽ̾˴Ĵϫ̙ɭ̾˴ĴϫϷ͵ǜmɜϻȇʰˆǙʆϸ 

Ϸ4ϸ%ćϫ 

Ǯϳϫʜŗ̇ƟʟͩϫϹNřɭ̾˴ĴϫϹ,ćϫĴͽϳϫĴĝ͇Ū@

ʨçϹàǼˑ²Ȇˌʍʧ͈ͩɪć͈-ϷϨͧƆϹ2007ϹϚ12ϸ& 

Ϸāϸ%]ĺϫ 

]ĺϫǮ209˟¥¡ʅʟ2˂Ǟ̚ĴϫϹǮYĺɷǶ;ʟʚ˨ϫɪĐʵ

͏͋¡mʟϹ�ɼ̟Ǯˑ²΃ʧ8ČÀϹ̇Ǚϫˑʔˀ˨Ϲˑ²?͸ˑ

̯�Ǽǝ¿̙ȝ͈ϹŷΦ®Ǽȝ͈£ǪʟĴ̏ϹĝĎƳƬɗʺ&ɗȆȽ

¥͐ĞÌ¬ŰΧɴʨ­̼]ĺϫɌĴmÌ̼Ƕ̫Ϲʖǯ̩ɪʣ̳&Ϸί

ŲυϹ2008ϸ& 

ϷJϸ%ȢǶϫ 

,ȢǶɪÝǯ;ǛʟȦɝĴϫϹÕè*ʫǶ+%*ȱǶ+(formal-style)& 

ķǮʍόǶɢͩ̇m,ʣ̳ǡɣX&Ȳ˂Ĵϫʟˑʔ˛ŭ72dŦʧϹɀ

ŦǠéʟˑʔ̦ˑ˨̇͸ˑŉϹdčʧǠé®ʨÙ-Ϸ̪ʛ�Ϲ1990Ϲ

20ϸ& 

Ϸ�ϸ%̳Ƕϫ 
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,ʍȢǶ̙όǶ˚Â̇mϹʨ�ɪɣȚŠǯʟ³ƅǩƣ±&ĊΗˑǯţʋ

ΕˑϹƣ͢ΕˑǮĊˑ²ˬȋʟǯ|7ŋˑĻ�ƽ͸ϒκˢϘÍ˽ň62

ˑ²ϹlĴŹvưÒĴʟŹͮÏÕńǼſºƕ&-%,ǌƀQ̅ˆ̳ǶǮ

Ū@óȢǶçǯ¡ʅʟĴϫ-ϷϨͧƆϹ2007ϹϚ10ϸ& 

Ϸ3ϸ%όǶϫ 

,ʾXˮ2�ĄϹǙʆåŁʟǛĴϹÓ˺Ŕ˚±¡*ŏ˘+ϹdăǶň

ä´ͳǯ̇Ċ7ŻϙĴŹʟÒ®6Ϲʤή©ɘˑʔϹ8ʋˑC΃ϋƓϹ

ă?±¡ǞĴϫ˃ɪ*όǶ+(official -style)&ĴϫˑʔʍĈŹųȨΉɪ

ȫŦͫʧϹǮ;ǛǛĴ̒ϒĈʔʟκĮϹCá͚Ǯ;ǛǹǧʟǛĴĴϫ 

(ðhϹ1996ϼΉŴ̖̪ʛ�Ϲ1990ϹϚ22)&όǶĴϫăɪȧǍȼˑǶňϹ

ƣYˑʔΗ̳΃ɪǴ˴Â8ˑʔ˛ŭ72&ˑʔ6ˑǯɪćϞŹ̇ǐˑ

®ɪ¢Ź-Ϸ̪ʛ�Ϲ1990ϹϚ21-22ϸ& 

Ϸ�ϸ%�ķĴϫ 

Ǽ2ġϢʟĴϫ̹˃ɪ̵̀ĴϫơǮȦϟĴϫϹă�ΔĎ͏͋΃ɌɥĞ

�Ϲ:7Ξæ�ɪ�Ǜ̹ġήμͨϹnĪ�ȇʰˆ;ʟǞ˰̬ϫ%İİ

ϫ%POPϫ%ĘĴϫ%»Pɍϫ%�ίϳϫ˒ʠřǡΑϢĎʟĴϫ& 

 

ːH˖ ôɸŹͭ 

    Ȗǌ̀Ą̳γÉǺ(American Marketing AssociationϹ˚˃AMA)ōôɸ?Ľ

̂Ʊ¡Ϲ*ôɸ(brand)Ϲ=ǮƱ2zè˃(name)%Ȧ͖(sign)%̵͘(term)%ˎ̱

(symbol)ơǮY5ˬælʋϹʥʟɪͦ§ŰøƣƽoʟøôơǾ¼Ϲl̙ˍɴ̆

̑ǼƣÅ§Ϲ7lɐͳ̆ɖɓ+ϷǷǭ̣Ϲ2002ϸ& 
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 Keller(1993)®Ʊ¡ôɸŹͭɪÙǬĊɐͳ̆Ƈʥ;ʟôɸ̉ƒ (Brand 

Association)Y×ōôɸʟʪɇ&ôɸ̉ƒ̙ôɸ�VwƎʨIΕˬϹŹƟEɐ

ͳ̆Ƈ;ʟôɸƓ̂&̇ôɸ̉ƒʟĩƕŭ(favorability)%Ŷŭ(strength)óʀɼ

ƍ(uniqueness)Ϲōǡɐͳ̆ōʟôɸƗŭY×ôɸʨνʮͦʟΊ§Ƨɢ̧̛ͻ

΅έʟ͈̟Ϲœ�ǮĊϬɑ�ŭʟƑɆ& 

Keller:ŋôɸ̉ƒ£ɪY64ȤϘϻřƍ(attributes)%¨ʢ(benefits)%Ɨŭ

(attitudes) ϼ � ; ř ƍ Õ £ ɪ ʊ ô ʨ ν (product-related) ̙ ϖ ʊ ô ʨ ν

(non-product-related)ϼʊôʨνřƍrƱɐͳ̆Ƈ;͗ɪʊôơǾ¼ƣƈϜ��

ʟ̀˥Ϲ̇ϖʊôʨνřƍ®Áë�ε(price)%Á̺ĝ͇(packaging)%lʋ̆Ź

ͭ(user imagery)%̙lʋƑĖ(usage imagery)ϼ̡ȖǌY5řƍ£ϢϹ̇ĴϫƝ

ʋá̹̓ɪʊôơǾ¼�Á̺ĝ͇ʟ̓ͅ�˥?2ϹřôɸŹͭʖ;ʟϖʊô

ʨνřƍϹǔƻəĴϫáŹĔôɸŹͭϹă̇ȇʰˆȮƹˆʟpͩϛÍǮ΃ƺ

ΌKeller(1993)ôɸŹͭȑȤʖ;ʟϖʊôʨνřƍȤϘϷ́Ĉ2-2-1ϸ& 

 

Ĉ2-2-1 Keller(1993)ôɸʮͦȣƌĈ?ôɸŹͭȤϘ 
Ϸ͵ǜmɜϻKevin Lane Keller (1993), “Conceptualizing, Measuring, and Managing Customer-Based 
Brand Equity.”, Journal of Marketing, 57, 7ϸ 
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ː4˖ ʮͅôͶ 

    ű̂̇͊Ϲ*ôͶ+2̹͑Ľ̂ɪʊôʟ�¿(superiority)̙È͹(excellence)

ʿŭϹ̇ʮͅôͶ®̹Ľ̂ɪɐͳ̆ōǡʊôǙϫ�¿̙È͹ʿŭʟ¦ǟ&ʮ

ͅôͶ:ϖǮĿ͇ņϊʟϹ̇Ǯ<͇8ƫͭʟƕʮϹǮ2zʨ΃ǡʊô?Ǫʳ

ɼƄơ͵͌ǵϬŘȭʟƫͭȣƌϹϢcǡYoung ϶ Feigen(1975)ƣƽ¡ʟ*Grey 

Benefit Chain+;ʟƑƕǐʢ(emotional payoff)(́Ĉ2-3-1)ϼĄϊ5ȒKʰˆ®

͗ɪʮͅôͶ΃ΌcǡƗŭ(attitude)ϹơǮΰō2˫ʊôʟʨō¦ǟϹϤʅʮͅ

ôͶǮɐͳ̆ōǡʊô�¿óÈ͹?̯ʟ˰æ¦ǟϹǮĐǡlʋ̆Đʵ

(user-based)ŎéϹ̇:ϖʊô(product-based)ơ̼Δ(manufacturing-based)Ŏé

(ZeithamlϹ1998)&ßĝĶ̆Holbrook ϶ Corfman(1995)NƱ¡ʮͅôͶǮ2z

ʨōǡĿ͇ôͶ(objective quality)ʟȣƌϹǮQƍÂ(humanistic)8<͇ʟÙƝϼ

Y5͇ϴʠ͚ǪEʮͅôͶǮĐǡQƍƕʮʟɐͳ̆ÙƝ& 

Ĉ2-3-1 Young & Feigin(1975)*Grey Benefit Chain+ 
Ϸ͵ǜmɜϻZeithaml, V.A.(1988).Consumer perceptions of price, quality, and value: A means-end 
model and synthesis of evidence. Journal of Marketing, 52(July),5.ϸ 

 

 Garvin(1987)ǷŋʊôôͶ£ɪY6�zȤϘϻʊô̸ʅ(performance)%ɼ

ƍ(features)%áwŭ(reliability)%2̘ƍ(conformance)%̈>ŭ(durability)%Ǿ¼

(serviceability)%̀ƕ(aesthetics)%ʮͅôͶ(perceived quality)Ϲ:͗ɪʮͅôͶ

=Ǯɐͳ̆ΐΙĈ�%űï%̙ôɸè˃˒ƣƻ͟¡mʟλƺôͶƕʮϼăɪ
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ɐͳ̆:7˹Ǯ�ǼĻǙʟʊôơǾ¼wƎϹăȲʮͅôͶžá̑½Ιʊôȇ

΀ʟņϊôͶϹǵǰΘċ̹ɐͳ̆�ɪ¦ǟơȻ΃ʊôʟpǌ& 

 ʍ5΍Ǜʂáƻ͟ϹʮͅôͶϐɮɭɇǪʳƼ΍ϹǼ�ȧ˝̙ƫͭʟħī

ɼƍϹdĊʊô͵͌ʨō˾AʟƑɆ6ϹʮͅôͶōǡɐͳ̆Ɨŭ̳ɪÏƧɢ

Eέ̀ă˥&̇Ĵϫá̹̓ɪĈ�(image)ʟ2˂ϹǵǮŻϙűïîʅͶƕʟ�

˥?2Ϲă̇ȇʰˆȮƹˆĴϫōɐͳ̆ŹƟʊôʮͅôͶƣΔƟʟŻϙ& 

 

Ĉ2-3-2 Zeithaml(1998)ʮͅôͶȤƟă˥ȧĎ 
Ϸ͵ǜmɜϻZeithaml, V.A.(1988).Consumer perceptions of price, quality, and value: A means-end 
model and synthesis of evidence. Journal of Marketing, 52(July),7.ϸ 

$RQ1ϻűï;Ɲʋ7çĴϫǺŻϙɐͳ̆ōűï;ʊô?ʮͅôͶϬf

͗ʮ&  

ːā˖ ʮͅ�ȗ 

    Ahtola(1984)Ľ̂�ȗɪʁƁʊôƣƈϜǒȜơɽɻʟX�&ßĶ̆

Kotler(1999)ʟʰˆƱ¡Ϲƣ͢�ȗÍǮɐͳ̆ɪʁÚȒ˂ʊôơǾ¼ƣW¡ʟ

ίϠơ�VǼ�~ʟɺô&̡̇ƂͷͲ̆ʟ͈ŭmʪϹ�ȗǮͷͲ̆ɪʁÚʊ
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ôơǾ¼ʟ¨ʢƣ̠ͳʟίϠϹĊʅXɐͳ̆ŎéʟşēϹϐɮϖ�ȗă˥ţ

Ƨɢžέ̀ʟ͈̟Ϲd�ȗϷίϠ×WȯțZϸUɮǮŻϙͷͲɂ˔έ̀ɂĽ

ă˥?2Ϸϲt̢Ϲ 2001ϸ& 

 Jacoby & Olson (1977)Ʊ¡�ȗá£ɪĿ͇�ȗ(actual price)Y×ʮͅ�ȗ

(perceived price)Ϲ�;ϹĿ͇�ȗƱʟǮʊôʟņϊ�ȗϹnĪϻǞâŤ580�

Ǚϼ̇ʮͅ�ȗ®ǮY˶ʴŹų(encoded)ĵĊǡɐͳ̆̓ɏ;ϹCŔǮɐͳ̆

Ċɂ˔Ιʿ;ǺÔ̅˂˂ðΣ͌Ǝƀ¦ǟʊô�ȗϬơfϹ̇ŹƟōȲ�ȗʟ

ƕʮϹƟɪ2ʮͅÌͭϹ:ŋŻϙ�ɂĽ& 

 ʮͅ�ȗ2͑NǷ́ǡMonroe ϶ Krishnan(1985)ʟʮͅ�~ȧųϹ̇ƀ

Zeithaml(1998)ɔˆȲȧųƱ¡Ϲɐͳ̆:72ĽǺ͎Ɓ̖ŝņͶW¡ʟĿ͇ͯ

Ť�ȗϹá̑��Ċ�Ƈ;ʑ6͡Ī*Ǩͱʟ+%*qľʟ+ʟġˠÌͭϹΑ

Ȩ�ʑĊɐͳ̆Ƈ;ōʊô�ȗʟƕÛÍǮʮͅ�ȗ(Perceived Price)&˹ ˬY5

͟΍ϹȇʰˆĽ̂ʮͅ�ȗɪɐͳ̆ōǡʊôƣƕʮªʟá̑�ȗÌͭ& 

ßDodds, Monroe, & Grewal(1991)ǷƱ¡ϹĿ͇�ȗϦ�ǺŹƟɐͳ̆Ƈ;

ʟʮͅ�ȗϹΖ̇�Żϙɐͳ̆?ʮͅôͶϬfϷ́Ĉ2-4-1ϸϹ:͗ɪΒţϬ

�ʊôǺŹƟ΃ϬʟʮͅôͶϼ̙5˖Zeithaml(1998)ʮͅôͶȤƟă˥ȧĎ;

Φ£ȣƌʨ2̘&ßErickson & Jonansson(1985)NĊ�ʰˆ;Ʊ¡Ϲ<̀Żϙɐ

ͳ̆Ċ�ȗ5ƕÛƗŭʟă˥Ǯ˯ʍōǡʊôôͶʟʪɇ̇Ɓ& 

ǔʍȲáʮϹʮͅ�ȗ̙ʮͅôͶλIǼνΕϼǔȇʰˆƻəĴϫiɪű

ï�˥?2ϹςʮͅôͶĝϹōǡɐͳ̆?ʮͅ�ȗN�ǼŻϙ´& 
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Ĉ2-4-1 Dodds, Monroe, & Grewal(1991) �ȗǕƝ?ȣƌνr 
Ϸ͵ǜmɜϻDodds, W. B., Monroe, K. B. & Grewal, D. (1991). Effects of price, brand and store 
information on buyer’s product evaluations. Journal of Marketing Research, 28(2), 308.ϸ 

$RQ2ϻűï;Ɲʋ7çĴϫǺŻϙɐͳ̆ōűï;ʊô?ʮͅ�ȗϬf

͗ʮ&  

 

ːÔˊ  ¯Ŏʰˆ̙�͏ƻŎ  

ː2˖ ¯Ŏʰˆʥʟ 

 ȇʰˆă˾AʨνǛʂƁYgͥ:ƻŎ�͏ϹǔÔ̅Park, Choi & Kim(2005)

?ʰˆǠɇϹʃ�ď̳¯Ŏʰˆ(pilot study)˙ΟȮǢəĴϫϹ:ΰōʨνƂȠQ

õʜǒùÎYƻŎæʆ�͏Y×Ɓ¡7çĴϫʊʉ?Εˬ(association)ϹΖ̇ǌ

ȲŎ¡ƝʋåĴϫōôɸŹĔʟá̑Żϙ& 

 

ːH˖ ¯Ŏʰˆɍʿ 

ȇʰˆΰōÆ3eʨ΃ǡ2̝ɐͳġʭōĴϫǖƕŭ΃Ϭ?ŌȠƂȠQõ

ʜǒκǒųùÎϹ̀Ɂ�ĕ˓˨Ǫϫ%;Ǫϫ%˛Ǫϫ%˨ϳϫ%;ϳϫ%˛

ϳϫ%˨ćϫ%;ćϫ%˛ćϫ%ʺϥϫ%�ίϳϫ%İİϫ%POP ϫ%ĘĴ
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ϫ%Ǟ˰̬ϫ%]ĺϫ%̳Ƕϫ%ȢǶϫ%όǶϫ%»Pɍϫ˒HÆz;Ǜǚ

eĴϫ͗ɪ�z§ƣ̑�ΛŹͭ?̉ƒŹł͑ϹȺeÛə̆ΰōåĴϫŦČˠ

ĕΛH̗JzŹł͑Ϲ͔Æ3èÛə̆Đȇ͵ǜ͕¤Ī6ϻ 

̸ 3-2-1 ¯ŎʰˆÛə̆Đȇ͵ǜ 

 

ː4˖ ͵ǜ£Ȏ 

̇ƀƸϏùÎˬȐYƷȭɇ(tally)Ο¡ŌȠQĚ͗ɪ�ΛŹͭ�ͦŭ΃Ϗ

;?Ĵϫ�ɪȱųǢə?̖ͩϛϹ:ŋåŹł͑p�ϬʨcĴƓ£ϢϹ�ɪȱ

ųǢəåĴϫƝͩϛ?Οϛ& 

 

ːā˖ ¯ŎʰˆˬȐ̙͍͟ 

ȇ¯ŎʰˆˬȐǙʆĪ6ϻ 
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Ϸ2ϸ%Ǫϫϻ 

ĊʨνŌȠƂȠQõ͗ʮ;ϹǪϫġĞ̹͗ɪîʅ΃ɪ˨˷%ϬώʟŹ

ͭϼ�;˨Ǫϫ�ʺ̀ĨƍɼͶϹ;ǪϫîʅϬˣͶƕϹ˛Ǫϫ®̹͗

ɪŶ̇Ǽ´ơ�ώϬͱ& 

 

̸ 3-4-1 ¯ŎʰˆˬȐϺ˨Ǫϫ 

 
 

̸ 3-4-2 ¯ŎʰˆˬȐϺ;Ǫϫ 

 
 

̸ 3-4-3 ¯ŎʰˆˬȐϺ˛Ǫϫ 
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ϷHϸ%ϳϫϻ 

ϳϫ®΃ɪ˚ɦ%ʖXơ̹ͅƁȱų͂ʯϼ�;˨ϳϫ̙;ϳϫʠϤʅ

˚ˠ%͂ʯϹ˛ϳϫ®̹͗ɪŶ¿̇�Ǽχ°ɼͶ& 

 

̸ 3-4-4 ¯ŎʰˆˬȐϺ˨ϳϫ 

 
 

̸ 3-4-5 ¯ŎʰˆˬȐϺ;ϳϫ 
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̸ 3-4-6 ¯ŎʰˆˬȐϺ˛ϳϫ 

 

Ϸ4ϸ%ćϫϻ 

ćϫǰΘ̹͗ɪ̈́óć̲ϼ�;˨ćϫ̙;ćϫʠîʅʺ̀ɟȓ˒Ĩƍ

ɼͶϹ˛ćϫ®̹͗ɪˏƭÑέ& 

 

̸ 3-4-7 ¯ŎʰˆˬȐϺ˨ćϫ 

  
 

̸ 3-4-8 ¯ŎʰˆˬȐϺ;ćϫ 
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̸ 3-4-9 ¯ŎʰˆˬȐϺ˛ćϫ 

 
 

Ϸāϸ%]ĺϫϻ 

]ĺϫ®�ώ̇ńǛ̬ȿƎ& 

̸ 3-4-10 ¯ŎʰˆˬȐϺ]ĺϫ 

 
ϷJϸ%όǶϫϻ 
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όǶϫá̸ʅǛÂ̙ÝȩȾąϹơ�ɡȌǠȿƎ& 

̸ 3-4-11 ¯ŎʰˆˬȐϺόǶϫ 

 
 

Ϸ�ϸ%ȢǶϫϻ 

ȢǶϫ®̹͗ɪȦɝ«ų%�ˮ%Ýɷ& 
 

̸ 3-4-12 ¯ŎʰˆˬȐϺȢǶϫ 

 
 

Ϸ3ϸ%̳Ƕϫϻ 

̳Ƕς̸ʅÝñĝÕ̹͗ɪ΃ɪϋƍ̖ʍ& 

̸ 3-4-13 ¯ŎʰˆˬȐϺ̳Ƕϫ 
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Ϸ�ϸ%»Pɍϫϻ 

»Pɍϫ®Ğɪ˛ʶχ°Ϲ8ŢǼɧÑȌɊ̟ź& 

 
̸ 3-4-14 ¯ŎʰˆˬȐϺ»Pɍϫ 

 
ϷBϸ%ʺϥϫϻ 
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ʺϥϫ�ΌcƤśǶňϥȗϤʅϋƍ8̈́%á̸ʅɟǳƤiϥȗ& 

 
̸ 3-4-15 ¯ŎʰˆˬȐϺʺϥϫ 

 
 

ϷÆϸ%İİϫϻ 

İİϫ̸ʅ¡ɌɥáƔ%ˋʫͺñ& 

̸ 3-4-16 ¯ŎʰˆˬȐϺİİϫ 

 
 

ϷÆ2ϸ�%Ǟ˰̬ϫϻ 

Ǟ˰̬ϫ®ŗʅ˅ņŹͭ:ŢǼʼƩƕ& 

̸ 3-4-17 ¯ŎʰˆˬȐϺǞ˰̬ϫ
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ϷÆHϸ�%�ίϳϫϻ 

  �ίϳϫîʅ�ˮvĸd�įw& 

̸ 3-4-18 ¯ŎʰˆˬȐϺ�ίϳϫ 

 
 

ϷÆ4ϸ%ĘĴϫ 

ĘĴϫ̙İİϫˬȐʨcϹN̸ʅ¡ɌɥáƔ%ˋʫͺñ& 
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̸ 3-4-19 ¯ŎʰˆˬȐϺĘĴϫ 

 
 

ϷÆāϸ%POP ϫ 

  POP ϫ®̹͗ɪɵȀ̇ϋƍá̈́& 

̸ 3-4-20 ¯ŎʰˆˬȐϺPOP ϫ 

 
 

 ʍY5¯ŎʰˆˬȐ΢áʜʅϹŔǹɪǰΘʟǪϫ%ϳϫ%ćϫ̇͊Ϲ̡

ŋˑ²˛˨�ȣ£ɪ˛%;%˨Ϲ˨̙;ˑ²ƕʮŹͭʨcŭϬϹnĪćϫ;

˨ćϫ̙;ćϫƷȭˬȐʠǮϤʅ̈́óć̲?Źͭϼ̇˛ˑ²®̙˨%;ˑ²
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Ŝʕ΃ġϹʍȲáʮˑ²˛˨N~Ɓƹ͍ϹǔȱųǢə��£§˨ƹ& 

 

ːJ˖ ʰˆ�͏ 

Ȗǌ¯Ŏʰˆ;ŌȠʨνƂȠQõƕÛ?ĴϫōƝŹͭϹ͋˕åĴϫ̹ƽ

×ȭǚ¯4?Źł͑ʨµ˹óǹϬ̆ϹǌȲΟ¡ÆzŹͭϏ;ŭ΃Ϭ?ĴϫǢ

əϹ£§ɪϻǪϫ%ϳϫ%ćϫ%]ĺϫ%όǶϫ%ȢǶϫ%̳Ƕϫ%Ǟ˰̬

ϫ%ʺϥϫ%İİϫϼßʍǡǪϫ%ϳϫ%ćϫ�ˑ²˛˨ͩÂʠţ́ǡűï

̓ͅƝʋϹ8ǡ¯əʠʊʉŜʕˬȐϹǔʠˡ���ɔˆ& 

Ǫϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹŔŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ?̉ƒĞɪ˨ȓ%Ͷ

ƕ˜˷%̬Ǜ%ȦɝĀͤ˒ŹͭϹ�;˨Ǫϫ̙;Ǫϫ͑Ÿ΃ɪƺΌϹ̇˛Ǫ

ϫ®Õ̹͗ɪŶɫ%Ϭͱơ˅έáwϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑Ÿƻ

Ŏ�͏Ī6ϻ 

H1-aϻʖűïǛșΗʋ*˨Ǫϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ʺ̀ʟ+?ôɸŹͭ& 

H1-bϻʖűïǛșΗʋ*;Ǫϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ϬͶƕʟ+?ôɸŹͭ& 

H1-cϻʖűïǛșΗʋ*˛Ǫϫ+îʅǯϹǺ�Λ*Ŷɫʟ+?ôɸŹͭ& 

ϳϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹŔŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ?̉ƒĞɪ˚ˠ%͂

ʯ%ʅX%áϗ˒ŹͭϹ�;˨ϳϫ̙;ϳϫ͑Ÿ΃ɪƺΌϹ̇˛ϳϫ®Õ̹

͗ɪŶ¿ơχ°ϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑ŸƻŎ�͏Ī6ϻ 

H2-aϻʖűïǛșΗʋ*˨ϳϫ+îʅǯϹǺ�Λ*˚ˠʟ+?ôɸŹͭ& 

H2-bϻʖűïǛșΗʋ*;ϳϫ+îʅǯϹǺ�Λ*͂ʯʟ+?ôɸŹͭ& 
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H2-cϻʖűïǛșΗʋ*˛ϳϫ+îʅǯϹǺ�Λ*Ŷ¿ʟ+?ôɸŹͭ& 

ćϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹŔŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ?̉ƒĞɪ̈́ó%ʺ

ȿɟȓ˒ŹͭϹ�;˨ćϫ̙;ćϫ͑Ÿ΃ɪƺΌϹ̇˛ćϫ®̹͗ɪ΃ɪˏ

ƭÑέơˋˁϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑ŸƻŎ�͏Ī6ϻ 

H3-aϻʖűïǛșΗʋ*˨ćϫ+îʅǯϹǺ�Λ*̈́óʟ+?ôɸŹͭ& 

H3-bϻʖűïǛșΗʋ*;ćϫ+îʅǯϹǺ�Λ*̈́óʟ+?ôɸŹͭ& 

H3-cϻʖűïǛșΗʋ*˛ćϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ˏƭʟ+?ôɸŹͭ& 

]ĺϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹōǡŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ?̉ƒĞɪ�ώ

˨˷%͂ʯơ̬ǛȿƎ˒ŹͭϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑ŸƻŎ�͏

Ī6ϻ 

H4ϻʖűïǛșΗʋ*]ĺϫ+îʅǯϹǺ�Λ*�ώʟ+?ôɸŹͭ& 

όǶϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹōǡŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ?̉ƒĞɪ«ų

Ýȍ˒ŹͭϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑ŸƻŎ�͏Ī6ϻ 

H5ϻʖűïǛșΗʋ*όǶϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ƞ̜ʟ+?ôɸŹͭ& 

̳Ƕϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹōǡŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ?̉ƒĞɪǛĶ%

ϋƍơÝ̄�ˮ˒ŹͭϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑ŸƻŎ�͏Ī6ϻ 

H6ϻʖűïǛșΗʋ*̳Ƕϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ǛĶʟ+?ôɸŹͭ& 

ȢǶϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹōǡŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ?̉ƒĞɪÝ̄

�ˮ%ǛÂʨν˒ŹͭϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑ŸƻŎ�͏Ī6ϻ 

H7ϻʖűïǛșΗʋ*ȢǶϫ+îʅǯϹǺ�Λ*«ųʟ+?ôɸŹͭ& 
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Ǟ˰̬ϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹōǡŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ?̉ƒĞɪ˅

ņ%ʼƩǚeʨν˒ŹͭϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑ŸƻŎ�͏Ī6ϻ 

H8ϻʖűïǛșΗʋ*Ǟ˰̬ϫ+îʅǯϹǺ�Λ*˅ņʟ+?ôɸŹͭ& 

ʺϥϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹŔŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ̉ƒĞɪϋƍ%̈́

óơɟǳƤi˒ŹͭϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑ŸƻŎ�͏Ī6ϻ 

H9ϻʖűïǛșΗʋ*ʺϥϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ϋƍʟ+?ôɸŹͭ& 

İİϫ¯ŎʰˆˬȐϤʷϹōǡŌȠƂȠQõ̇͊Ϲʊʉ?̉ƒĞɪˋˁ

áƔ%ͺñ˒ŹͭϼpǌY5ˬȐǊ�Ʒȭː2Źł͑ŸƻŎ�͏Ī6ϻ 

H10ϻʖűïǛșΗʋ*İİϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ˋˁʟ+?ôɸŹͭ& 

 

 ̇ƀɪʳvȇʰˆņϩ?ĻǙ̙ĀͤϹ�ΰō17èʨνƂȠQõΖ̳Y5

�͏ʟ�ʳ͗Ϲ�;8èɪ¯Ŏʰˆ;έ̽ȨȇϹß9è®ϖϼùÎϟnɪʳv

Āͤpǌ¯΍¯ŎʰˆˬȐǊ�Ʒȭ¯HŹł͑�ɪåĴϫùϛϷĻǙùÎ͕

́οδ2ϸϻ 

̸ 3-5-1 ¯Ŏʰˆ�͏�ʳ͗ùϛ 

 

 

�͏�ʳ͗?ˬȐĪ6ϻ 

̸3-5-2 ¯Ŏʰˆ�͏�ʳ͗ˬȐǙʆ 
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 ʍ5΍ˬȐáʮ�͏ǡŌȠʨνƂȠQõ�ʳ͗͜Ȕ;ġΧʁƁ͗çϹǔ

ƸʋY5�͏& 

 

 

ː̍ˊ  ʰˆǠɇ  

ː2˖ ʰˆʥʟ̙ɍʿ 

   ȇʰˆȮƹˆŦϘűï�;ǛǚeĴϫ?ƝʋōǡôɸŹͭ%ʮͅôͶ̙ʮ

ͅ�ȗ?ŻϙϹNÍɐͳ̆μ͆űïƀƣŹƟ?ƕʮǮêÛĴϫΟʋŻϙϹY

×E͉7çĴϫΗʋǡŦϘűï;ƣŹƟ?ɐͳ̆͗ʮʟôɸŹͭ%ʮͅôͶ

̙ʮͅ�ȗǮĪhϹYͥņ7çĴϫ?ΟǊ̙ƝʋōŦϘűï�Λ͌ƎʳǼŻ

ϙ&:ɪ˙ΟȧǍűïʊôŋʰˆɍʿ£ɪʊô¯ə̙ȱųǢə& 

 
Ĉ 4-1-1 ȇʰˆɍʿ 

 

ːH˖ ʊô¯ə 

ɪΡ�ȧǍűïʊô�ǼŶɫˇ¡ŹͭōņϩΔƟťǎϹǔď̳¯əɪΟ

¡2˂áōƝåĞ�Źͭ̇7Ϥˇ�?ʊôiɪņϩɺȧǍűïʊô& 
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2%� ¯ə͚Ǫ  

ƲΟY63˂şϘ5ţ́?ʊôď̳¯əϻ̔Ϳ΁%USB%ˑ͎ȇ%ýʬ

ʨȪ%ɃɎD%aǣ΁%ÒĳˑϹ:Ƹȉ�ɼ3ϴή̸ϹǢəōͭɪ4ÆèĊ

ĶġĶʉϹəϩå*ʊôlʋ̆Ǯê�ǼɼĽơϮǪŹͭ+& 

H%� ¯əǋiĎĽ̷̙̂ή  

ȇʰˆʥʟɪΡ�ȧǍűïʊôȇ΀�ǼɼĽơϮǪŹͭΕˬϹ̇ťǎĴ

ϫƣá̑ʊʉʟǕȐϹăȲ�Y¯əΟ¡7�ǪʳŹͭΕˬ?ʊô&ŋƣ *͢ɼ

ĽơϮǪŹͭ+?ǋiĎĽ̂ɪϻʖɐͳ̆̉ƒªΑϢĎʊôǯŔǺ¡ʅɗȟ

ǪʳʟŹͭΕˬ&Y2zùϛ̷ή3ϛʊôϹ:Yȉ�ɼ3ϴή̸əή?Ϸ́

̸ 4-2-1ϸ&ϷùÎή̸͕́οδHϸ 

 
̸ 4-2-1 ʊô?ɼĽơϮǪŹͭ?ǋiĎĽ̷̙̂ήùϛ 

4%� ¯əˬȐ̙͍͟  

ĊY6¯əˬȐ;á́ϹUSB%ˑ͎ȇ%ɃɎD%Òĳˑ˒āϛʊôʟŦ

Čǚ~ʠfǡ 4Ϸ̸́ 4-2.2-1ϸϹCŔǮ͚ΑāϛʊôʠɭǪϤʟɼĽơϮǪŹ

ͭϹ̇�; USB óÒĳˑʠǼΛϤ̧(<0.05)Ϸ̸́ 4-2.2-2ϸϹăÒĳˑŦČǚ

~(2.9667)̙Ϥ̧ƍǚ~(0.003)ʠǹfϹǔΟĽǹϤ̧ɭǪʳlʋ̆Źͭʟ*Ò

ĳˑ+�ɪȇʰˆņϩɺʊô& 
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̸ 4-2-2 ¯əˬȐǙʆ 

 zǚ ŦČǚ ȦɝŜ Ϥ̧ƍ 

̔Ϳ΁ 30 4.7667 1.56873 .012 

USB 30 3.2000 1.64841 .013 

ˑ͎ȇ 30 3.8000 1.73006 .532 

ýʬʨȪ 30 5.6333 1.29943 .000 

ɃɎD 30 3.9667 1.86591 .923 

aǣ΁ 30 5.1667 1.36668 .000 

Òĳˑ 30 2.9667 1.73172 .003 

 

 

ː4˖�  ȱųǢə 

Ċʳ͗ʰˆɍʿĀͤ×ʳvņϩɺ7ǺťǎņϩΖ̳ƀϹÍΖ�ȱųǢə

ψȷϻ 

2%  ʰˆȑȤ  

 

Ĉ4-3-1 ʰˆȑȤ 
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    ʍǛʂǙÄ̙¯ŎʰˆˬȐƻəϹ;ǛǚeĴϫ?Ɲʋ̙ôɸŹͭ%ʮͅ

ôͶ%ʮͅ�ȗλ�ǼνΕƍϹǔȇʰˆȑȤ͏Ľ*;ǛǚeĴϫ+ɪņϩ̖

ͩϛϹ*ôɸŹͭ+%*ʮͅôͶ+̙*ʮͅ�ȗ+®ɪņϩpͩϛϹ͕˨ʰ

ˆ�łĪ6ϻ 

H%  ʰˆͩǚ?ǋiĎĽ̷̙̂ή  

Ϸ2ϸ� %ôɸŹͭ 

Ô̅ Keller(1993)?Ķ͚ϹŋôɸŹͭĽ̂ɪϻɐͳ̆Ƈʥ;ϖʊôʨνř

ƍȤϘ?ôɸ̉ƒ&̷ήùϛ®ʍ¯Ŏʰˆ;Ʒȭ¡åĴϫ¯HϏ;?Źł͑

Ŗςέ̽ƀƁ¡Ϲ�͏͋ 25 zùϛϹ:Ƹʋȉ�ɼ3ϴή̸̷ή?Ϸ́6̸

4-3-1ϸ& 

̸ 4-3-1 ôɸŹͭ?ǋiĎĽ̷̙̂ήùϛ 
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ϷHϸ� %ʮͅôͶ 

Ô̅Zeithaml(1998)?Ķ͚ϹŋʮͅôͶĽ̂ɪϻɐͳ̆ōǡʊô�¿óÈ

͹?̯ʟ˰æ¦ǟ&̷ήùϛ®Ô̅Erevelles, Abhik,϶ Stephen (1999)ʰˆ͏͋

;ϹʮͅôͶ̙ʮͅ�ȗȤϘ?ùϛϹ:ʓixǑlΞʋǡȇʰˆϼ˹͋2zù

ϛϹŴŎÛ̙͒̆çϢĎʊôʨȻ΃Ϲ:Ƹʋȉ�ɼ3ϴή̸̷ή?Ϸ̸́

4-3.2-2ϸ& 

̸ 4-3-2 ʮͅôͶ?ǋiĎĽ̷̙̂ήùϛ 

 

Ϸ4ϸ� %ʮͅ�ȗ 

Ôɯ Jacoby & Olson (1977)%Dodds, Monroe, & Grewal(1991)%Zeithaml(1998)

˒Q?͟΍Ϲŋʮͅ�ȗĽ̂ɪϻɐͳ̆ōǡʊôƣƕʮªʟá̑�ȗÌͭ&

̷ήùϛ®Ô̅ Erevelles, Abhik, ϶ Stephen (1999)ʰˆ͏͋;ϹʮͅôͶ̙ʮ

ͅ�ȗȤϘ?ùϛϹ:ʓixǑlΞʋǡȇʰˆϼ˹͋ 2 zùϛϹŴŎÛ͒̆

̙çϢĎʊôʨȻ΃Ϲ:Ƹʋȉ�ɼ3ϴή̸̷ή?Ϸ̸́ 4-3-3ϸ& 

̸ 4-3-3 ʮͅ�ȗ?ǋiĎĽ̷̙̂ήùϛ 

 

 

4%  ʰˆ͏͋  
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ȇʰˆϝ͋Ƹ̳ņϩɇϹp 16 zĴϫ£˫Ϲå˫Ûə̆ˠ 30 QϹ�͋ˠ

480 zȨȇϹ͞å˫Ûə͇̆ʪȧǍŦϘűïƀϹĕ˓�ƕÛª?ôɸŹͭϹô

ɸŹͭȤϘ?ùϛ®ΟǊ¯Ŏʰˆ;ϹåĴϫƷȭ¯H?Źł͑:Ʒςʨç?

ùϛϼß�ĕ˓�ʮͅôͶ̙ʮͅ�ȗ?ƕʮϹǹƀǡQÜˮ͋ͩǚ;Ƹ͋ƍ

§Ϲ�͋Ǽ 31 zùϛ& 

ǻ˫Ûə̆ƣ͇ʪª?ŦϘűïςĴĎǸƿĝϹ�Vå̓ͅ�˥Ļ�ʨ

çϹ:ɪʤá̑Ŗς�Vťǎă˥ϹùÎ?ȧǍűïĻ�ɭlʋX͊Q%ʊô

ĝ�ϫĈ�˒&ϷȱųǢəùÎ͕́οδ4ϸ 

 

ː`ˊ  ʰˆ£Ȏ  

ȇʰˆȨȇmɜɪ���èǓɅġĶġĶʉiɪȱųņϩÛə̆Ϲ�;ʏĶʉ

͋	
�èϹĨĶʉ͋	�	è&ɪq¨ǐϏͻήʟȨȇϹƮ¾Ǡų<̀£ɪY6ϻ2

ɪ˱;Ʈ¾Ϸ�Ͻ	��ϸϹ͞Ûə̗̆ʰˆǘŀÛəϹ:ʜFΩͣίȺQǞâŤ

����ǙϼHɪ˯Ƶ͛̄šçƓƀϹĊġĶΦΒͦ͛ʿ?6͛ǯλƄɁǼƓϡʟ

çĶĊǘŀΖ̳ǢəϷ�Ͻ	��ϸ&4ɪǡǓɅġĶȕȕĆΰōġĶΦĶʉϋȪ

ʜǒùÎϷ�Ͻ		ϸ&ȇʰˆ�͋Ăǐ���\ɪǼǕùÎϹȖǌȲ���\ǼǕùÎ

�Y6£Ȏ&�

ː2˖ ʰˆ�͏̙ʰˆùϟ£Ȏ 
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   ΰōǼǕȨȇΖ̳*ôɸŹͭ+%*ʮͅôͶ+̙*ʮͅ�ȗ+4ȤϘΖ̳

Ǘ΍ƍˮ͋£ȎϹɁƁåùϛ?ŦČ~×ȦɝŜϹYE͉Ûə̆ōùÎ;åù

ϛ?ƕÛʿŭ&�

2%� ¯ƽȬĽϺøôŹͭ�

ɪʳ͗¯əΟ¡?űïøô*Òĳˑ+7ǺōņϩʊʉťǎϹǔ�ΰōÒ

ĳˑøôΖ̳ŹͭϮǪʿŭǢəϹ:Y;eǚΖ̳�ȬĽ£ȎϹ�ˬȐŦČǚf

ǡ;eǚ�Ϲá́ÒĳˑĊɐͳ̆Ƈ;ɭɼĽơϮǪ?Źͭ&ǚǌ͕¤Ī6ϻ�

̸������ øôŹͭȤϘ?ǢəˬȐ�

� � Ȩȇǚ� ŦČ~� ȦɝŜ� Ϥ̧ƍ�

� ��H��c"�
Ld�>4��)�,
:�(�-G��=
<e�

���� 3.88 1.568 ����	�

�

H%� �͏ȬĽϺôɸŹͭȤϘ�

Ϧ�ΰōȇʰˆ?�͏Y;eǚΖ̳�ȬĽ£ȎϹ�
z�͏ˬȐĪ6̸ƣ

ʷϻ�

̸����	� ôɸŹͭȤϘ?ǢəˬȐ�

Ĵϫ� ōƝŹͭ� Ȩȇ� ŦČǚ� ȦɝŜ� Ϥ̧ƍ�

˨Ǫϫ� ʺ̀ʟ� 
�� ���
� ����� ������

;Ǫϫ� ϬͶƕʟ� 
�� ����� ��	�� ������

˛Ǫϫ� Ŷɫʟ� 
�� 
�
�� ����� ��	
�

˨ϳϫ� ˚ˠʟ� 
�� ��	�� ���
� ������

;ϳϫ� ͂ʯʟ� 
�� ��
�� ��
�� �����

˛ϳϫ� Ŷ¿ʟ� 
�� ����� ���
� �����

˨ćϫ� ̈́óʟ� 
�� 
���� ���
� �����

;ćϫ� ̈́óʟ� 
�� 
��
� ��	�� �����
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˛ćϫ� ˏƭʟ� 
�� 
���� ���	� �����

]ĺϫ� �ώʟ� 
�� ����� ��
�� �����

όǶϫ� ƞ̜ʟ� 
�� 
�
�� ����� ���	�

̳Ƕϫ� «ųʟ� 
�� ����� ��	�� ���	�

ȢǶϫ� ǛĶʟ� 
�� ���
� ��
�� �����

Ǟ˰̬ϫ� ˅ņʟ� 
�� ���
� ����� ������

ʺϥϫ� ϋƍʟ� 
�� ����� ���
� �����

İİϫ� ˋˁʟ� 
�� 	��
� ���
� ������

�

� ʍ5̸?ʰˆˬȐȬ̓ȇʰˆ?�͏Ī6ϻ�

̸����
� ʰˆ�͏ȬĽˬȐ�

��� a - ʖűïǛșΗʋ*˨Ǫϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ʺ̀ʟ+?

ôɸŹͭ& 

Ɵˈ�

b -ʖűïǛșΗʋ*;Ǫϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ϬͶƕʟ+?

ôɸŹͭ& 

Ɵˈ�

c - ʖűïǛșΗʋ*˛Ǫϫ+îʅǯϹǺ�Λ*Ŷɫʟ+?

ôɸŹͭ&�

7Ɵˈ�

�	� a - ʖűïǛșΗʋ*˨ϳϫ+îʅǯϹǺ�Λ*˚ˠʟ+?

ôɸŹͭ&�

Ɵˈ�

b - ʖűïǛșΗʋ*;ϳϫ+îʅǯϹǺ�Λ*͂ʯʟ+?

ôɸŹͭ&�

Ɵˈ�

���ʖűïǛșΗʋ*˛ϳϫ+îʅǯϹǺ�Λ*Ŷ¿ʟ+?ô

ɸŹͭ& 

7Ɵˈ�

�
� a - ʖűïǛșΗʋ*˨ćϫ+îʅǯϹǺ�Λ*̈́óʟ+?

ôɸŹͭ&�

7Ɵˈ�

b - ʖűïǛșΗʋ*;ćϫ+îʅǯϹǺ�Λ*̈́óʟ+?

ôɸŹͭ&�

7Ɵˈ�

���ʖűïǛșΗʋ*˛ćϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ˏƭʟ+?ô

ɸŹͭ&�

7Ɵˈ�

��� ʖűïǛșΗʋ*]ĺϫ+îʅǯϹǺ�Λ*�ώʟ+?ôɸ

Źͭ& 

Ɵˈ�
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��� ʖűïǛșΗʋ*όǶϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ƞ̜ʟ+?ôɸ

Źͭ& 

7Ɵˈ�

�
� ʖűïǛșΗʋ*̳Ƕϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ǛĶʟ+?ôɸ

Źͭ&�

Ɵˈ�

��� ʖűïǛșΗʋ*ȢǶϫ+îʅǯϹǺ�Λ*«ųʟ+?ôɸ

Źͭ&�

Ɵˈ�

��� ʖűïǛșΗʋ*Ǟ˰̬ϫ+îʅǯϹǺ�Λ*˅ņʟ+?ô

ɸŹͭ&�

Ɵˈ�

��� ʖűïǛșΗʋ*ʺϥϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ϋƍʟ+?ôɸ

Źͭ&�

Ɵˈ�

���� ʖűïǛșΗʋ*İİϫ+îʅǯϹǺ�Λ*ˋˁʟ+?ôɸ

Źͭ& 

7Ɵˈ�

4%� ʰˆùϟϺʮͅôͶȤϘ� �

ȖǌʰˆùϟȬ̓Ûə̆ōǡåǢəĴϫĊʮͅôͶϬf?ƕÛϹY;e

ǚΖ̳�ȬĽ£ȎϹˬȐĪ6̸ϻ�

̸������ åĴϫʮͅôͶŦČǚ2͆�

�

ʮͅôͶŦČǚ� � �

Ĵϫ� Ȩȇǚ� ŦČǚ�

όǶϫ� 
�� ��
��

˨Ǫϫ� 
�� ���
�

ʺϥϫ� 
�� �����

;ϳϫ� 
�� �����

˨ϳϫ� 
�� �����

]ĺϫ� 
�� ��
��

˛Ǫϫ� 
�� ��
��

;Ǫϫ� 
�� ��	��

˛ćϫ� 
�� ��	
�

˛ϳϫ� 
�� ���
�

ȢǶϫ� 
�� ���
�

;ćϫ� 
�� �����

˨ćϫ� 
�� �����
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Ǟ˰̬ϫ� 
�� ���
�

̳Ƕϫ� 
�� 
��
�

İİϫ� 
�� 
��
�

Ϥ̧ƍ� � � ����	�

�

 
Ĉ������ åĴϫʮͅôͶŦČǚȻ΃2͆�

� ʍ5ĈáʮϹ̡űï;lʋόǶϫ%ʺϥϫ%˨Ǫϫ%˨ϳϫ%;ϳϫϹ

Ûə̆ƕÛªʟʮͅôͶ�kϼ̡űï;lʋİİϫϹÛə̆ƕÛªʟʮͅô

Ͷ΃Ŝ&ßĝY6Ǚʆlʋέ̽ήǚ£ȎɇϷƸ���ϸåĴϫλʨIȻ΃ʮͅô

ͶŜʕ΃ġ?£ȎˬȐϹ�VɭƺΌϤ̧Ŝʕ?ˬȐ®7͍͟&�

̸������ åĴϫʮͅôͶŜʕȻ΃£Ȏ�

ƺΌϤ̧ơϤ̧Ŝʕ

Ĵϫ�
ŦČǚ� ŦČŜʕ� Ȧɝ͙Ŝ� Ϥ̧ƍ�

˨Ǫϫ� İİϫ� ���
���
��
� ����� ��
�� ���
�

όǶϫ� ̳Ƕϫ� ��
����
��
� ���
� ��
�� �����

όǶϫ� Ǟ˰̬ϫ� ��
�������
� ��

� ��
�� �����
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όǶϫ� İİϫ� ��
����
��
� ���
� ��
�� ���
�

ʺϥϫ� İİϫ� �������
��
� ��
�� ��
�� �����

� ʍ5̸áʮϹİİϫʮͅôͶϤ̧¶ǡ˨Ǫϫ%όǶϫ%ʺϥϫϹ̳Ƕϫ

̙Ǟ˰̬ϫ?ʮͅôͶN¶ǡόǶϫ&�

ā%� ʰˆùϟϺʮͅ�ȗȤϘ� �

ȖǌʰˆùϟȬ̓Ûə̆ōǡåǢəĴϫĊʮͅôͶϬf?ƕÛϹˬȐĪ

6̸ϻ�

̸����
� åĴϫʮͅ�ȗŦČǚ2͆�

� � ʮͅ�ȗŦČǚ� � �

Ĵϫ� Ȩȇǚ� ŦČǚ�

;ćϫ� 
�� �����

]ĺϫ� 
�� ���
�

˨Ǫϫ� 
�� ��
��

ʺϥϫ� 
�� ��

�

˛Ǫϫ� 
�� ��
��

˛ćϫ� 
�� ��	��

˨ćϫ� 
�� ��	
�

˛ϳϫ� 
�� ��	
�

˨ϳϫ� 
�� ��	
�

Ǟ˰̬ϫ� 
�� �����

;Ǫϫ� 
�� �����

όǶϫ� 
�� ���
�

;ϳϫ� 
�� 
��
�

ȢǶϫ� 
�� 
��
�

̳Ƕϫ� 
�� 
����

İİϫ� 
�� 
����

Ϥ̧ƍ� � � ������

�
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Ĉ����	� åĴϫʮͅ�ȗŦČǚȻ΃2͆�

� ʍ5ĈáʮϹ̡űï;lʋ˨Ǫϫ%;ćϫ%]ĺϫ%ʺϥϫϹÛə̆

ƕÛªʟʮͅ�ȗ΃Ϭϼ̡űï;lʋİİϫϹÛə̆ƕÛªʟʮͅ�ȗǪϤ

΃f&ßĝY6Ǚʆlʋέ̽ήǚ£ȎɇϷƸ���ϸåĴϫλʨIȻ΃ʮͅ�ȗ

Ŝʕ΃ġ?£ȎˬȐϹ�VɭƺΌϤ̧Ŝʕ?ˬȐ®7͍͟&�

̸������ åĴϫʮͅ�ȗŜʕȻ΃£Ȏ�

ƺΌϤ̧ơϤ̧Ŝʕ

Ĵϫ�
ŦČǚ� ŦČŜʕ� Ȧɝ͙Ŝ� Ϥ̧ƍ�

˨Ǫϫ� İİϫ� ��
����
���� ����� ��
�� �����

;Ǫϫ� İİϫ� �������
���� ����� ��
�� ���
�

˛Ǫϫ� İİϫ� ��
����
���� ����� ��
�� �����

˨ϳϫ� İİϫ� ��	
���
���� ���
� ��
�� ���	�

˛ϳϫ� İİϫ� ��	
���
���� ���
� ��
�� ���	�

˨ćϫ� İİϫ� ��	
���
���� ���
� ��
�� ���	�

;ćϫ� İİϫ� �������
���� ����� ��
�� �����

˛ćϫ� İİϫ� ��	����
���� ����� ��
�� ���	�

]ĺϫ� İİϫ� ���
���
���� ���
� ��
�� �����
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όǶϫ� İİϫ� ���
���
���� ��

� ��
�� �����

Ǟ˰̬ϫ� İİϫ� �������
���� ����� ��
�� �����

ʺϥϫ� İİϫ� ��

���
���� ���
� ��
�� �����

� ʍ5̸áʮϹİİϫʮͅ�ȗϤ̧fǡ˨Ǫϫ%;Ǫϫ%˛Ǫϫ%˨ϳϫ%

˛ϳϫ%˨ćϫ%;ćϫ%˛ćϫ%]ĺϫ%όǶϫ%Ǟ˰̬ϫ%ʺϥϫ&�

� İİϫɭ͟ʮͅôͶ̙ʮͅ�ȗʨ΃ǡ�VĴϫǡȇʰˆ;îʅƕʮʠ΃

ɪf¶&�

ːH˖ �V͍͟£Ȏ 

2%� Ĵϫ�ΛåŹͭʿŭȻ΃?ʰˆ£Ȏ� �

̇ɪlʰˆǵɪĻǙ�ϘϹNΖ̳έ̽ήǚ£ȎϹYʆ͉åǢəĴϫƣ̑

îʅ?ŹͭȤϘ?ŶŭϹ:Y;eǚÚŦČǚ�Y5%¯JϬ?ŹͭȤϘ͍͕͟

΍Ī6Ϸ͕˨£Ȏǚǌ́οδāϸϻ�

Ϸ2ϸ%˨Ǫϫ�

 
Ĉ��	��� *˨Ǫϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�
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ʍY5Ĉ̸áʮϹ˨Ǫϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪϬͶ

ƕʟ%˚ˠʟ%�ώʟ%˅ņʟ%̬Ǜʟ&�

ϷHϸ%;Ǫϫ�

 

Ĉ��	�	� *;Ǫϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹ;Ǫϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪϬͶ

ƕʟ%˚ˠʟ%�ώʟ%˅ņʟ%ǛĶʟ&�

Ϸ4ϸ%˛Ǫϫ�
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Ĉ��	�
� *˛Ǫϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹ˛Ǫϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪϬͶ

ƕʟ%˅ņʟ%˚ˠʟ%Āͤʟ%�ώʟ&�

Ϸāϸ%˨ϳϫ�

 
Ĉ��	��� *˨ϳϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹ˨ϳϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˚ˠ

ʟ%˅ņʟ%ϬͶƕʟ%͂ʯʟ%ʺ̀ʟ&�

ϷJϸ%;ϳϫ�

 
Ĉ��	��� *˨ϳϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�
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ʍY5Ĉ̸áʮϹ;ϳϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˅ņ

ʟ%ϬͶƕʟ%˚ˠʟ%«ųʟ%͂ʯʟ&�

Ϸ�ϸ%˛ϳϫ�

 
Ĉ��	�
� *˛ϳϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹ˛ϳϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˅ņ

ʟ%˚ˠʟ%�ώʟ%͂ʯʟ%ϬͶƕʟ&�

Ϸ3ϸ%˨ćϫ�
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Ĉ��	��� *˨ćϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹ˨ćϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ͂ʯ

ʟ%˚ˠʟ%˅ņʟ%Āͤʟ%ϬͶƕʟ&�

Ϸ�ϸ%;ćϫ�

 
Ĉ��	��� *;ćϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹ;ćϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˅ņ

ʟ%˚ˠʟ%ϬͶƕʟ%ʺ̀ʟ%̬Ǜʟ&�

ϷBϸ%˛ćϫ�

 
Ĉ��	��� *˛ćϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�
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ʍY5Ĉ̸áʮϹ˛ćϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˚ˠ

ʟ%˅ņʟ%«ųʟ%ϬͶƕʟ%Āͤʟ&�

ϷÆϸ%]ĺϫ�

 

Ĉ��	���� *]ĺϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹ]ĺϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˚ˠ

ʟ%̬Ǜʟ%ϬͶƕʟ%�ώʟ%ǛĶʟ&�

ϷÆ2ϸ%όǶϫ�

 
Ĉ��	���� *όǶϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�
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ʍY5Ĉ̸áʮϹόǶϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˚ˠ

ʟ%˅ņʟ%«ųʟ%ϬͶƕʟ%�ώʟ&�

ϷÆHϸ%̳Ƕϫ�

 
Ĉ��	��	� *̳Ƕϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹ̳Ƕϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˚ˠ

ʟ%˅ņʟ%ʺ̀ʟ%ϬͶƕʟ%�ώʟ&�

ϷÆ4ϸ%ȢǶϫ�
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Ĉ��	��
� *ȢǶϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹȢǶϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˚ˠ

ʟ%̬Ǜʟ%�ώʟ%ǛĶʟ%˅ņʟ&�

ϷÆāϸ%Ǟ˰̬ϫ�

 
Ĉ��	���� *Ǟ˰̬ϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�

ʍY5Ĉ̸áʮϹǞ˰̬ϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˚

ˠʟ%˅ņʟ%ϬͶƕʟ%ʺ̀ʟ%͂ʯʟ&�

ϷÆJϸ%ʺϥϫ�

 
Ĉ��	���� *ʺϥϫ+ŹͭƕÛʿŭȻ΃2͆�
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ʍY5Ĉ̸áʮϹʺϥϫƣîʅ?ŹͭŦČǚ΃Ϭ?ŹͭȤϘpūɪ˚ˠ

ʟ%ϬͶƕʟ%̬Ǜʟ%˅ņʟ%͂ʯʟ&�

ϷÆ�ϸ%İİϫ�
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�
� ìë3�ǳ«¸Ǧ¼�Cǃ�İÀƯ!Âǧ  

ľāŎř-�§ǱŮćxŌǹ¸Ǧ¼�ł ë3�ǳŅÒļǹŐû«¼�

Cǃ!ÀƯĻĺ�£ŕº!Âǧǹ-�°J=ƛºƠƨ!ǻ 

Ƿ�Ǹ
°�ǳŅƛºŹƝǹƃï¸Ǧ¼�ł 7ļŭòǳǹƷż�ķǴƳÏ


ťŪ
Pǡ
Ř§
ƌì!ÀƯǼŹ òǳƷż�ķǴƳÏ
ťŪ
Pǡ
Ř

§
ì ŠÀƯǼŧòǳ[Ʒż�ķǴƳÏ
Ř§
ťŪ
�Ʃ
Pǡ!ÀƯ�

Źľ�ƽxŌǹŭòǳƀ òǳÖżƑķ!ÀƯƷĪßƼǹ�òǳĬƨş_ŧ

ŭņżƑķǴƳÏ
ťŪ
Pǡ!ÀƯ��

Źƃï¸Ǧ¼�ł 7ļŭǶǳǹƷż�ķťŪ
Ř§
ǴƳÏ
Ɩō


œŶ!ÀƯǼŹ ǶǳƷż�ķŘ§
ǴƳÏ
ťŪ
Y¾
Ɩō!ÀƯǼŧ

Ƕǳ[Ʒż�ķŘ§
ťŪ
Pǡ
Ɩō
ǴƳÏ!ÀƯ�wľxńķǹǶǳ

Ĭƨş_ŧŭņżƑķťŪ
Ɩō
Ř§
ǴƳÏ!ÀƯ��

ƃï¸Ǧ¼�ł 7ļŭ�ǳǹƷż�ķƖō
ťŪ
Ř§
�Ʃ
ǴƳ

Ï!ÀƯǼŹ �ǳƷż�ķŘ§
ťŪ
ǴƳÏ
œŶ
ƌì!ÀƯǼŧ�

ǳ[Ʒż�ķťŪ
Ř§
Y¾
ǴƳÏ
�Ʃ!ÀƯ�wľ�ƽxńķǹ�

ǳĬƨş_ŧŭņżƑķťŪ
Ř§
ǴƳÏ!ÀƯ��

Źƃï¸Ǧ¼�ł 7ļ0¡ǳǹ[xƑķťŪ
ƌì
ǴƳÏ
Pǡ


ì !ÀƯǼǟøǳÖ�ķ!ÀƯ[ôťŪ
Ř§
Y¾
ǴƳÏ
PǡǼƏ



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 62!

øǳÖ�ķ!ÀƯĪťŪ
Ř§
œŶ
ǴƳÏ
PǡǼĎøǳ[ƑķťŪ


ƌì
Pǡ
ì 
Ř§!ÀƯ�wxńķǹøę�ǳņż�ķPǡ!ÀƯǹ

èƃēƑķPǡÀƯǹxï¼�ł 7ļøę�ǳ��

ƃï¸Ǧ¼� 7ļíŰƌǳǹx�ķťŪ
Ř§
ǴƳÏ
œŶ
Ɩō

!ÀƯǼœǬǳ[ôx�ķťŪ
ǴƳÏ
ƌì
Ř§
Ɩō!ÀƯǼŹ��

ǳx�ķ!ÀƯ[ĪťŪ
Ɩō
ǴƳÏ
Pǡ
Ř§��

Ƿ$Ǹ
>ƃÅÀƯĐǦŅƛº8Ŋǹƃē�ķœŶŅÀƯǹxï¼�ł 7

ļ �ǳ
ƏøǳǼƃē�ķĥĉŅ!ÀƯǹx7ļŭòǳ
ƏøǳǼŹƃē

ƑķPǡŅÀƯǹ[x7ļ òǳ
0¡ǳǼƃēƑķǴƳÏŅÀƯǹxÝļ

ŭòǳ
0¡ǳǼw�'ńķĬƨş_ŧŭǹòǳ�PǡŅƀǴƳÏŅÀƯĐ

ǦuĢŸŅÏuŕºņŉ«AǴǹèxŌòǳŉłǅ¤ļ-ƑķPǡƀǴƳÏ

!ÀƯ��

ƃēƑķƌìŅ!ÀƯǹxÝļ0¡ǳ
ĎøǳǼēƑķì !ÀƯǹ[

xÝļ òǳ
0¡ǳǼēƑķìgŅ!ÀƯǹ[x7ļŭòǳƀ0¡ǳǼĕ

ǈ/xńķǹ0¡ǳ�ƌì
ì 
ìgŠŉƼƤ!Ïuŕºǉǫƈŉ«N+

�ǳƷǴǹèxŌ0¡ǳŉłǅ¤ƑķƌìĲƳ��

ƃēƑķ�ƩŅ!ÀƯǹxÝļŧòǳƀŭ�ǳǼƖōŅÀƯ[x7ļŧ

Ƕǳ
ŭ�ǳǼY¾ŅÀƯ[xļ ǶǳÕǟøǳǼ�źŅÀƯ[xļŭ�ǳ

ÕŧǶǳǼĕǈ/xńķǹuĢŸöǂƥĪï¼� ǁļŭ�ǳÖµ8!ÀƯ

ÏuƷĪ�źÚƩ��



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 63!

ŹƃēƑķ¿ī!ÀƯǹx7ļíŰƌǳ
ŧǶǳǼēƑķǛ]ÀƯǹ[

xǁļ Ƕǳ
ŧǶǳǼēƑķŘ§!ÀƯǹ[xÝļ Ƕǳƀ �ǳǼŹƃ

ēƑķpǋ!ÀƯǹ[xǁļŧǶǳ
ǟøǳ�Źĕǈ/x-ńķǹŉƷïN

+�ǳǹ Ƕǳ�ŧǶǳ�Ƒķ]¿p§!ÀƯŅÏuŕºņAǴ��

ƃēƑķƘ�ÕǞË!ÀƯǹx7ļƏøǳ
œǬǳǼƃēƑķťŪ!À

Ưǹ[x7ļ0¡ǳ
ƏøǳǼŹ>ƃēƑķŔØ!ÀƯǹ[x7ļ �ǳƀ

ŭòǳ��

$
�  ìë3�ǳ«¸Ǧ¼�CǃŌƙ�Ƴ!Âǧ  

ŉƷïN+�ǳǹƃ¼� 7ļǟøǳ
œǬǳ
ŭòǳ
ŭǶǳ
 

ǶǳǹuĢŸÏuXŅŌƙ�ƳA6Ǽƃ¼� 7ļ��ǳǹuĢŸÏuXŅ

Ōƙ�ƳƷ³�N+�ǳ[Ĭǫƈ³Ł�èxŌ�ǳ!ǆļŐû«ĜƱŸ!Ō

ƙ�ƳÏuĻĺÂǧ��

�
� ìë3�ǳ«¸Ǧ¼�CǃŌƙEĊ!Âǧ  

ƃï¼� 7ļŭòǳ
 �ǳ
0¡ǳ
œǬǳǹuĢŸÏuXŅŌ

ƙEĊƷǴǼƃ¼� 7ļ��ǳǹuĢŸÏuXŅŌƙEĊòǫƷ4�N+

�ǳ[Ĭǫƈ³Ł�èxŌ�ǳ!ǆļŐû«ĜƱŸ!ŌƙEĊÏuĻĺÂ

ǧ��

ŹŰ}-�Ůćxńķǹ��ǳĬƨ�Ōƙ�ƳƀŌƙEĊĐǦŉƷïN+

�ǳņ�ķú4ǹèxŌ��ǳûĻĺ4EƀaƳ!Ïu��

�



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 64!

Ş$ţ Ā8Ŏř½Ʈ 

�
� �ǳǆä  

ľāŎřxńķǹĜƱŸ«ï�ǳ!ÏuƀªČƗƙơƞÅČ)�!ƥŌ

���£�ſǷ@ơĀņĳÄǱƪǸǹèxŌ�ǳ!ï¼�ŹƝŐĪ�ýƵ�

ÈƔÞƠ!FŬǼĭ�ǳ!ÒļN§¼Ěï|ǩƏǏěcĹÕð¶ĺěņǞƎ

xƕǹŹāŎřőïõǒǖYĀż«Iǩ��ǳÒļBĠGŎřǹè½ƮÃŴ

ŎřÕƢxūGŶƐ�ǳǷletteringǸ
Ƅì�ǳÕ×ų�ǳƀë3�ǳ!ėƷ

ŠŠ� 

$
� ƸOŲÜǊŵ³Ł  

w\ìâXőïƸOĪ¸Ǧ¼�ǤňǌæŋǹNH¦!¸ǦơƞŲÜǬĊ

ƀ��ËƳčxż«ŎřƿÔ·çǹè½ƮĀ8ŎřÕƢx©ŎřŤ�ǎ«�

İCI
LOGOŠì�ėǋƷǴ!§Ǳı� 

�
� ¼���ǆä  

ŎřǖY âXāŎř!¼���±ï4ĝ�¸�EĊƷ4!��ǹèx

żuĢŸ«NÀƯ
�ƳƀE?Ʒ�ǤƔĠGŷǌ��ÍŕºƷ4�½ƮĀ8

ŎřxǆäĜƱŸĝGºƷǴ!��ÕƢżÄTƷĪǫƈ!Ůć� 

�
� N+ƗƙFŬŎř  

āŎřñ�#Ɯ¼�šŀł Ɨƙơƞ!�ǳFŬ«�İÀƯ
Ōƙ�Ƴ

ƀŌƙEĊŠ¼�éćÖµ8!ÂǧǹĭƗƙơƞğƉŤ�¼ĚǹǇýƢ�F

Ŭ'ô?ÄƠƨŅǹ9�ǻƂÁ
��fƒ
¨§/ÙƯǬĊŠŠ�ƃ©|Ɨƙ



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 65!

FŬƀ¼�éć!Ǔ:ĠGŎřǹŉ<«ï¼�ƏǏŉǓĻČ�QǪŶÏ�Ƴ

ƀ¼�éŇîǦ©û�ýbŇ� 

 

Ş�ţ ŎřǖY 

āŎř!§ǱıĪ¸Ǧ¼�ǹĭŹ°§ǱŮć8ŊǹǈU@ơĬęÄXǱ

ƪǹ�Ĭƨ¼� �ǳĪ5ǹťŪ
ǴƳÏ
Ř§ŠÀƯ¸�ëņ�ǉAǴǹ

¯N��ǳ!ŎřŮćƀªČ)�ÏŌ�ŉƾ»ǹàĢÒôu¸Ǧ¼�êǳŲ

ÜơƞÂǧ� 

w�Ōƙ�ƳƀŌƙEĊĐǦǹāŎřŮćD®ǈU�ǳxŊT«¸Ǧ¼

�µ8!ÂǧǹàĢô�¼���ǆļ�q�ş�ǹŹā��±ï4ĝ�¸�

EĊƷ4!��ǹèxżuĢŸ«N�ƳƀE?Ʒ�ǤƔĠGŷǌ��Íŕº

Ʒ4� 

 

 

 

 

�

 

 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 66!

rŷìĴǻ  

�
 ìǈU  

ĵWÑ(2010)�� �ì�ŮĐąƨ��yhǻìz�Tį� 

Ă*Ƅ(1996)��ŶƐ�Øę��yhǻŶ²ŔØ� 

ăĦĽ(1993)��ǥŅƗǝ·çƀ¼�đİì��ǳǲĈŮĐơƞ«ǯǰƗƙƺ

ƫŅÂǧ���ŚyĩŔØ� ơƞŎřÖŏ�ƨì� 

Ǎ½Ǚ(2008)��Ƌø�ǹŞMÿ�l(ǻl(´Ęǒìƌ¥kû� 

ǘ;¢
ċĄĘ(2008)��ƗƙCǃơƞďƨ��yhǻIƆ�ø� 

ùóƅ(2002)��ĜƱŸ«�ǜË�İƀ�HƓƿ��İA�!ŎřǺ-Ŝƒþ

ǭĪ9���ŚÔ`� Ţĸ ǗEMBAĶŏ�ƨì� 

ù�Ǡ
ĆǑÑ
ċ^d(2001)��ǓïnZ�ǳĖzËħǀ!Ŏř���Śǣ

ĆŔØ� ŔØ Vǹ10(3)ǹ219-230� 

ģ�ò(2000)��Ğ÷ǫŒ��cÐ ì�ƗƥËƀƗƙc�!Ŏř���Śǣ

ĆŔØ� ƗƙCǃơƞŎřÖŏ�ƨì� 

ǮƮÇ(2007)��Ĩ�Ņş_ĲÆƀǬĊÍƯ���ŚÔ`� ²ČơƞŎřÖ

ŏ�ƨì� 

ǵ;Ƅ(2001)��ƏǏ Ņ�Ŀ��yhǻ��ǄƕTįŻ/ýǖL{� 

ƇÉ¤(ƭ) (2013)����!�ÊƮ��yhǻŽƬìg�Ƿ­Ćśǹ2013Ǹ 

Į~ŋ(2012)��ŌƙEĊ
�îÀƯs<.«�İŌ~ºƀƴưÍǨ!ÂǧǺ

-ƻĻ�Ī9���ǔ� Ţĸ ǗǁŦŢĸ ũŏ�Ķŏ�ƨì� 

ŨƦƲƟŲƹǈǷƭǸ (2012)��ì�ŅĤ[��yhǻÌŌìg�Ƿ1ǃj

,
Rƍ����ǹ2012Ǹ 

ƊŃC(2001)��Òļì�Ņ��áƽ?ƣ2NƗƥº!Ŏř��yĩŔØ� 

²ČŢĸŎřÖm�ƨì� 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 67!

$
ƄìǈU  

Ahtola, O.T. (1984). Price as a 'give' component in an exchange theoretic 

multicomponent model. In T.C. Kinnear (Ed.), Advances in Consumer 

Research . Ann Arbor, MI: Association for Consumer Research, 623-626. 

Dodds, W. B., Monroe, K. B. & Grewal, D. (1991). Effects of price, brand and store 

information on buyer’s product evaluations. Journal of Marketing Research, 

28(2), 307-319. 

Erevelles, S., Abhik, R. & Stephen, L. V. (1999). The use of price and warranty cues 

in product evaluation: a comparison of U. S. and Hong Kong consumers. 

Journal of International Consumer Marketing, 11(3), 67-91. 

Erickson, G. M. & Jonansson , J. K. (1985). The Role of Price in Multi-Attribute 

Product Evaluations. Journal of Consumer Research, 12(2), 195-199. 

Garvin, D. A. (1987). Competing on the Eight Dimensions of Quality. Harvard 

Business Review, 65(6), 101-109. 

Holbrook, M. & Corfman,K. (1985). Quality and value in the consumption 

experience: Phaedrus rides again. In J.Jacoby and J. Olson (Eds.) Perceived 

Quality . Lexington, MA: Lexington Books, 31-51. 

Jacoby, J. & Olson, J. C. (1977)  Consumer Response to Price: an Attitudinal, 

Information Processing Perspective, in Moving Ahead with Attitude 

Research, Wind, Y. and Greenberg, M. (eds.), American Marketing 

Association, Chicago, 73-86. 

Keller, K. L. (1993). Conceptualizing, measuring, and managing customer-based 

brand equity. Journal of Marketing, 57(1), 1-22. 

Kotler, P & Gary A. (1991). Principles of Marketing, 5th ed. Englewood Cliffs, NJ: 

Prentice Hall. 

Mccarthy, M. & Mothersbaugh, D. (2002). Effects of typographical factors in 

advertising-based persuasion: a general model and initial empirical tests. 

Psychology & Marketing, 19, 663-691. 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 68!

Monroe, K. B. & Krishnan, R. (1985). The effect of price on subjective product 

evaluations, perceived quality: How consumers view stores and merchandise. 

(pp.209-232). In J. Jacoby, & J. Olson (Ed.), Lexington, MA: D. C. Heath. 

Park, S., Choi, D., Kim, J.(2005). JinwooInternational, Visualizing E-Brand 

Personality: Exploratory Studies on Visual Attributes and E-Brand 

Personalities in Korea. Journal of Human-Computer Interaction, 2005, 19(1), 

7-34. 

Bringhurst, Robert(2004). The Elements Of Typographic Style: Version 3.0, 17-24. 

Pub Group West. 

Young, S. & Feigin, B. (1975). Using the Benefit Chain for Improved Strategy 

Formulation, Journal of Marketing, 39(3), 72-74. 

Zeithaml, V.A.(1988). Consumer perceptions of price, quality, and value: A 

means-end model and synthesis of evidence. Journal of Marketing, 52(3), 

2-22. 

 

 

�
űƶǈU  

�ǢƧ — ¶¶ãġŅ�&Ƥ�( 2 0 1 3¹ 1 0ü 0 3ð )� tžJ U S T F O N T  

B L O G   http://blog.justfont.com/2013/02/some_nouns/#more-3925 

 

���ƀ lettering� ( 2 0 1 3¹ 1 0ü 0 3ð )� tž J U S T F O N T  B L O G   

http://blog.justfont.com/2013/06/fontvslettering/ 

 

 

 

 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 69!

Ǖǐ�
\¬Ŏř@ơSŐƥ�o  

 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 70!

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 71!

Ǖǐ$
\Ģ�o  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 72!

Ǖǐ�
Ĕ¾�o  

 

 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 73!

 

 

 

 

 

 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 74!

Ǖǐ�
�ǳCǃ|ÀƯŕºėƷ!ŎřUąëå�

�!�
ŭòǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ǴƳÏŅ� ����� ��
��

ťŪŅ� ����� ���	�

PǡŅ� ����� �����

ƌìŅ� ���
� �����

Ř§Ņ� ����� ���
�

œŶŅ� ��
�� �����

ì Ņ� ��
�� �����

ìgŅ� ��	
� �����

ƖōŅ� ��	
� �����

Y¾Ņ� ��	
� �����

�ƩŅ� ��	�� ���
�

ŔØŅ� ���
� �����

ĥĉŅ� ����� ���
�

Ƙ�Ņ� ���
� �����

�źŅ� ����� ���
�

Ǜ]Ņ� ���
� �����

¿īŅ� ���
� �����

pǋŅ� ��
�� �����

¿eŅ� ��
�� �����

vįŅ� ��	�� ���
�

ǞËŅ� ���
� �����

ÓƁŅ� ����� �����

ŝÛŅ� ���
� �����

xÎŅ� ��
�� �����

ŜŖŅ� ��	�� ���
�

�

�!$
 òǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ǴƳÏŅ� ���
� �����

ťŪŅ� ���
� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 75!

PǡŅ� ����� ���
�

Ř§Ņ� ����� �����

ì Ņ� ���
� �����

ƌìŅ� ����� �����

ƖōŅ� ��	
� �����

ŔØŅ� ����� ���	�

œŶŅ� ����� �����

ìgŅ� ����� �����

�ƩŅ� ����� �����

Y¾Ņ� ���
� ���	�

ĥĉŅ� ����� �����

ÓƁŅ� ����� ��	��

Ƙ�Ņ� ��

� ���
�

ǞËŅ� ��	
� �����

¿īŅ� ����� �����

�źŅ� ���
� ���	�

Ǜ]Ņ� ���
� ���	�

vįŅ� ����� �����

¿eŅ� ����� �����

pǋŅ� ����� ���	�

ŜŖŅ� ����� �����

ŝÛŅ� ����� �����

xÎŅ� ����� �����

�

�!�
ŧòǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ǴƳÏŅ� ����� ���	�

Ř§Ņ� ���
� ��
��

ťŪŅ� ���
� �����

PǡŅ� ���
� �����

�ƩŅ� ���
� ���	�

ƖōŅ� ��
�� �����

ƌìŅ� ��
�� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 76!

œŶŅ� ����� �����

ì Ņ� ����� �����

Y¾Ņ� ����� ���	�

ŔØŅ� ����� ���	�

ĥĉŅ� ����� ���
�

ìgŅ� ����� �����

Ǜ]Ņ� ����� ��	��

Ƙ�Ņ� ����� �����

�źŅ� ��
�� ���	�

pǋŅ� ��
�� ���	�

ǞËŅ� ��
�� ���
�

¿īŅ� ��	
� �����

ÓƁŅ� ��	�� �����

¿eŅ� ����� �����

vįŅ� ���
� ���
�

ŝÛŅ� ��	�� ���
�

ŜŖŅ� ����� �����

xÎŅ� ���
� ��
��

�

�!�
ŭǶǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ťŪŅ� ����� �����

Ř§Ņ� ����� �����

ǴƳÏŅ� ����� ���	�

ƖōŅ� ��
�� �����

œŶŅ� ����� ���	�

ƌìŅ� ����� �����

ì Ņ� ����� ��		�

Y¾Ņ� ����� �����

PǡŅ� ���
� �����

ŔØŅ� ����� ��
��

�ƩŅ� ���
� �����

ìgŅ� ����� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 77!

ĥĉŅ� ���
� �����

�źŅ� ���
� ���	�

pǋŅ� ��	
� �����

ǞËŅ� ��	
� �����

Ǜ]Ņ� ��	�� �����

vįŅ� ��	�� �����

Ƙ�Ņ� ��	�� ��
��

¿īŅ� ����� �����

ÓƁŅ� ����� �����

¿eŅ� ����� �����

ŝÛŅ� ����� �����

ŜŖŅ� ���
� �����

xÎŅ� ����� �����

�

�!%
 ǶǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

Ř§Ņ� ����� ��
	�

ǴƳÏŅ� ����� ���	�

ťŪŅ� ���
� �����

Y¾Ņ� ����� �����

ƖōŅ� ��	
� �����

PǡŅ� ��	�� �����

ƌìŅ� ���
� �����

ŔØŅ� ����� �����

ì Ņ� ���
� �����

�ƩŅ� ����� �����

Ǜ]Ņ� ����� �����

œŶŅ� ���
� �����

�źŅ� ����� �����

ĥĉŅ� ����� �����

ìgŅ� ����� �����

¿īŅ� ����� �����

vįŅ� ����� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 78!

pǋŅ� ����� ���
�

Ƙ�Ņ� ��	
� �����

¿eŅ� ��	�� ��	��

ÓƁŅ� ���
� �����

ǞËŅ� ���
� �����

ŝÛŅ� ����� �����

ŜŖŅ� ��
�� �����

xÎŅ� ��	
� �����

�

�!M
ŧǶǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

Ř§Ņ� ���
� �����

ťŪŅ� ���
� �����

PǡŅ� ���
� �����

ƖōŅ� ����� �����

ǴƳÏŅ� ���
� �����

Y¾Ņ� ��

� �����

�ƩŅ� ��	�� ���
�

ì Ņ� ����� ��
��

ƌìŅ� ����� �����

�źŅ� ����� ���
�

pǋŅ� ����� ���
�

ŔØŅ� ����� ��	��

vįŅ� ���
� �����

Ǜ]Ņ� ���
� ��	��

œŶŅ� ����� �����

¿eŅ� ����� �����

¿īŅ� ����� ��	��

ìgŅ� ���
� �����

ǞËŅ� ����� �����

Ƙ�Ņ� ��

� �����

ĥĉŅ� ��	�� ���	�

ÓƁŅ� ����� ��
��



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 79!

ŝÛŅ� ���
� �����

ŜŖŅ� ����� �����

xÎŅ� ����� �����

�

�!�
ŭ�ǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ƖōŅ� ����� �����

ťŪŅ� ����� �����

Ř§Ņ� ���
� �����

�ƩŅ� ����� �����

ǴƳÏŅ� ����� ��	��

ì Ņ� ����� �����

Y¾Ņ� ��
�� �����

PǡŅ� ��
�� ���
�

�źŅ� ��	�� �����

ƌìŅ� ��	�� �����

œŶŅ� ����� �����

ìgŅ� ����� ��
��

ĥĉŅ� ���
� �����

vįŅ� ����� ��	��

pǋŅ� ����� ��	��

ŔØŅ� ����� ��
��

Ǜ]Ņ� ����� �����

¿īŅ� ��	�� ��	��

¿eŅ� ����� ��	��

ǞËŅ� ���
� ���
�

ÓƁŅ� ����� ���	�

ŝÛŅ� ����� �����

Ƙ�Ņ� ���
� �����

ŜŖŅ� ����� ��
	�

xÎŅ� ����� �����

�

�

�



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 80!

�!K
 �ǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

Ř§Ņ� ����� �����

ǴƳÏŅ� ����� ���
�

ťŪŅ� ����� �����

œŶŅ� ����� �����

ƌìŅ� ����� �����

ŔØŅ� ��

� �����

PǡŅ� ��
�� �����

ƖōŅ� ���
� �����

ĥĉŅ� ����� �����

ì Ņ� ���
� �����

Y¾Ņ� ���
� �����

�ƩŅ� ����� ���
�

pǋŅ� ���
� �����

ǞËŅ� ���
� �����

Ƙ�Ņ� ����� �����

�źŅ� ����� �����

Ǜ]Ņ� ����� ���
�

ìgŅ� ���
� �����

vįŅ� ��

� �����

ÓƁŅ� ��	�� �����

¿īŅ� ��	�� �����

¿eŅ� ����� �����

ŝÛŅ� ���
� �����

xÎŅ� ����� �����

ŜŖŅ� ���
� �����

�

�!"
ŧ�ǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ťŪŅ� ���
� �����

Ř§Ņ� ���
� ���
�

Y¾Ņ� ��

� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 81!

ǴƳÏŅ� ��	�� �����

�ƩŅ� ���
� �����

ƌìŅ� ����� ���
�

ƖōŅ� ����� �����

PǡŅ� ���
� �����

Ƙ�Ņ� ���
� �����

ŔØŅ� ����� ��	��

ì Ņ� ����� �����

�źŅ� ����� ��	��

ǞËŅ� ����� �����

vįŅ� ���
� ��
��

œŶŅ� ����� �����

Ǜ]Ņ� ���
� �����

ìgŅ� ����� �����

ĥĉŅ� ��	
� �����

pǋŅ� ��	�� ���	�

ÓƁŅ� ����� ���	�

¿eŅ� ����� �����

¿īŅ� ����� �����

ŝÛŅ� ���
� �����

xÎŅ� ��	�� �����

ŜŖŅ� ����� �����

�

�!i
0¡ǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ťŪŅ� ����� ���	�

ƌìŅ� ���
� �����

ǴƳÏŅ� ����� �����

PǡŅ� ���
� �����

ì Ņ� ����� �����

Ř§Ņ� ���
� �����

œŶŅ� ��	�� �����

�ƩŅ� ��	�� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 82!

ìgŅ� ���
� ��	��

ƖōŅ� ���
� ���
�

Y¾Ņ� ����� ��	��

ĥĉŅ� ����� �����

ŔØŅ� ����� ��	��

Ƙ�Ņ� ����� �����

ÓƁŅ� ��

� ��	��

pǋŅ� ��	
� ��	
�

ǞËŅ� ��	
� �����

�źŅ� ���
� ���	�

vįŅ� ���
� �����

¿īŅ� ���
� ��
��

Ǜ]Ņ� ����� �����

¿eŅ� ��

� �����

ŝÛŅ� ��	�� �����

xÎŅ� ����� ���	�

ŜŖŅ� ���
� ���	�

�

�!i�
ǟøǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ťŪŅ� ����� �����

Ř§Ņ� ����� �����

Y¾Ņ� ���
� �����

ǴƳÏŅ� ����� �����

PǡŅ� ��
�� ���	�

�ƩŅ� ��	
� �����

ƖōŅ� ��	
� �����

œŶŅ� ���
� �����

ƌìŅ� ���
� �����

ì Ņ� ����� �����

pǋŅ� ����� �����

ŔØŅ� ���
� ���
�

�źŅ� ���
� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 83!

Ǜ]Ņ� ����� ���
�

ǞËŅ� ��

� ��	��

ĥĉŅ� ��
�� ���
�

ìgŅ� ��	�� �����

¿īŅ� ���
� ���	�

Ƙ�Ņ� ����� ��	��

¿eŅ� ����� �����

ÓƁŅ� ���
� �����

vįŅ� ����� �����

ŝÛŅ� ��	
� �����

xÎŅ� ����� �����

ŜŖŅ� ����� ��
��

�

�!i$
ƏøǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

ťŪŅ� ��	
� ��
	�

Ř§Ņ� ����� �����

œŶŅ� ����� �����

ǴƳÏŅ� ����� �����

PǡŅ� ��
�� ���
�

ƌìŅ� ��	
� �����

ì Ņ� ��	
� �����

ƖōŅ� ��	
� �����

ĥĉŅ� ���
� �����

Y¾Ņ� ���
� �����

ìgŅ� ����� �����

Ƙ�Ņ� ����� �����

ŔØŅ� ���
� ���	�

ǞËŅ� ����� ���
�

�ƩŅ� ���
� ���	�

ÓƁŅ� ���
� ��
��

pǋŅ� ����� ��	��

�źŅ� ��

� ���
�

vįŅ� ��
�� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 84!

Ǜ]Ņ� ��
�� �����

¿īŅ� ���
� �����

¿eŅ� ���
� �����

ŝÛŅ� ����� �����

ŜŖŅ� ����� �����

xÎŅ� ��
�� �����

�

�!i�
ĎøǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ƌìŅ� ����� �����

ťŪŅ� ���
� ���
�

PǡŅ� ����� �����

ì Ņ� ��
�� �����

œŶŅ� ��	
� �����

ǴƳÏŅ� ��	
� ���
�

Ř§Ņ� ��	
� �����

ìgŅ� ����� ��	��

Y¾Ņ� ����� ��	
�

ƖōŅ� ����� �����

�ƩŅ� ���
� ���	�

ĥĉŅ� ����� �����

�źŅ� ���
� ��	��

ŔØŅ� ����� ��
��

ǞËŅ� ����� �����

ÓƁŅ� ��

� �����

Ƙ�Ņ� ��

� ���
�

vįŅ� ��
�� ��	��

pǋŅ� ��	�� ���	�

Ǜ]Ņ� ����� ��	��

¿īŅ� ����� �����

¿eŅ� ����� ���
�

ŝÛŅ� ��
�� �����

xÎŅ� ���
� ���
�



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 85!

ŜŖŅ� ���
� ���	�

�

�!i�
íŰƌǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ťŪŅ� ���
� �����

Ř§Ņ� ����� �����

ǴƳÏŅ� ����� �����

œŶŅ� ��	�� �����

ƖōŅ� ���
� ���
�

PǡŅ� ����� �����

Y¾Ņ� ����� ���	�

�ƩŅ� ����� �����

ŔØŅ� ����� �����

ƌìŅ� ����� ���
�

¿īŅ� ����� �����

Ǜ]Ņ� ����� �����

ì Ņ� ����� ���
�

�źŅ� ����� ��	��

ìgŅ� ����� ��	��

Ƙ�Ņ� ����� �����

¿eŅ� ��
�� �����

pǋŅ� ��	�� �����

ĥĉŅ� ���
� �����

ǞËŅ� ���
� �����

vįŅ� ���
� �����

ÓƁŅ� ����� �����

ŝÛŅ� ���
� �����

ŜŖŅ� ����� �����

xÎŅ� ���
� ��
��

�

�!i%
œǬǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ťŪŅ� ����� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 86!

ǴƳÏŅ� ����� ���
�

ƌìŅ� ����� ���	�

Ř§Ņ� ��	
� �����

ƖōŅ� ��	�� ���
�

ì Ņ� ��	�� �����

œŶŅ� ���
� �����

PǡŅ� ���
� �����

ǞËŅ� ���
� ���	�

�ƩŅ� ����� �����

Y¾Ņ� ����� ��	��

Ƙ�Ņ� ����� �����

ĥĉŅ� ����� ��		�

ìgŅ� ��

� ���
�

ŔØŅ� ��	
� ��	��

vįŅ� ���
� ��
��

�źŅ� ����� �����

Ǜ]Ņ� ���
� ���	�

pǋŅ� ���
� ��	
�

¿eŅ� ���
� �����

¿īŅ� ����� ���	�

ÓƁŅ� ���
� �����

ŝÛŅ� ��	
� �����

xÎŅ� ��	�� �����

ŜŖŅ� ���
� ���
�

�

�!iM
��ǳÀƯ¸�ëůƞUąėƷ�

� � ¸�ë� đĤ³�

ťŪŅ� ��

� �����

ǴƳÏŅ� ��	�� ��	��

ƖōŅ� ��	�� �����

PǡŅ� ����� �����

Ř§Ņ� ���
� �����

œŶŅ� ���
� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 87!

ì Ņ� ���
� �����

�ƩŅ� ����� �����

ƌìŅ� ���
� ��
��

ĥĉŅ� ����� ���
�

Y¾Ņ� ����� �����

Ƙ�Ņ� ���
� �����

ǞËŅ� ����� �����

ŔØŅ� ����� �����

�źŅ� ��
�� �����

vįŅ� ��
�� ���	�

pǋŅ� ��
�� ���	�

Ǜ]Ņ� ��	�� �����

ìgŅ� ���
� �����

ŝÛŅ� ���
� ���
�

¿īŅ� ����� �����

ÓƁŅ� ����� �����

¿eŅ� ����� �����

xÎŅ� ����� ��	��

ŜŖŅ� ����� ���	�

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 88!

Ǖǐ%
5ŗ�ǳúżCǃĲ£ÀƯ!ŎřUąëå�

%!�
|�ǳœŶÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

ŭǶǳ� ��� ����� ���	�

ŧòǳ� ��� ����� �����

 Ƕǳ� ��� ���
� �����

ŭòǳ� ��� ��
�� �����

ŧǶǳ� ��� ��
�� �����

ŭ�ǳ� ��� ��	
� �����

ŧ�ǳ� ��� ��	
� �����

0¡ǳ� ��� ��	
� �����

 �ǳ� ��� ��	�� �����

 òǳ� ��� ����� �����

ǟøǳ� ��� ����� �����

��ǳ� ��� ���
� �����

œǬǳ� ��� ���
� �����

íŰƌǳ� ��� ��
�� �����

Əøǳ� ��� ��	�� �����

Ďøǳ� ��� ����� �����

 

%!$
|�ǳĥĉÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

Əøǳ� ��� ���
� �����

ŭòǳ� ��� ����� ���
�

 �ǳ� ��� ����� �����

0¡ǳ� ��� ����� �����

œǬǳ� ��� ����� ��		�

Ďøǳ� ��� ����� �����

��ǳ� ��� ����� ���
�

ŭ�ǳ� ��� ���
� �����

ŧòǳ� ��� ����� ���
�

 Ƕǳ� ��� ����� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 89!

ŭǶǳ� ��� ���
� �����

 òǳ� ��� ����� �����

ǟøǳ� ��� ��
�� ���
�

ŧ�ǳ� ��� ��	
� �����

ŧǶǳ� ��� ��	�� ���	�

íŰƌǳ� ��� ���
� �����

�

%!�
|�ǳPǡÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

0¡ǳ� ��� ���
� �����

 òǳ� ��� ����� ���
�

ŭòǳ� ��� ����� �����

ŧòǳ� ��� ���
� �����

ŧǶǳ� ��� ���
� �����

Ďøǳ� ��� ����� �����

ǟøǳ� ��� ��
�� ���	�

Əøǳ� ��� ��
�� ���
�

ŭ�ǳ� ��� ��
�� ���
�

 �ǳ� ��� ��
�� �����

 Ƕǳ� ��� ��	�� �����

œǬǳ� ��� ���
� �����

íŰƌǳ� ��� ����� �����

��ǳ� ��� ����� �����

ŭǶǳ� ��� ���
� �����

ŧ�ǳ� ��� ���
� �����

�

%!�
|�ǳǴƳÏÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

0¡ǳ� ��� ����� �����

ŭòǳ� ��� ����� ��
��

ŧòǳ� ��� ����� ���	�



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 90!

 òǳ� ��� ���
� �����

 Ƕǳ� ��� ����� ���	�

 �ǳ� ��� ����� ���
�

œǬǳ� ��� ����� ���
�

ŭǶǳ� ��� ����� ���	�

ŧǶǳ� ��� ���
� �����

Əøǳ� ��� ����� �����

ŭ�ǳ� ��� ����� ��	��

ǟøǳ� ��� ����� �����

íŰƌǳ� ��� ����� �����

Ďøǳ� ��� ��	
� ���
�

ŧ�ǳ� ��� ��	�� �����

��ǳ� ��� ��	�� ��	��

�

%!%
|�ǳƌìÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

0¡ǳ� ��� ���
� �����

Ďøǳ� ��� ����� �����

ŭòǳ� ��� ���
� �����

 òǳ� ��� ����� �����

 �ǳ� ��� ����� �����

œǬǳ� ��� ����� ���	�

ŧòǳ� ��� ��
�� �����

Əøǳ� ��� ��	
� �����

ŭ�ǳ� ��� ��	�� �����

ŧ�ǳ� ��� ����� ���
�

ŭǶǳ� ��� ����� �����

 Ƕǳ� ��� ���
� �����

ŧǶǳ� ��� ����� �����

ǟøǳ� ��� ���
� �����

íŰƌǳ� ��� ����� ���
�

��ǳ� ��� ���
� ��
��

�



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 91!

%!M
|�ǳì ÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

0¡ǳ� ��� ����� �����

 òǳ� ��� ���
� �����

ŭ�ǳ� ��� ����� �����

ŭòǳ� ��� ��
�� �����

Ďøǳ� ��� ��
�� �����

Əøǳ� ��� ��	
� �����

œǬǳ� ��� ��	�� �����

ŧòǳ� ��� ����� �����

ŭǶǳ� ��� ����� ��		�

ŧǶǳ� ��� ����� ��
��

 Ƕǳ� ��� ���
� �����

 �ǳ� ��� ���
� �����

ǟøǳ� ��� ����� �����

��ǳ� ��� ���
� �����

ŧ�ǳ� ��� ����� �����

íŰƌǳ� ��� ����� ���
�

�

%!�
|�ǳìgÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

ŭòǳ� ��� ��	
� �����

0¡ǳ� ��� ���
� ��	��

Əøǳ� ��� ����� �����

 òǳ� ��� ����� �����

Ďøǳ� ��� ����� ��	��

ŭ�ǳ� ��� ����� ��
��

ŭǶǳ� ��� ����� �����

ŧǶǳ� ��� ���
� �����

ŧòǳ� ��� ����� �����

ŧ�ǳ� ��� ����� �����

íŰƌǳ� ��� ����� ��	��



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 92!

 Ƕǳ� ��� ����� �����

 �ǳ� ��� ���
� �����

œǬǳ� ��� ��

� ���
�

ǟøǳ� ��� ��	�� �����

��ǳ� ��� ���
� �����

�

%!K
|�ǳ�ƩÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

ŧòǳ� ��� ���
� ���	�

ŭ�ǳ� ��� ����� �����

ǟøǳ� ��� ��	
� �����

ŭòǳ� ��� ��	�� ���
�

ŧǶǳ� ��� ��	�� ���
�

0¡ǳ� ��� ��	�� �����

ŧ�ǳ� ��� ���
� �����

œǬǳ� ��� ����� �����

íŰƌǳ� ��� ����� �����

 òǳ� ��� ����� �����

 Ƕǳ� ��� ����� �����

 �ǳ� ��� ����� ���
�

ŭǶǳ� ��� ���
� �����

Ďøǳ� ��� ���
� ���	�

��ǳ� ��� ����� �����

Əøǳ� ��� ���
� ���	�

�

%!"
|�ǳƖōÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

ŭ�ǳ� ��� ����� �����

ŧǶǳ� ��� ����� �����

ŧòǳ� ��� ��
�� �����

ŭǶǳ� ��� ��
�� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 93!

ŭòǳ� ��� ��	
� �����

 òǳ� ��� ��	
� �����

 Ƕǳ� ��� ��	
� �����

ǟøǳ� ��� ��	
� �����

Əøǳ� ��� ��	
� �����

œǬǳ� ��� ��	�� ���
�

��ǳ� ��� ��	�� �����

 �ǳ� ��� ���
� �����

0¡ǳ� ��� ���
� ���
�

íŰƌǳ� ��� ���
� ���
�

ŧ�ǳ� ��� ����� �����

Ďøǳ� ��� ����� �����

�

%!i
|�ǳY¾ÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

ǟøǳ� ��� ���
� �����

 Ƕǳ� ��� ����� �����

ŧǶǳ� ��� ��

� �����

ŧ�ǳ� ��� ��

� �����

ŭ�ǳ� ��� ��
�� �����

ŭòǳ� ��� ��	
� �����

Əøǳ� ��� ���
� �����

ŧòǳ� ��� ����� ���	�

íŰƌǳ� ��� ����� ���	�

œǬǳ� ��� ����� ��	��

ŭǶǳ� ��� ����� �����

0¡ǳ� ��� ����� ��	��

Ďøǳ� ��� ����� ��	
�

 �ǳ� ��� ���
� �����

 òǳ� ��� ���
� ���	�

��ǳ� ��� ����� �����

�

%!i�
|�ǳ�źÀƯÏuŕº�ƚ�



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 94!

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

ŭ�ǳ� ��� ��	�� �����

ŧǶǳ� ��� ����� ���
�

ǟøǳ� ��� ���
� �����

ŧ�ǳ� ��� ����� ��	��

ŭòǳ� ��� ����� ���
�

Ďøǳ� ��� ���
� ��	��

 Ƕǳ� ��� ����� �����

íŰƌǳ� ��� ����� ��	��

 �ǳ� ��� ����� �����

ŭǶǳ� ��� ���
� ���	�

Əøǳ� ��� ��

� ���
�

ŧòǳ� ��� ��
�� ���	�

��ǳ� ��� ��
�� �����

œǬǳ� ��� ����� �����

 òǳ� ��� ���
� ���	�

0¡ǳ� ��� ���
� ���	�

�

%!i$
|�ǳ¿īÀƯÏŌÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

íŰƌǳ� ��� ����� �����

ŧǶǳ� ��� ����� ��	��

 Ƕǳ� ��� ����� �����

ŭòǳ� ��� ���
� �����

ŧòǳ� ��� ��	
� �����

ŭ�ǳ� ��� ��	�� ��	��

 �ǳ� ��� ��	�� �����

ǟøǳ� ��� ���
� ���	�

 òǳ� ��� ����� �����

ŭǶǳ� ��� ����� �����

Əøǳ� ��� ���
� �����

ŧ�ǳ� ��� ����� �����

��ǳ� ��� ����� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 95!

0¡ǳ� ��� ���
� ��
��

œǬǳ� ��� ����� ���	�

Ďøǳ� ��� ����� �����

�

%!i�
|�ǳǛ]ÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

 Ƕǳ� ��� ����� �����

ŧǶǳ� ��� ���
� ��	��

íŰƌǳ� ��� ����� �����

ŭòǳ� ��� ���
� �����

ŧ�ǳ� ��� ���
� �����

 �ǳ� ��� ����� ���
�

ŧòǳ� ��� ����� ��	��

ŭ�ǳ� ��� ����� �����

ǟøǳ� ��� ����� ���
�

Əøǳ� ��� ��
�� �����

ŭǶǳ� ��� ��	�� �����

��ǳ� ��� ��	�� �����

Ďøǳ� ��� ����� ��	��

 òǳ� ��� ���
� ���	�

œǬǳ� ��� ���
� ���	�

0¡ǳ� ��� ����� �����

�

%!i�
|�ǳŘ§ÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

 Ƕǳ� ��� ����� ��
	�

 �ǳ� ��� ����� �����

ŧǶǳ� ��� ���
� �����

Əøǳ� ��� ����� �����

ŧòǳ� ��� ���
� ��
��

ŭǶǳ� ��� ����� �����

0¡ǳ� ��� ���
� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 96!

ŭòǳ� ��� ����� ���
�

ǟøǳ� ��� ����� �����

íŰƌǳ� ��� ����� �����

 òǳ� ��� ����� �����

ŭ�ǳ� ��� ���
� �����

ŧ�ǳ� ��� ���
� ���
�

Ďøǳ� ��� ��	
� �����

œǬǳ� ��� ��	
� �����

��ǳ� ��� ���
� �����

�

%!i%|�ǳpǋÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

ŧǶǳ� ��� ����� ���
�

ǟøǳ� ��� ����� �����

 �ǳ� ��� ���
� �����

ŭ�ǳ� ��� ����� ��	��

Əøǳ� ��� ����� ��	��

 Ƕǳ� ��� ����� ���
�

ŭòǳ� ��� ��
�� �����

ŧòǳ� ��� ��
�� ���	�

��ǳ� ��� ��
�� ���	�

ŭǶǳ� ��� ��	
� �����

0¡ǳ� ��� ��	
� ��	
�

ŧ�ǳ� ��� ��	�� ���	�

Ďøǳ� ��� ��	�� ���	�

íŰƌǳ� ��� ��	�� �����

œǬǳ� ��� ���
� ��	
�

 òǳ� ��� ����� ���	�

�

%!iM
|�ǳƘ�ÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 97!

œǬǳ� ��� ����� �����

Əøǳ� ��� ����� �����

ŧ�ǳ� ��� ���
� �����

ŭòǳ� ��� ���
� �����

��ǳ� ��� ���
� �����

0¡ǳ� ��� ����� �����

 �ǳ� ��� ����� �����

ŧòǳ� ��� ����� �����

íŰƌǳ� ��� ����� �����

 òǳ� ��� ��

� ���
�

ŧǶǳ� ��� ��

� �����

Ďøǳ� ��� ��

� ���
�

 Ƕǳ� ��� ��	
� �����

ŭǶǳ� ��� ��	�� ��
��

ǟøǳ� ��� ����� ��	��

ŭ�ǳ� ��� ���
� �����

�

%!i�
|�ǳǞËÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

œǬǳ� ��� ���
� ���	�

Əøǳ� ��� ����� ���
�

ŧ�ǳ� ��� ����� �����

 �ǳ� ��� ���
� �����

��ǳ� ��� ����� �����

ŧǶǳ� ��� ����� �����

Ďøǳ� ��� ����� �����

ǟøǳ� ��� ��

� ��	��

ŧòǳ� ��� ��
�� ���
�

 òǳ� ��� ��	
� �����

ŭǶǳ� ��� ��	
� �����

0¡ǳ� ��� ��	
� �����

ŭòǳ� ��� ���
� �����



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 98!

 Ƕǳ� ��� ���
� �����

íŰƌǳ� ��� ���
� �����

ŭ�ǳ� ��� ���
� ���
�

�

%!iK
|�ǳťŪÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

Əøǳ� ��� ��	
� ��
	�

0¡ǳ� ��� ����� ���	�

œǬǳ� ��� ����� �����

ŧ�ǳ� ��� ���
� �����

ŭǶǳ� ��� ����� �����

 òǳ� ��� ���
� �����

ŧòǳ� ��� ���
� �����

ǟøǳ� ��� ����� �����

ŭòǳ� ��� ����� ���	�

 �ǳ� ��� ����� �����

ŧǶǳ� ��� ���
� �����

íŰƌǳ� ��� ���
� �����

 Ƕǳ� ��� ���
� �����

Ďøǳ� ��� ���
� ���
�

ŭ�ǳ� ��� ����� �����

��ǳ� ��� ��

� �����

�

%!i"
|�ǳŔØÀƯÏuŕº�ƚ�

�ǳ� Ēāë� ¸�ë� đĤ³�

 �ǳ� ��� ��

� �����

ŭòǳ� ��� ���
� �����

 òǳ� ��� ����� ���	�

ŧòǳ� ��� ����� ���	�

 Ƕǳ� ��� ����� �����

Əøǳ� ��� ���
� ���	�

ŧ�ǳ� ��� ����� ��	��



•‧
國

立立
政 治

大

㈻㊫學
•‧

N
a

t io
na l  Chengch i  U

niv

ers
i t

y

!

! 99!

íŰƌǳ� ��� ����� �����

ŭǶǳ� ��� ����� ��
��

ǟøǳ� ��� ���
� ���
�

ŧǶǳ� ��� ����� ��	��

0¡ǳ� ��� ����� ��	��

Ďøǳ� ��� ����� ��
��

ŭ�ǳ� ��� ����� ��
��

��ǳ� ��� ����� �����

œǬǳ� ��� ��	
� ��	��

 


