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跨國政治又一章： 

跨國認證網絡的興起與問題 

辛 翠 玲 
（中山大學政治經濟系副教授） 

摘 要 

在各種跨國公民社會的組織活動，跨國議題倡議網絡（ transnational 

advocacy network, TAN）是近年來常見、且最為學界所知的組織形態。TAN

乃源於民間，由民間人士基於主動的認知與共同的理念，結合各界力量所形

成的跨國壓力團體。近年 TAN 作法推陳出新，且發展出有別與以往的跨國

認證網絡。 

跨國認證網絡係指以標章為工具，將標章賦予道德規範的內涵，藉以推

廣其理念的新型 TAN。現有認證網絡者，涵蓋有機農業、公平貿易、森林保

育、道德貿易等議題。本研究分析跨國認證網絡之運作後發現，首先，跨國

認證網絡雖是 TAN 的一種，但與傳統 TAN 有不少差異，可視之為 TAN 的

一種變異類別。其次，跨國認證網絡突破以往的跨國公民政治，在作法上創

新，如自行成立規範機制，並自行運作此機制等。最後，本研究並指出，跨

國認證網絡的作法固有新意，但也挑戰了既有的全球與國際政治之運行默

契。理論學界需特別關注跨國認證網路現象所帶來的影響與可能爭議。 

關鍵詞：跨國倡議網絡、跨國認證網絡、跨國政治、非政府組織、公民社會 

* * * 

壹、前 言 

自 1990 年代以來，以國家行為者為探討主軸的國際關係研究，即出現明顯的轉

變。在後冷戰與全球化兩個重要時代變因的影響下，學界意識到，縱然主權國家仍是

國際舞台上的要角，然而，來自公民社會等非國家行為者之參與已然不容忽略；甚

者，一個穿越疆域的跨國公民社會正隱然成形。當學界對於如何精確定義跨國公民社

會仍無一定共識時；卻可見跨國公民社會的觸角已在不知不覺中，以令人驚異的速

度，成長、延伸，且針對不同議題，發展出各式綿密的網絡（network）系統。網絡，

彷如公民團體間的人脈關係，透過網絡，原本毫無關聯但想法接近的人們，有機會結
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識、共事、相互支援。隨著公民社會逐步網絡化，公民團體之間不但得以連結、交換

資訊、共同行動；藉由成員間的相互帶動，更常出現跨國連結的發展。國家地理因

素，早已輕易被網絡關係所跨越。 

從公民社會到公民網絡，由第三部門主導的跨國倡議網絡（transnational advocacy 

network, TAN）越來越不容小覷。就定義而言，所謂 TAN，係指一由具共同想法的跨

國團體聚集而成的、有目標、行動的跨國壓力團體，誠如 Keck & Sikknik對 TAN所下

之定義：“those relevant actors working internationally on an issue, who are bound together 

by shared values, a common discourse, and dense exchanges of information and 

services…”，泝（譯文：一群行為者，因共同的價值、行為，為同一議題而在國際間共

同行動，彼此密切交換資訊與提供協助……）。網絡所觸及之問題類別繁多，其中以推

動各種「認證」為目的的跨國認證網絡（transnational certification network, TCA），更

是近期方興未艾的現象。 

認證，無所不在。一杯貼上「公平貿易」標章的咖啡；一盤掛有生產里程的菜

餚；一塊標有食品安全認證的豬肉；驟然間，我們生活周遭的物品，好似都爭相有了

某種身分證。身分認證承載著許多的意涵：透過一張薄薄的認證，指認的不只是物品

品質，還暗示著生產者的道德與消費者的良知。而這些身分標章的推手，正是由跨國

公民團體集結的認證網絡成員。而跨國認證網絡的興起是公民社會發展與跨國政治中

一個極為特殊、卻又不容忽視的問題。略觀之，跨國認證網絡有別於傳統 TAN。不同

於一般 TAN，無涉利益與市場，跨國認證網絡卻反其道而行：其介入市場、發行標

章、制訂價格、收取費用，看似遊走在商業與公益間的灰色地帶。跨國認證網絡在在

挑戰著現有國關理論學界對於跨國公民社會的理解與認知，也為跨國公民政治研究開

啟另一種可能。沴然而，關鍵是，社會各界是否認識此現象？又該如何面對此一認證網

絡現象──歡迎擁抱？抗拒擔憂？還是，忽視之？本文主要目的即在介紹並分析此現

象，同時思考其對既有國際與全球政治秩序的挑戰，從理論面提出可能會有的問題與

爭議。 

事實上，跨國認證網絡涉及之議題層面眾多，舉凡：企業經營策略、專業技術發

展、法律規範、市場規範等，不一而足。為瞭解跨國認證網絡究竟為何物，本研究從

跨國政治的觀點出發，建議論者可將跨國認證網絡視為 TAN 的一種變異類別；並可進

                                               

註 泝 Margaret E. Keck and Kathryn Sikkink, Activists beyond Borders: Advocacy Networks in International 

Politics（Ithaca, N.Y.: Cornell University Press, 1998）, p. 2.  

註 沴 國關理論學界對跨國政治課題的探索大約有近四十年之久。從文獻看來，整個研究發展脈絡，大致可

分為三個階段。第一代的跨國公民政治研究出現在 1970 年代至 1980 年代之間，此階段研究主軸在

於，辯論非國家行為者於國際政治中的存在，挑戰以主權國家為觀察核心的傳統國關理論；第二階段

的跨國政治研究，則橫跨 1980 年代至 1990 年代，此階段的研究課題則關注如何更具體理論化非國家

行為者的身分特質與其影響，並從社會學門借得「公民社會」的概念，進而發展出「全球公民社會」

與「全球治理」的概念。至於 1990 年代後期興起的第三階段研究，則試圖更近距離地瞭解非國家行為

者間之各種可能的行動與串連方式，以求更清晰認識其面貌與跨國政治的運作。此階段研究大量地自

其他學門取材，也使跨國公民政治研究成為國關研究領域中，最具有跨學科整合特色的次領域之一。 
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一步分析網絡力量的形成、運作與影響等三個問題面向，瞭解認證網絡的性質與問

題。以下討論中，第貳節首先用於整理介紹跨國認證網絡之發展，特別針對其源由、

作法、至今所跨足之產業領域與規模等；在第參節的篇幅中，則從理論面，分析認證

網絡的力量性質並推斷其可能衍生的問題。本文主要目的並不在於對認證網絡現象投

下贊成或反對票，而是試圖藉此呈現並思考此新興現象的影響與問題，以為後續進一

步討論之基礎。 

貳、跨國認證網絡的發展 

嚴格說來，標章認證的作法並不特別。在工業生產的時代，政府與企業界很早即

藉由品管標章化，透過認證，管理生產程序，確保產品品質。然而直至晚近，隨著以

NGO 為主的公民勢力興起，認證的作法被 NGO 用為推動價值理念的工具，NGO 共組

跨國認證網絡，將標章賦予道德規範的內涵。究竟何處可見跨國認證網絡足跡？若根

據美籍學者 Tim Bartley 的調查，截至目前為止，以議題種類區分，大致分為有機農

業、公平貿易、森林保育、道德貿易等四大類議題認證網絡。沊雖然認證網絡繁多，但

議題分類方式，最能清楚歸納認證網絡全貌，故本文沿用該分類方式，並簡介各類議

題認證網絡發展，如下： 

第一類跨國認證網絡為以推廣有機農業為目的的農產品認證網絡。有機農業運動

源自 1940 年代零星散布在世界各地、關心農業施用化學肥料與農藥的個人與團體。早

期有機農業運動主張按照自然原則栽培作物，認為病、蟲與雜草皆可以不靠化學農藥

控制；然而，在工業國家的過度生產、開發中國家的生產不足及農業對環境的衝擊

下，現代的有機農業不再信仰重返原始耕種，而強調與自然共存、促進生態循環、保

持地力等健康、安全地耕種；反對使用抗生素、荷爾蒙、合成肥料等。 

1970 年代，為確保有機農產品之的品質，歐美有機農業運動人士開始嘗試制訂有

機農業與加工生產的基準，並發行合格認證，例如有美國加州有機農場認證組織於

1973年推出有機農場標章（Certified Organic Farmers, CCOF），沝與歐洲農業界於 1972

年所開發的國際有機農業運動聯盟（ International Federation of Organic Agriculture 

Movements, IFOAM）等。沀其中，IFOAM註冊於法國，於瑞士註冊，行政總部設在德

                                               

註 沊 Tim Bartley, “Certified Globalization,” YaleGlobal, 26 August 2004; also available at <http://yaleglobal. 

yale.edu/display.article?id=4426>; Tim Bartley and Shawna Smith, “Structuring Transnational Fields of 

Governance: Network Evolution and Boundary Setting in the World of Standards,” working paper; also 

available at<http://www.indiana.edu/~tbsoc/fields%20 paper%202008-v6.pdf>。Bartley 的分類固有其道

理，但其對於第四項的詮釋僅及於皮、棉、毛、等紡織類產品，意義略顯狹隘，故以下說明以 Bartley

的分類為基礎，修正並補充。 

註 沝 Julie Guthman, Agrarian Dreams: The Paradox of Organic Farming in California（Berkley: University of 

California Press, 2004）. 

註 沀 Roland Chevriot, Letter to organic agriculture groups: Subject: Creation of an international federation, 

IFOAM（1972）; also available at http://www.ifoam.org/about_ifoam/inside_ifoam /pdfs/ Founding_Letter.pdf. 
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國，是一個全球最重要的有機農業組織，會員遍及一百多個國家中的五百多個與有機

農業有關之組織所組成，這些組織包括農民、消費者、加工業者、貿易商等組成之協

會，以及研究、推廣、訓練等機構。泞另有許多個人會員。隨著支持有機農業的 NGO

數量增加，之後陸續又有各種標章問世，至今有機農業已有多套不同認證系統。 

第二類跨國認證網絡則著眼於公平貿易。最早期的公平貿易運動可以追溯到 1950

年代的歐洲，當時英國樂施會（Oxfam）及愛爾蘭樂施會開始在樂施商店內銷售由香

港的中國大陸難民所生產的手工藝品。公平貿易運動主旨的出現是為了協助生產者改

善產品銷售途徑、增加收入和提供技術支援、提升消費者的意識和倡導傳統不公平貿

易規則的改革。在公平貿易運動的理念中，生產者集體與收購者訂定收購價格，免受

大企業無理壓價。農產品設有最低收購價保證（Fair trade minimal price），確保農人回

收成本和持續生產；即使國際農產品市場價格下跌，他們的收入和生活水平也有所保

障。 

1980 年代，公平貿易運動開始往標章認證化的方向發展。凡是產品的採購、貿易

和銷售的過程符合公平貿易條件的商品，便可申請在產品包裝上加貼標籤，以與貨架

上其他產品區隔，而所有商業機構均可參與公平產品的貿易。其中，1988 年由荷蘭公

平貿易團體 Solidaridad 所發行的 Max Havelaar 品牌產品是最早的標章。隨著公平貿易

消費概念的普及，標有該品牌的咖啡於一年之內，快速占據了百分之三的市場份額。

Max Havelaar 的出現對於公平貿易的理念傳播頗有助益，除了帶動歐美地區公平貿易

的信仰之外，也出現了諸多支持公平貿易的公民團體，各國公民團體競相發行各種公

平貿易標章，一時之間，公平貿易認證系統百家爭鳴。 

標章繁多，讓消費者目不暇給之餘，素質參差不齊、公信力也打折扣。有鑑於

此，認證系統間開始進行整合工作，1997 年成立的公平貿易標章組織（Fairtrade 

Labeling Organization, FLO）是目前規模最大的產品認證系統。FLO總部設於德國，推

出「公平貿易標籤」（Fairtrade Certification Mark, CM）。該組織會員主要來自歐洲國

家，但各地商業機構均可申請審核。至今 FLO 在全球所簽發之標章產品已超過 1300

件產品，舉凡咖啡、可可、茶、香蕉、花卉、酒等食品，均在其認證之列。泀此外，為

避免日後又有良莠不齊的認證組織，NGO 們又共推 1989 年即成立的國際公平貿易協

會（The International Fair Trade Association, IFAT）負責確認各公平貿易組織的品質，

IFAT 現有來自 61 個國家的 270 成員，包括生產者、出口商、入口商及零售商。洰該組

織於 2004年發行公平貿易組織標章（Fair Trade Organization Mark, FTO Mark），用以

認證公平貿易組織、生產者與銷售者的合格性。 

至於第三類認證網絡的出現，則與森林保護運動有關。1990 年代初期，有識之士

                                               

註 泞 黃璋如，「國際有機農業會議與國際有機農業聯盟」，鄉間小路（臺北），3 月號（1997 年），頁

85~87。 

註 泀 Peter Leigh Taylor, “In the Market But not of it: Fair Trade Coffee ad Forest Stewardship Council 

Certification as Market-Based Social Change,” World Development 33, No. 1（2005）, pp. 129~147. 

註 洰 樂施會，http://www.oxfam.org.hk/。 
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疾呼，由於人類濫伐，熱帶森林──特別是雨林區，面積大幅萎縮，影響生態與氣候

甚鉅，然而同時，各國政府間的森林保護協定遲遲未有定案、伐木業的腳步也未曾稍

歇，公民勢力因而興起，高舉保護森林之議，並宣布各種認證標章，其中以成立於

1993年的森林管理會議（Forest Stewardship Council, FSC）最為人所熟知。泍有來自 26

個國家 130 個會員的 FSC 訂立出一套森林管理原則。根據此原則，FSC 再與各國會

員，制訂因地而異的具體認證標準。換言之，FSC 的瑞典標準與加拿大標準，於細項

內容上不盡然相同。此因地制宜之作法乃考慮各地林區樹種與植栽問題不同所致。也

因此，針對具體認證細節，FSC 通常廣納當地團體之意見，以求制訂出既符合 FSC 通

則，又適足以地方化的認證規則。而認證項目則涵蓋管理層面、技術層面與個別公司

表現評估等，從伐木許可、利潤設定、社區與勞方權利、原住民權利、到環境保護

等，均在認證評估事項內。至於執行面，則授權予第三方認證組織（即所謂「第三方

獨立機構」），讓森林管理者與林產品向授權的認證組織申請標章，並向全世界消費者

宣導認同這項產品。FSC 目前成員包括：WWF、綠色和平、地球朋友等環保團體，以

及一些大型公司：如 IKEA、Home Depot、B&Q 等。泇 FSC 標章除用以管理森林之

外，並認證森林與林木製品（包含原木材料、家具、紙張等）。 

除了 FSC 之外，其他林業與林產品相關的認證系統還包括 Programme for the 

Endorsement of Forest Certification schemes（森林認證簽署計畫，PEFC），Sustainable 

Forestry Initiative（永續森林提議，SFI）等。PEFC 主要由林業公司所組成，認證過程

不公開，不支援森林管理層級的認證過程，也不委託獨立團體進行認證。SFI 則是

2007 年 1 月在美國所正式成立的認證機構，與 FSC 相仿，亦交由第三方獨立團體執行

審核，但該標章主要通行於北美地區。截至 2007 年為止，78 個國家中，形成 5000 多

個監督鏈，總和 818 個 FSC 認證組織，並且完成了面積達 9000 公萬公頃的森林認

證。沰 

第四大類跨國認證網絡則脫胎自反血汗工廠的道德貿易運動。隨著成衣、鞋業、

玩具等行業的全球化，將生產鏈外移到第三世界國家，以最低廉的工資、最簡陋的工

作條件，將成本降至最低，已是跨國公司既定的生產公式。當跨國公司賺取厚利時，

被犧牲的是以血汗換取微薄工資的第三世界勞工。1990 年代初期，「血汗工廠」不人

道的生產情況被美國的消費者團體與親勞工的 NGO 揭露。以道德貿易為訴求理念的反

血汗工廠運動在歐美等地引發不少迴響。 

1990 年代中期，反血汗工廠運動開始嘗試走向認證化。以美國為例，在公民運動

壓力下，美國總統柯林頓（Bill Clinton）與成衣、製鞋業者以及關心勞權與消費者權

益的團體代表會面，討論如何遏止「血汗工廠」。與會各方於 1997 年共同推動一項名

                                               

註 泍 Brigitte Geissel, “Transnational Networks of Local and Global Civil Society as Response to New 

Challenges,” World Society Focus Paper Series（Berlin: World Society Foundation, Zurich, 2006）. 

註 泇 薛郁欣，「永續林業－FSC 認證機制與生物多樣性」，臺灣環境資訊協會，2007 年 6 月，<http://e-

info.org.tw/node/23434>。 

註 沰 同前註。 
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為「成衣工業夥伴」（Apparel Industry Partnership, AIP）的計畫。AIP主要目的在於減

少美國市場販售藉由剝奪第三世界工人所做成的各種織品。美國政府與公民團體、業

者不斷協商與溝通，1998年 11月，提出規範資方的生產守則（Codes of Conduct）。主

要內容有三方向：1.勞方基本權利保障：要求美商及其合約廠商不得雇用 15 歲以下童

工、不得騷擾壓榨工人、核發合理工資。2.成立業界內部審查監督機制。3.由白宮出

資、成立擔任監督工作的「公平勞動協會」（Fair Labor Association, FLA）。然而 FLA

執行調查工作過程不公開、白宮角色不清楚等，工人的聲音被忽略，公民團體與勞工

代表揚言退出，FLA在扮演第三方獨立認證系統的功能上，毀譽參半。 

除了 FLA 之外，當時國際間尚有諸多嘗試發行道德貿易認證的網絡系統，包括有

英國的道德貿易運動（Ethical Trading Initiative, ETI）、荷蘭的潔凈成衣運動（Clean 

Clothes Campaign, CCC）等等，其中以「經濟優先事務委員會認證署」（Council on 

Economic Priorities Accreditation Agency, CEPAA）於 1997 年所制訂的社會責任國際

（Social Accountability International, SAI）SA8000標準認證最為著名。泹 SA8000是全

球第一個第三方獨立認證的社會責任標準，主要係針對童工、強迫性勞動、工作環

境、結社自由、集體談判權、歧視、懲罰性措施、工時、工資及公司管理制度體系等

制定管理標準，由所謂專業的社會認證師進行評估。為確保有關系統得以保持，認證

機構會每隔六個月或一年對有關企業進行定期監督。 

綜觀上述，可見跨國認證網絡之特點，首先，無論何種議題認證網絡均可發展出

多個標章系統，但通常，會有一或二種標章的能見度高於其他系統。其次，似乎任何

議題均可認證化，例如第一與第三種認證，著眼於自然環境保育、第二與第四種則關

注社會環境、人權的平等。綜言之，市場關係中，有勞動生產、原料、生產方式、利

潤價格、公司管理等不同環節。認證網絡有針對原料者（如有機農業），有針對勞動與

利潤價格者（如公平貿易），有針對勞工權利者（如反血汗工廠），也有綜合性訴求者

（如森林認證）。而不論是針對哪一個市場環節，背後立論基礎均來自人權與環保等價

值，且其共同點均透過新的市場標準（認證），直接涉入市場的供需、定價機制。另

外，網絡涵蓋幅員廣闊，成員眾多。從參與會員看來，並不限於特定國籍、不必然是

NGO，舉凡政府、企業、公民組織，甚或個人均可是網絡成員；再從願意接受認證的

廠商與產品的角度看來，網絡所及更是無國界。單以 FLO 簽發的認證商品就有上千

種。雖然目前並無確切統計資料顯示究竟每一套標章涵蓋有多少國家，但是跨國認證

網絡確已相當國際化，且有相當的接受度。 

參、現象與問題 

面對二十世紀後半期出現的跨國認證網絡現象，又蘊含哪些值得注意的議題？從

                                               

註 泹 金雪軍、王曉榮，「自願勞工標準的現狀和發展：基於 SA8000 認證的經驗研究」，中國工業經濟

（北京），第 8期（2005年 8月），頁 89~96。 
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跨國政治的角度，本研究著眼於認證網絡的跨國性（ transnationality ）與力量

（power），從其跨國力量的形成、力量的運作、力量的影響三個部分探究其可能衍生

的問題與爭議。 

綜觀既有國內外文獻，現有中文學界對跨國認證網絡的了解似乎仍是一片空白；

僅有少數提及認證網絡者，多半為專業技術探討，如農林、生物科技等。至於西文文

獻則豐富許多，值得一提的是英美學者的研究雖不在少數，但相關文獻有相當高的比

例是德語系學者所發表的論文。泏有從企業社會責任（Corporate Social Responsibility）

角度著手；有討論社會運動如何促使企業學習新的社會責任規範者，泩有探討生產規範

對產業發展的影響者，泑並有為數不少，從企業管理角度出發的研究作品，由於其與本

研究的跨國政治探討視角差距較大，此處就不再列入討論。在觀察點較接近的研究

中，雖有少部分亦從「網絡化」（networking）角度切入，但多半為社會學研究，Tim 

Bartley 的作品是此類研究主題中數一數二。炔然而，社會學的網絡觀察雖有助於掌握

認證網絡跨國發展的方式，但是其研究重點側重於跨國認證網絡分布密度與分布形態

的數量化分析，與本文從跨國政治研究角度的提問方向仍有不同。從文獻看來，與本

文最能相互對話者，乃少數從「治理」（governance）角度切入的研究，在以下討論

中，將適時引入。事實上，從跨國政治的角度看來，跨國認證網絡蘊含甚多值得注意

的政治問題。 

一、從網絡力量的組成觀之 

跨國認證網絡與傳統 TAN 的組成方式不同。從既有 TAN 理論可知，就組織方式

而言，跨國倡議網絡的組成需有特定的公民團體或非政府組織為核心，炘由其扮演議題

推動者與號召者的角色，遊說並召集國際間認同其理念的其他非政府組織或各國民間

團體，同時動員可接觸的媒體資源，逐漸構築其網絡。為將志同道合者連結在行動網

絡中，理念主張是作為發起者的非政府組織最為倚賴的針線。且這種理念常具有強烈

的價值與道德色彩，也可說是一種是非標準、根本原則的堅持，炅例如，侵犯人權是不

                                               

註 泏 Susanne Schaller, “The Democratic Legitimacy of Private Governance: An Analysis of the Ethical Trading 

Initiative,”（Deutsch:Institute for Development and Peace, University of Duisburg Essen, 2007）. 

註 泩 Rebecca De Winter, “The Anti-Sweatshop Movement: Constructing Corporate Moral Agency in the Global 

Apparel Industry,” Ethics and International Affairs, Vol. 15, No. 2（2001）, pp. 99~115. 

註 泑 Evelvne A. Lazaro, Jeremiah Makindara, and Fredy T. M. Kilima, “Sustainability Standard and Coffee 

Exports from Tanzania,”（Denmark: Danish Institute for International Studies, 2008）. 

註 炔  Tim Bartley, “Institutional Emergence in an Era of Globalization: The Rise of Transnational Private 

Regulation of Labor and Environmental Conditions,” American Journal of Sociology, Vol. 113, No. 2（Sep. 

2007）, pp. 297~351.  

註 炘 Kathryn Sikkink, “Human Rights, Principles Issue-Networks, and Sovereignty in Latin America,” 

International Organization, Vol. 47, No. 3（Summer 1993）, pp. 411~441. 

註 炅 關於理念的性質，Goldstein & Keohane 曾做出明確的區分，其理念分類方式相當能輔助瞭解當今各種

議題網絡的差別，故在此引用之。見 Judith Goldstein and Robert O. Keohane, “Ideas and Foreign Policy: 

An Analytical Framework,” in, Judith Goldstein and Robert O. Keohane, eds., Ideas and Foreign Policy: 

Beliefs, Institutions, and Political Change（Ithaca, NY.: Cornell University Press, 1993）, pp. 3~31. 
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對的，或虐待流浪狗是不可以的，因而 TAN 亦可說是由原則性議題所串連出來的網絡

關係。這與其他專業技術背景主導、以專業知識為權威所形成的議題網絡，例如：認

知社群（epistemic community）炓並不盡相同。 

從上述說明可知，在傳統 TAN 的想法裡，願意、且會加入倡議網絡者，乃與發起

NGO 站在同一陣線的理念支持者，形成一跨國壓力團體。相較之下，跨國認證網絡的

經驗十分不同：（1）傳統倡議網絡進行網絡連結時，成員間除藉由發言、表態宣示之

外，並無任何實際連結的行為工具；但認證網絡的成員，卻有明顯的網絡身分標章，

或是參與認證工作的 NGO、或是申請被認證的業者、或是因購買認證商品的消費者，

成員身分標示明確，網絡動作、發展進度清楚。（2）認證網絡的組成成員，除了擔任

發起者的 NGO 與其他理念支持者，較特別的是，其欲施壓或監管的企業或生產者也在

網絡欲吸收的成員之列。從有機農業、公平貿易、森林保育到道德貿易，認證網絡中

出現的有 NGO、生產者、消費者、企業、政府或國際組織等。也因此，網絡成員或願

意支持相同理念，然而立場卻不盡然相同，甚至互有利益衝突。例如，反血汗工廠運

動中，企業界與勞工界對於勞動條件標準的詮釋就時有衝突。相較於傳統倡議網絡所

扮演的角色為單純的壓力團體，認證網絡同時還需擔任協商平台，調解網絡成員間的

歧異。認證網絡凸顯之重要意涵在於，雖然「理念」仍可扮演跨國倡議網絡連結的要

素，然而，由於網絡納入的對象包含本欲施壓、監管的對象，在理念之外，並兼有明

顯的利益動機。 

值得注意的是，較諸傳統 TAN，需顧及理念與利益動機的認證網絡，其網絡內部

關係與穩定性問題。傳統 TAN 理論的觀點在此則具有相當的參考價值。TAN 理論發

現，即便傳統倡議網絡的成員信念立場較為一致，但成員理念立場的一致並不必然保

證網絡內部關係的和諧，相反的，網絡成員間反而可能因權利、義務、資源分配等而

有扞格。例如美籍學者 Anna Workman在芝加哥大學人權研究計畫中心的研究報告炆即

指出因理念而結合的 TAN 仍會出現某些試圖主導大局的團體勢力，或引發 TAN 內部

衝突。Peter van Tuijl 等則進一步發掘出 TAN 的內部關係至少應有四種不同類型的

TAN：合作型、同步型、競爭型、衝突型。合作型 TAN 對於整體行動相當有規畫，相

互配合並有密切的合作方式；同步型則各行其是，但求殊途同歸；競爭型的 TAN 則內

部各團體常在合作中又互相較勁，彼此關係較複雜、而衝突型 TAN 則其內部各團體對

於事情的運行等常有齟齬，甚至相互牴觸，炄 TAN 因而有可能壯大，亦有可能解散。

傳統 TAN 經驗部分亦可見諸於認證網絡內部關係，不同的是，認證網絡由於尚涉及參

                                               

註 炓  Peter M. Haas, “Introduction: Epistemic Communities and International Policy Coordination,” International 

Organization, Vol. 46, No. 1（Winter 1992）, pp. 1~35. 

註 炆 Anna Workman, “Inside the Transnational Advocacy Network: Towards a Critical Politics of NGO 

Relations,” paper presented at the Conference of Human Rights amid Globalization, on July, 2 2006, The 

Institute for Labour Law and Industrial Relations in the European Community, University of Trier, Germanny. 

註 炄 Peter van Tuijl and Lisa Jordan, “Political Responsibility in Transnational NGO Advocacy,” <http://www. 

bicusa.org/bicusa/issues/misc_resources/138.php>. 



跨國政治又一章：跨國認證網絡的興起與問題   119 

 

與者的經營開支、管銷費用等成本、商業責任的考量；故其一旦開始運作，且可運

作，均呈現一定穩定性。但觀察各種認證網絡，其與傳統 TAN 最主要差別在於，其只

有認證網絡規模的擴大與否，制度細節是否有所調整，而沒有解散的前例。 

二、力量的運作：從輿論壓力到市場壓力 

認證網絡另一特點在於其力量的運作方式（network as an agent）。既有 TAN理論

在理解倡議網路的行動，及其與目標者（target）的互動過程中，透過相當多的實證，

歸結出「螺旋模式」理論，用以描繪 TAN 作為結合非政府組織、國際組織、各國政

府、各國社會、目標國國內社會等多方行動者，運用輿論壓力，向目標施壓時，與目

標國之間要歷經各種進退不一的拉鋸過程。運用輿論壓力時，活動目標非但不是一蹴

可幾，更有可能因網絡的活動持續力不足而敗陣。Risse 等人指出，在輿論壓力之下，

倡議網絡與目標互動間，從目標的無動於衷到目標屈服，可能會經過至少五個階段的

關係變化，分別是：（1）發動串連；（2）擴大串連、持續施壓；（3）不受目標國政府

策略性讓步（tactical concessions）影響，繼續施壓；（4）主導並提出規範，要求目標

國協商；（5）施壓至目標國政府內化、認同新的規範。 

針對 TAN 之行動過程，既有理論雖有相當基礎，然而卻無法完全用以理解認證網

絡。究其實，認證網絡所設定的壓力內涵、施壓者及目標，與傳統倡議網絡不同。相

較於傳統倡議網絡的壓力源為國內外社會輿輪，目標對象常是侵犯或不接受道德、權

利理念的政府；認證網絡訴求的壓力源為廣大消費者構成的市場力量，欲改變其行為

的目標對象則為不符合生產規範的廠商與商品。認證網絡經由宣導與教育，藉由消費

者的合作，以市場壓力，要求更多廠商與商品遵守規範。然而在此行動過程中，由於

涉及市場與價格，各方行為者也都需分擔部分代價。擔任壓力源的消費者需承擔較高

消費額、網絡施壓的目標廠商需承擔可能利潤的減少，同時，負責倡議與主導議題的

認證網絡為保持其公信力，也需自我設限，受第三方獨立或其他具公信力機構之監

察。 

換言之，整個認證網絡的行動，是個運用消費者力量與市場壓力的行動：藉由各

方共同攤提認證的成本損失、將道德規範注入市場，建立生產新秩序的過程。然而，

從輿論壓力取向的傳統倡議網絡，到市場壓力取向的認證網絡，兩套行動方案相較

下，從壓力到反應，過程經驗與所需克服的問題雖有相仿，但又不盡然相同。雖然諸

如 NIKE 之類的生產端，之所以加入認證網絡，亦是社會輿論、工運與跨國公司等三

者之間多番壓力來回競搏的結果；但認證網絡力量能否施展的問題關鍵在於，認證網

絡的公信力與合法性。在跨國政治與跨國網絡研究頗具聲望的 Thomas Risse 即提醒，

由跨國認證網路制訂並主導規範認證，是不尋常的治理模式，必須注意這樣的治理正

當性（legitimacy）是否足夠。炑跨國認證網絡或可訴諸道德正當性，但卻無法充分滿

                                               

註 炑 Thomas Risse, “Transnational Governance and Legitimacy,”（Otto Suhr Institute of Political Science, Freie 

Universitat Berlin, 2004）; also available at <http://www.fu-berlin.de/atasp>. 
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足正當性所需的透明、參與、民主化等程序要求。Andreas Noelke & Jean-Christophe 

Graz 亦十分關注正當性問題，並認為此種「跨國私治理」（Transnational Private 

Governance）形態受限於其正當性不足，發展將有所侷限。炖 Susanne Schaller 則在

2007 年所發表的研究報告中也指出，跨國私治理的決策過程、治理程序、民主參與程

度等，都是認證網絡對社會大眾提出訴求時，可能無法完全取信於人的關鍵。 

綜論之，與傳統 TAN 相較，認證網絡在行動時，所需扮演的角色不只是輿論壓力

的結合與指揮者，其尚須帶動市場壓力、商機開拓；而這些行動身分則需建立於具公

信力的合法性基礎上。 

三、認證網絡的影響力：當欲規範的對象從單一目標國

成為生產者時 

認證網絡的影響力究竟可以發揮到何種程度（TAN as an impact）？受哪些因素的

影響？傳統 TAN 理論針對此部分的問題有最多的探討與辯論，而各家看法也相當分

歧。社會建構理論認為，端視網絡活動能否持續運作輿論壓力、堅持到底。根據韋伯

所言，社會文化價值一旦被確立之後，具社會化傾向的人類為尋求他人認可，會調整

自己，試圖符合新的文化規範，炂以便取得所屬團體認同的資格。社會建構主義學派據

此認為，此種社會化現象與社會認同需求放諸於國際社會亦然。炚由於人類已具有社會

化的先天傾向，在 TAN 串連出來的後天壓力帶領施壓下，目標是有可能會修正其反社

會行為，並逐漸接受社會化規範。只是此社會化過程耗時；再者議題網絡極有可能在

到達螺旋模式第四階段，甚至僅及於第三階段時，就因部分的滿足而逐漸渙散。炃在第

四階段時，目標國給予的回應僅是一種功能性的、浮面的虛應故事；第三階段時，目

標國則更是以各種方式或提案，藉由滿足網絡部分成員，而分化並削減其力量。相對

之下，現實主義學派認為類似理念推廣能否有作用，關鍵乃在於過程中，TAN 的主張

與行動是否得到強權者的支持所致。牪亦有研究從馬克斯主義的現代化理論角度指出，

                                               

註 炖  Andreas Noelke and Jean-Christophe Graz, “Limits to the Legitimacy of Transnational Private 

Governance,”in CSGR/GARNET Conference, September 2007（University of Warwick, 2007）, pp. 17~19.  

註 炂 所謂列入考慮（taking into account）不等同贊成或支持（identifying with）。 

註 炚 以社會學觀點來解釋國際關係最大的問題即在於其適用性。換言之，國際之間的互動能否視為一種社

會化行為的展現？Wendt 曾大力論辯，認為二者原理是相仿的，見 Alexander Wendt, Social Theory of 

International Politics（Cambridge: Cambridge University Press, 1999）. 

註 炃 George M. Thomas, John W. Meyer, Francisco O. Ramirez, and Boli John, eds., Institutional Structure: 

Constituting State, Society and Individual（Newbury Part: Sage Publications, 1987）. 

註 牪 Stephen D. Krasner, “Power Politics, Institutions, and Transnational Relations,” in Risse-Kaeepm T. ed. 

Bringing Transnational Relations Back In: Non-State Actors, Domestic Structures and International 

Institutiosn,（Cambridge: Cambridge University Press, 1994）, pp. 257~279; Samuel P. Huntington, The 

Third Wave: Democratization in the Late Twentieth Century（Norman Ok: University of Oklahoma Press, 

1991）; Herbert Kitschelf, “Polticial Regime Change: Structure and Process-Driven Explanations?” American 

Political Science Review, Vol. 86, No. 4（December 1992）, pp. 1028~1034. 
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決定 TAN 影響作用的關鍵原因，在於目標國國內發展是否已有能力讓該國社會被改

造，而這樣的發展又與其經濟發展程度是否足以製造出大量的中產階級有密切相關。狖 

傳統 TAN 理論雖已提供多種可能答案，然而，若藉以探討跨國認證網絡，卻無法

充分解釋之，這其中關鍵在於，傳統倡議網絡的施壓有明確、單一的目標國為對象，

然而認證網絡的施壓對象卻是針對生產鏈上的業者。也因此，衍生諸多問號：1.以生

產者為欲規範對象時，意味著認證網絡的目標對象眾多，故探討網絡影響所及時，問

題不止於影響力發揮至何階段，尚需思考影響力能及於多廣。2.不同於主權國家政

府，回應方式較有限，被視為需規範對象的生產者，具有可移轉資產、可調整重點市

場、可運用行銷策略吸引消費者、甚至可向所屬國家政府求援等各種靈活的因應方式

來回應認證網絡──甚至可以不回應，只要其產品具相當的市場吸引力。從傳統倡議

網絡以單一國家為施壓對象，到跨國認證網絡則以規範業者為目標，認證網絡的影響

力之發揮與決定性因素，很明顯不同於傳統 TAN。 

肆、結 論 

綜合上述討論，跨國認證網絡雖可視為倡議網絡的一員，然而其組成方式，力量

運作與影響方式等卻又大異於傳統倡議網絡。其一、跨國認證網絡顛覆了有別於以往

的規範形態：跨國公民網絡常具有倡議（advocacy）的特質，以非犯罪方式、推動特

定信仰、主張等原則性議題（principled issue area）為志。現世諸多為人熟知並接受的

人權、環境保護、動物保育等理念均為其努力的成果。然而，價值規範的推動並非易

事。相較於具公權力的政府部門，手無實權、亦無任何政策工具的傳統 TAN，常僅能

藉其熱忱與成員的投入，向世人宣導遊說其理念、提倡其主張、藉輿論之力施壓反對

者，匯集點滴的支持力量，聚沙成塔，期待規範力量成熟，進而改變人們的行為。 

有別於傳統原則性議題網絡以諄諄教誨與類社會運動作法為其推動規範之行為模

式，認證網絡的倡議行動，不再單以對話、施壓等為操作方式；而嘗試將理念具體化

為有形的標章，將標章依附於商品，讓商品進入市場，藉市場規範行為者。從抽象到

具體、從說理到價格，由跨國認證網絡所發展的商品標籤化作法，突破了傳統跨國公

民網絡所運作的傳教士型、社會運動型的規範模式，也為公民力量的運用方式開啟另

一種可能。 

其二、跨國認證網絡突破了公民在全球治理的參與局限：隨著全球化與國際事務

多元化，全球治理的理想漸入人心，跨國公民網絡已逐漸參與國際組織或重要國際會

議。舉凡聯合國與其周邊組織、歐盟與東協在內的區域整合體，或重要論壇，均主動

或被動納入跨國公民團體。在傳統的公民參與全球治理模式中，公民或許得以列席，

                                               

註 狖 Hans Peter Schmitz, “Why Structural and Agency-based Approaches Fail to Explain Democratisation-

Cultural and Institutional Aspects of Political Change in Kenya and Urganda,” in 25th ECPR Joint Sessions of 

Workshops, February 27, 1997. 
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然而，不可諱言，其於治理架構中的角色地位卻常受制於其他國家行為者，而有諸多

限制。以聯合國為例，縱使聯合國曾在前秘書長安南主導下，改革其決策流程，開放

更多的發言權予非政府組織（Non-governmental organization, NGO），狋然而，哪些

NGO 具有參與資格；能參與至何種層次則由聯合國所決定。狘即便如聯合國一般，試

圖發展全球治理可能性的國際組織，主權國家與國際組織往往才是治理架構的主導者

與權力分配者。換言之，傳統的全球治理模式中，公民力量雖有參與空間，仍無法進

入決策主導機制。 

當傳統跨國公民組織的經驗似乎否定此種可行性時，跨國認證網絡極有可能提供

了另一種不同的經驗。有別於傳統倡議網絡位處權力與治理架構的底層，跨國認證網

絡自行規畫認證系統，逐一吸納各國市場、生產者、消費者與政府的參與，形成一套

由認證網絡做為核心主導者，甚至自外於主權國家為主的國際規範系統之外的治理架

構。既不試圖挑戰主權國家公權力，但也不依附在國家治理系統下，而是在主權國家

林立的國際社會間，自行開拓其活動領域。在各界對於公民參與的實質意義、全球治

理的可能仍多有懷疑，跨國認證網絡的經驗是一個十分獨特的案例。 

其三、跨國認證網絡開啟理念規範（ideas and norms）商業化之風：公民組織、非

政府團體、第三部門、非營利團體，從上述幾個名詞常被輿論交互使用的事實中可

知，非營利、無關商業，是一般大眾對於公民團體的預期。以理念規範之倡議為目的

的跨國公民網絡自是不例外。事實上，公民團體或非政府組織常為避免尷尬，對於財務

來源與運用多有限制，保持立場與角色的自主，也便於其維持推動規範時的獨立性。 

有別於傳統跨國網絡，力求理念的宣揚、訴諸道德輿論壓力、施壓於目標國政

府，認證網絡直接介入產銷市場、藉理念背書，收取認證費用，並在政府商業法規之

外，自行規範生產標準、要求生產者與訓練消費者。雖然其經營目的並非著眼於獲

利，但是諸多作法跨足商業與公益，除了重新定義了跨國公民力量的身分屬性，對於

各國的法律與商業市場規則亦有一定挑戰。此外，跨國認證網絡已觸及多種議題領

域，且每一議題領域之認證發展經驗均不盡相同，更豐富的個案觀察，將有助於對其

之全面瞭解。在跨國認證網絡逐漸進入我國市場之際，如何在認知、作法與態度上處

理之，乃需注意的公共議題。 

* * * 

（收件：99年 11月 3 日，接受：100年 5月 13 日） 

                                               

註 狋 Kofi Annan, Renewing the United Nations: A Programme of Reform（NY: United Nations, 1997）. 

註 狘 Steven Charnowitz, “Two Centuries of Participation: NGOs and International Governance,” Michigan 

Journal of International Law, Vol. 18, No. 2（Winter 1997）, pp. 183~286; “UN System and Civil Society: 

An Inventory and Analysis of Practices,” Background Paper for the Secretary-General’s Panel of Eminent 

Persons on UN Relations with Civil Society（May 2003）; Thomas G. Weiss, “International NGOs, Global 

Governance, and Social Policy in the UN System,” GASPP Occasional Papers 3（1999）; Ann Marie Clark, 

Elisabeth J. Friedman, and Kathryn Hochstetler, “The Sovereign Limits of Global Civil Society: A 

Comparison of NGO Participation in UN World Conferences on the Environment, Human Rights and 

Women,” World Politics, Vol. 51, No. 1（Oct. 1998）, pp. 1~35. 
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Chueiling Shin 
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Abstract 

The theory of transnational advocacy network, developed by Keck and 

Sikknink in 1998 has been one of the most in-depth and systematic concepts 

providing insights to the myths of transnational civil societies. The TAN 

theory depicts how the TAN, originated and led by civil groups, attracts 

supporters across border lines to collectively pressurize certain target 

government against improper policies or behaviours. The introduction of the 

TAN theory has been enormously influential within the transnational level of 

analysis in IR studies, forming the basis of numerous empirical studies. 

Regardless of its achievement, nevertheless, the concept of traditional TAN 

could not fully account for the development of transnational certification 

network, which was set to implement private regulation for specific social or 

sustainable products beyond standards decided by national governments or 

international governmental organizations 

This paper introduced and compared the newly developed concept of 

transnational certification network with that of transnational advocacy 

network. This study found that transnational certification network differs 

from the traditional TANs. While traditional TAN pressurizes its targets with 

political tools, certification network seeks to discipline its targets with market 

forces. Moreover, by creating its own soft law, transnational certification 

network adopt governance tasks that were supposed to be the responsibility 

of sovereign states. The unprecedented attempt of transnational certification 

network thus challenges the existing global and international order. Questions 

also arise about its legitimacy and the completion between private regulation 

and national and international law. 

 

Keywords: transnational advocacy network, Transnational certification network, 

transnational politics, non-governmental organization, civil societies 
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